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1. Einleitung

Sehr geehrte Damen und Herren,

zu Beginn des Jahres 2019 schauen wir erneut auf ein erfolgreiches, vergangenes Jahr zu-
rick. Esist gelungen, die anhaltend gute Entwicklung am Arbeitsmarkt fir die uns anvertrauten
Kundinnen und Kunden zu nutzen. Rund 15.800 Menschen konnten in Arbeit und Ausbildung
integriert werden; dies entspricht einer Quote von 31,2%.

Die Arbeit mit Menschen, deren Unterstitzungsbedarfe immer komplexer werden, ist weiterhin
eine herausfordernde Aufgabe fir alle Partner. Der Erfolg lebt von der guten Zusammenarbeit
und unseren aufeinander abgestimmten Beitragen, aber auch von gemeinsamen Projekten
und Initiativen. Fur die erfolgreiche Zusammenarbeit in 2018 mdchten wir uns bei Ihnen ganz
herzlich bedanken. Inshesondere die hervorragenden Integrationsergebnisse Flucht/Asyl zei-
gen, wie flexibel wir uns auf die Bedarfe dieser neuen Zielgruppe eingestellt haben und besta-
tigen, dass die Betreuung sehr zielgerichtet und mit Unterstiitzung der passenden Angebote
erfolgt.

Die Situation auf dem Arbeitsmarkt bietet immer noch positive Rahmenbedingungen. Der Ab-
bau an Bedarfsgemeinschaften wird uns weiterhin gelingen und die stellenseitige Nachfrage,
insbesondere im Dienstleistungsbereich und der weiterhin hohe Bedarf der Arbeitgeber bieten
gute Integrationschancen fir unsere Kundinnen und Kunden.

Hierbei wird auch unser bewéahrtes MalRnahmenportfolio erfolgreich unterstiitzen und viele In-
tegrationen in den Arbeitsmarkt erzielen.

Im Jahr 2019 werden wir unsere gute Arbeit fortsetzen und weiter ausbauen. Unsere Schwer-
punkte sind von hoher Kontinuitat gepragt, besonderen Fokus legen wir auf
¢ die nachhaltige Integration in Erwerbstatigkeit,
¢ die Bekampfung von Langzeitleistungsbezug und Langzeitarbeitslosigkeit im Sinne von
Pravention, Integration und Teilhabe,
¢ die bedarfsgerechte Qualifizierung als Beitrag zur Fachkraftesicherung.

Zur Vermeidung von ,Hartz IV-Karrieren® liegen uns die Personengruppen der Jugendlichen
und jungen Erwachsenen, der Frauen und Alleinerziehenden und die Familien besonders am
Herzen. Besonders erfreulich und unterstitzend sind die beiden neuen Gesetze ,Teilha-
bechancengesetz® und ,Qualifizierungschancengesetz".

Durch das Teilhabechancengesetz kénnen wir Kundinnen und Kunden im Langzeitleistungs-
bezug eine soziale Teilhabe ermdglichen.

Das Qualifizierungschancengesetz ermdglicht die Qualifizierung von Beschaftigten in Betrie-
ben. Hierzu kdnnen wir aktiv die Veranderung der Arbeitswelt 4.0 durch Bildung unterstitzen.
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Uber die Forderinitiative des Bundesteilhabegesetzes (§11 — ,reha pro“) werden in diesem
Jahr zusatzliche Mittel fur eine erfolgreiche Betreuung von behinderten Menschen zur Verfi-
gung gestellt.

Durch die zusatzlichen Eingliederungsmittel mochten wir moglichst viele Arbeitsplatze fir die
Kundinnen und Kunden durch das Teilhabechancengesetz hier in Minchen férdern und in
unsere Kundinnen und Kunden investieren.

Unsere enge Zusammenarbeit wird auch das Jahr 2019 pragen. Lassen Sie uns weiterhin flr
die Menschen, die unsere Unterstltzung bendtigen, gemeinsame Strategien und Projekte hier

in Minchen entwickeln. Wir freuen uns darauf auch 2019 wieder gemeinsam Erfolge zu erzie-
len.

Ihre Geschéftsfihrung

S VT ~- 100

Anette Farrenkopf Brigitte Bieringer Wolfgang Rappl
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2. Die Grundsicherung fir Arbeitssuchende
2.1 SGB IlI-Quote

Die SGB II-Quote bildet den Anteil der hilfebedurftigen Personen nach dem SGB Il an der
Bevdlkerungsgruppe bis zum Renteneintrittsalter (sowohl erwerbsféhige Leistungsberechtigte
als auch Kinder und Jugendliche unter 15 Jahren) ab. Miinchen hat mit aktuell 6,0% (Juli 2018)
die niedrigste SGB 1I-Quote im Vergleich zu anderen deutschen Grof3stadten (vgl. Hamburg
12,4%, Region Hannover 12,9%, Kéln 13,0%, Frankfurt am Main 11,4%, Stuttgart 8,1%, Nurn-
berg 10,4% und Berlin 17,7%).

Die SGB 1I-Quote in Miinchen ist riicklaufig; waren 2010 noch 6,9% der Bevolkerung in Min-
chen hilfebedurft, so liegt die Quote im Jahresverlauf 2018 relativ konstant bei 6,1%, mit riick-
laufiger Tendenz.

Die SGB II-Quote auf Bundesebene liegt aktuell bei 8,9%, in Bayern bei 4,1%.

Karte: Soziale Herausforderungen >> Anteil der Empfangerinnen von Arbeitslosengeld Il an der erwerbsfahigen Bevolkerung (2017)
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Luftbild als Hintergrund (Datenquelle: Bayerische \Yermessungsverwaltung - www. geodaten. bayern.de)

Das Sozialreferat der Landeshauptstadt Minchen erstellt jahrlich ein Monitoring zu den sozi-
alen Herausforderungen in Miinchen?, in welchen der Anteil der Empfangerinnen und Emp-
fanger von Arbeitslosengeld Il an der erwerbsfahigen Bevdlkerung auf die einzelnen Miinch-
ner Stadtbezirke herunter gebrochen wird. Dieser lag 2017, fir Minchen insgesamt, bei 4,9%.
Besonders hoch ist der Anteil der SGB Il Leistungsempfanger im Verhaltnis zur erwerbsfahi-
gen Wohnbevdlkerung in den Bezirken Messestadt (15,0%) - Sozialbirgerhaus Berg am Laim,
Trudering, Riem —, Hasenbergl Nord (12,5%) - Sozialbirgerhaus Nord — und Hochécker-/Ba-
lanstralRe (11,3%) - Sozialblrgerhaus Ramersdorf Perlach -.

Unterdurchschnittlich zeigt sich der Anteil der SGB Il Leistungsempfanger im Verhaltnis zur
erwerbsfahigen Wohnbevolkerung dagegen in den Stadtbezirken Harlaching/Menterschwaige
(1,3%) - Sozialburgerhaus Giesing Harlaching - und Altbogenhausen und Herzogpark (1,3%
und 1,4%) — beide Sozialbiirgerhaus Orleansplatz -.

1 http://www.mstatistik-muenchen.de/sozialmonitoring/atlas.html
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2.2 Haushalte und Personen in der Grundsicherung fir Arbeitsuchende

Vom Jobcenter Miinchen werden betreut

Haushalte im SGB II-Bezug rd. 38.700
Leistungsberechtigte Personen
darunter rd. 51.100 erwerbsféhige rd. 73.100

darunter rd. 22.000 Kinder und Jugendliche

Datenquelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

Die Zahl der Haushalte in Miinchen, die auf Unterstitzungsleistungen durch das Job-
center angewiesen sind, bewegt sich seit 2007 (valide Datengrundlage) um die 40.000
Haushalte.

43.084
41.799
41400 4o 0gp 41338 40467 40513 40771 41158 40620 40280 38668
40000 (.. . . BN B e e mmmm . B e e

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017  Jan-Sep
2018

Datenquelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (Jahresdurchschnittswerte)

Im Jahresdurchschnitt 2018 (Jan-Sep 2018, revidierte, festgeschriebene Werte mit einer War-
tezeit von drei Monaten) sind rund 38.700 Haushalte im Leistungsbezug. Damit bewegt sich
die Zahl der Bedarfsgemeinschaften unter Vorjahresniveau. Aufgrund der aktuellen Entwick-
lung ist mit einem weiteren Riickgang der Zahl der Haushalte im SGB 1I-Bezug zu rechnen.
Allerdings verandert sich die Struktur der Haushalte zunehmend; die Anzahl, der in den
Bedarfsgemeinschaften lebenden Personen nimmt zu. Dies zeigt sich daran, dass die
SGB llI-Haushalte mit finf Personen und mehr aktuell steigen.

Die Haushalte im SGB II-Bezug in Munchen unterteilen sich wie folgt:
e rund 56% sind Single-Haushalte,
e inrund 35% der Haushalte leben Kinder, davon
o sind rund 54% alleinerziehend und
o rund 46% Familien mit Kindern;
e den kleinsten Anteil (rd. 7%) bilden Paare ohne Kinder.

In rund 35% der SGB Il-Haushalte leben Kinder unter 15 Jahren. Rund 4.600 Kinder in SGB
[I-Haushalten in Munchen sind junger als 3 Jahre (22% aller Kinder im Grundleistungsbezug).
Fir die rund 22.000 Kinder in SGB IlI-Haushalten bietet das Jobcenter im Rahmen der Leis-
tungen fur Bildung und Teilhabe unter anderem Unterstltzung bei der Lernférderung, bei Aus-
fligen sowie bei der Mittagsverpflegung und der Teilnahme an Sport-, Musik- und Kulturange-
boten an. Des Weiteren bietet die Landeshauptstadt Minchen freiwillige Leistungen fir be-
durftige Kinder an.
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Die durchschnittlichen Zahlungsanspriiche einer Bedarfsgemeinschatft, die ggf. um vorhande-
nes Einkommen reduziert wurden, belaufen sich in Miinchen auf monatlich rund 1.080 Euro.
In diesem Betrag sind alle Leistungen der Grundsicherung zum Lebensunterhalt sowie fur Un-
terkunft und Heizung enthalten. Auf die Leistungen fur Unterkunft und Heizung (inkl. einmaliger
Leistungen) entfallt ein Anteil von 49%.

Durchschnittliche Zahlungsanspriiche pro BG (bezogen auf alle BG) in Euro

Regelbedarf Arbeitslosengeld Il 340
Regeldbedarf Sozialgeld 22
Mehrbedarfe 22
Kosten der Unterkunft 529
Sozialversicherungsbeitrage 155
weitere Zahlungsanspriiche 12

Datenquelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (Stand: September 2018 — Daten nach einer Wartezeit von 3 Monaten)

Der Zahlungsanspruch stellt den Betrag dar, der den Personen fur SGB-II-Leistungen zusteht
und der tatséchlich der Bedarfsgemeinschaft gewahrt wird (individueller Bedarf reduziert um
ggf. vorhandenes Einkommen und gemindert um ggf. vom Jobcenter ausgesprochene Sank-
tionen).

Mit steigender Personenanzahl in den Bedarfsgemeinschaften steigen auch die durchschnitt-
lichen Zahlungsanspriiche fir Kosten der Unterkunft in Minchen.
Hohe der durchschnittlichen Zahlungsanspriche fir Kosten der Unterkunft nach Haus-
haltsgroRRe:

Hohe der durchschnittlichen Zahlungsanspriche fur

Kosten der Unterkunft nach der Gro3e der
Bedarfsgemeinschaft

Durchschnitt:
I 529 Euro

1 Person 2 Personen 3 Personen 4 Personen 5 Personen
und mehr

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (Datenstand: September 2018— Daten nach einer Wartezeit von 3 Monaten)

Die Zahl der erwerbsféahigen Leistungsberechtigten, die im Jobcenter Miinchen betreut
werden, bewegt sich seit 2007 bei rund 53.000 Personen, mit ricklaufiger Tendenz.

Im Jahresdurchschnitt 2018 (Jan-Sep 2018, revidierte, festgeschriebene Werte mit einer War-
tezeit von drei Monaten) beziehen rund 51.100 Minchnerinnen und Minchner SGB ll-Leistun-
gen. Dies sind 4,3% bzw. 2.281 Personen weniger, als im Vorjahreszeitraum.
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Grundsatzlich lassen sich die erwerbsféhigen Leistungsberechtigen in vier Gruppen untertei-
len:

mstehen dem Arbeitsmarkt
derzeit nicht zur Verfiigung
(v.a. § 10 SGB Il z.B.
Erziehende mit Kind(ern) unter
3 Jahren, Schiler und
Erkrankte)

18% in Erwerbstatigkeit
(ungefordert)

- =in arbeitsmarktpolitischen

EingliederungsmaBnahmen

= Status arbeitslos

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte (ELB) -
nach Statusrelevanten Lebenslagen

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Datenstand: September 2018— Daten nach einer Wartezeit von 3 Monaten)

Die Betrachtung der Zu- und Abgénge an erwerbsféhigen Leistungsberechtigten im
Jobcenter Miinchen zeigt eine hohe Dynamik. Pro Jahr werden somit rund 45% des Be-
standes beweqgt.

Bestand:

52.027

-12,4%, +1,3%,
-3.078 Personen +338 Personen
ggu. Vorjahres- ggl. Vorjahres-
zeitraum Zeltran

darunter:
Abgang Auslander: 13.613
(+6,1%, +850 Personen
U.Vorjahreszeitraum

darunter:
Zugang Auslander: 12.310
(-16,5%, -2.031 Personen

U.Vorjahreszeitraum

gleitende Jahressumme bzw. gleitender Jahresdurchschnitt Jul 2017 — Jun 2018
Datenquelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

Gute Abgangsraten zeigen sich bei den Auslandern (+2,0 ggi. Vorjahr). Hier ist insbesondere
die gute Integrationsquote bei den Flichtlingen (Personen aus den acht nichteuropaischen
Asylherkunftslandern?) entscheidend; die Integrationsquote Asyl/Flucht liegt aktuell bei 32,7%.

2 Afghanistan, Syrien, Eritrea, Irak, Iran, Nigeria, Pakistan und Somalia
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Von Januar bis September 2018 sind gut 2.700 Personen aus den bekannten acht Asyllandern
zugegangen; damit liegt der Zugang weiterhin unter Vorjahresniveau. Im selben Zeitraum
konnten etwas mehr als 3.000 Personen aus den bekannten acht Herkunftslandern die
Grundsicherung verlassen; dies sind 23,0% mehr als im Vorjahreszeitraum.

Da die Zugange an Flichtlingen in die Grundsicherung konstant ricklaufig sind, bei steigenden
Abgangszahlen, sinkt auch der Bestand (aktuell 10.364 Personen; dies sind 0,7% weniger als
im Vorjahr).

Deutsche
i 22.039

Auslander
i 27.383

————————— dar. aus den 8 Asyl-
herkunftslandern

! 10.364

dar. aus aen
GIPS-Staaten

' 2.998

_________ dar. aus den Sept 2018
EU2-Staaten

! : 3.219 Y Veranderung zum Vorjahr,
-2,6% ! absolut

Rund 22% der Fluchtlinge verfliigen Uber keinerlei Deutschkenntnisse. Grundkenntnisse der
deutsche Sprache haben 42%.

Das Minimum an notwendigen Sprachkenntnissen zur Integration in Arbeit und Ausbildung
(erweiterte bzw. Expertenkenntnisse) besitzen 36% der gemeldeten Flichtlinge im Jobcenter
LHM.

Expertenkenntnisse 3,5%06
erweiterte Kenntnisse 32,3%0

Grundkenntnisse 41,920

keinerlei

Deutschkenntnisse 22,29
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2.3

Grundsicherung und Erwerbseinkommen

In Mlnchen beziehen rund 14.000 Erwerbstatige (Arbeithehmerinnen und Arbeithehmer sowie
Selbstandige) zusatzlich zu ihrem Erwerbseinkommen ergédnzend SGB Il-Leistungen.

(-3,7%, ggii. VJ)

sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte
(57%)
(-0,7%ggu.VvJ)

(36%)

(-6,7%ggii. VJ) (38%)

(+/-0,0ggu.VJ)
P (19%) 5.338 (8%)
: (-2,3%ggii. VJ) (-12,0%ggii. VJ)
2.652
1.102
erwerbstatig dar. dar. dar. dav.
Mini- Einkommen Einkommen selbstéandig Tatig
Jobber 450€-850€ 850€ und mehr

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (Datenstand: August 2018)

Damit entfallt auf die erwerbstatigen Alg-1I-Empfangerinnen und Empfanger ein Anteil von 28%
an allen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten. Begriindend fir die hohe Anzahl an
erwerbstatigen Leistungsbeziehern ist das hohe Mietniveau in Minchen.

Die Zahl der Erwerbstéatigen mit erganzendem Leistungsbezug ist aktuell ricklaufig (-3,7%
ggu. Vorjahr).

Die erwerbstatigen Leistungsbezieher unterscheiden sich deutlich im Umfang ihrer Erwerbs-
tatigkeit:

rund 57% der Erwerbstéatigen mit gleichzeitigem Arbeitslosengeld-11-Bezug tben eine
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung (in Voll- bzw. Teilzeit) aus, darunter

o 2.652 Personen mit einem Einkommen zwischen 450 und 850 Euro und

o 5.338 Personen mit einem Einkommen tber 850 Euro.

von den rund 8.000 sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im SGB 1I-Bezug Uben
rund 40% die Beschéftigung in Vollzeit und rund 60% die Beschaftigung in Teilzeit aus.

rund 3% (5.052 Personen) der Erwerbstatigen mit Anspruch auf Grundsicherungsleis-
tungen tben einen Mini-Job, mit einem Einkommen bis 450 Euro aus,

1.102 Personen (anteilig 8%) sind selbstdndig und kdnnen davon ihren Lebensunterhalt
nicht bestreiten. Bei dieser Personengruppe differiert das Einkommen sehr stark.

Des Weiteren ist fir Selbstéandige der Anreiz, Grundsicherungsleistungen zu beziehen,
sehr hoch; mit dem Bezug von Leistungen sind sie krankenversichert. Durch Einrichtung
der speziellen Teams zur Bearbeitung von Leistungsangelegenheiten von Selbstandigen
konnte dieser Personenkreis deutlich reduziert werden (aktuell -12,0% ggi. Vorjahr).
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3. Der Arbeitsmarkt 2019

Laut Prognosen des Instituts flr Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB)? bleibt die konjunk-
turelle Entwicklung in Deutschland aufwartsgerichtet, verliert jedoch an Schwung. Aufgrund
von Zuwanderung und steigender Erwerbsbeteiligung wéchst das Erwerbspersonenpotenzial
weiter an, allerdings etwas schwécher als in den Vorjahren. Bei den sozialversicherungspflich-
tig Beschaftigten wird bundesweit ein Anstieg um 1,8% gegeniiber 2018 erwartet.

Fur Miinchen — Stadt und Landkreis — wird im Mittelwert ein Anstieg um 2,5% prognostiziert
(Prognose des IAB vom 20.09.2018).

Bundesweit setzt sich der Abbau der Arbeitslosigkeit auch im Jahr 2019 fort. Die grundsatzlich
gunstige Entwicklung der Arbeitslosigkeit betrifft beide Rechtskreise, wobei der Abbau der
SGB II-Arbeitslosigkeit tendenziell langsamer geschieht, da der Arbeitsmarktzugang von Per-
sonen im SGB Il schwéacher und zeitverzégert auf die konjunkturelle Entwicklung reagiert.
Fur die arbeitslos gemeldeten Personen wird vom IAB fir Miinchen — Stadt und Landkreis —
ein weiterhin deutlicher Ruckgang (im Mittelwert) um 5,1% glnstiger prognostiziert (Vergleich
Bund: -5,2%, Bayern: -4,2%).

Eine Prognose zur Entwicklung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten (ELB), aufge-
schliisselt nach Stadte/Landkreise, wird vom IAB nicht erstellt. Sowohl fur Bayern, als auch
Bundesweit wird im Mittelwert ein deutlicher Rlickgang erwartet (Bayern: -2,4%, Bund: -2,7%).

3.1 Die Entwicklung der Arbeitskraftenachfrage in Miinchen

Die Beschaftigungsquote (der Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten an der er-
werbsfahigen Bevolkerung) liegt in Minchen bei 64,7%. Minchen ist damit leicht Gber dem
Niveau der Quote fur Bayern (62,5%) und deutlich Uber der flr das Bundesgebiet (59,5%).
In allen dargestellten Regionen ist eine Steigerung gegentber dem Vorjahr zu beobachten.

64,7

62,5 62,3
61,1

59,5 2016

= 2017

58,2

Deutschland Bayern Minchen,
Landeshauptstadt

Datenquelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Beschéftigungsstatistik — Datenstand 2017)

3 Quelle: www.iab.de, IAB Kurzbericht 21/2018 vom 20.09.2018 und Regionale Arbeitsmarktprognosen des I1AB
02/2018 vom 20.09.2018

Seite 12 von 84


http://www.iab.de/

Jobcenter Minchen
Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2019

In Minchen Uben gut 865.000 Burgerinnen und Blrger eine sozialversicherungs-
pflichtige Beschéaftigung aus (Auswertung nach Arbeitsort); dies sind 15,4% mehr als
vor finf Jahren und 2,7% mehr als im Vorjahr.

865.497 842.486 865.497
769411 789.781 81389 paz45 . .
749.720 . :

o’“

-\-'1-11

Insgesamt

= Auslander

Al
i Y
178.622) / 191.319

Mrz13 Mrz14 Mrz15 Mrz16 Mrz17 Mrz18 Mrz 17 Mrz 18

Insgesamt

Datenquelle: Beschaftigungsdaten nach dem Arbeitsort, Statistik der Bundesagentur fir Arbeit (Datenstand: Méarz 2018)

Im Vergleich zum Vorjahr ist insbesondere bei der Gruppe der Beschéftigten mit auslandischer
Staatsangehdrigkeit eine verstarkte Erwerbsbeteiligung zu beobachten (+7,1%), wobei anteilig
34% des Beschaftigungswachstums insgesamt in Miinchen von Zuwanderern aus Migrations-
landern (Arbeitnehmerfreiziigigkeit-, und Asylzugangslander) getragen wird.

Der Auslander-Anteil an allen sozialversicherungspflichtig Beschéftigten in Miinchen liegt bei
rund 22%.

Von den rund 865.000 sozialversicherungspflichtig Beschatftigten in Minchen Gben fast 43%
eine komplexe Tatigkeit aus (Vergleich: Bayern 27,1%, Bund 25,6%); Voraussetzung hierfur
ist meist ein abgeschlossenes Hochschulstudium.*

Fur 2019 prognostiziert das IAB fir Minchen — Stadt und Landkreis — im Mittelwert einen
Anstieg der sozialversicherungspflichtigen Beschéftigung um 2,5%. Das Wachstum zeigt sich,
im Vergleich zur Vorjahresprognose, leicht abgeschwacht (Prognose des IAB vom
20.09.2018).°

Die Nachfrage nach Arbeitskraften war im Jahr 2018 ungebremst. Jahresdurchschnittlich be-
fanden sich 13.494 Angebote im Stellenpool der Miinchner Agentur fur Arbeit. Das waren 982
Angebote bzw. 7,8 Prozent mehr als 2017. Im Verlauf des Jahres meldeten die Unternehmen
insgesamt 49.886 Stellenangebote. Vor allem werden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Bau-
gewerbe, im Hotel- und Gaststattengewerbe sowie in der IT und in der Pflege gesucht. Im
Dezember waren 3.871 offene Arbeitsstellen bei der Agentur fir Arbeit eingegangen. Das wa-
ren 74 Stellenangebote weniger als im November. Im Stellenbestand der Agentur fir Arbeit
Minchen befanden sich im Dezember 13.255 Angebote.®

4 Quelle: Arbeitsmarktmonitor (Datenstand 2017)
5 Quelle: www.iab.de, IAB Kurzbericht 21/2018 vom 20.09.2018 und Regionale Arbeitsmarktprognosen des I1AB

02/2018 vom 20.09.2018
6 Quelle: Pressemitteilungen der Agentur fiir Arbeit Miinchen, Nr. 01/2019 und 02/2019 vom 04.01.2019
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Der Vergleich des Anforderungsniveaus des Stellenzugangs mit dem Qualifikationsni-
veau der gemeldeten Arbeitslosen zeigt jedoch ein grol3es Ungleichgewicht auf.

Rund 66% der Arbeitslosen im Jobcenter Miinchen verfiigen tber keinen anerkannten Berufs-
abschluss. Angebot und Nachfrage passen nicht zueinander, da der Anteil der gemeldeten
Stellen in Miinchen auf Helferniveau lediglich bei 9,4% liegt (zum Vergleich auf Fachkraftni-
veau: 63,1%).

Stellen nach Arbeitslose (SGB Il) nach
Anforderungsniveau Qualifikationsniveau
Helfer 1.252 8.632 ohne abgeschlossene

Berufsausbildung

Fachkraft 8.365 5.888 mit Betrieblicher/schulischer
Ausbildung

mit Akademischer

Spezialist 3.638 1.551 Ausbildung

und/oder Experte

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Datenstand: Dezember 2018)

Die insbesondere in Miinchen zu verzeichnende Fachkréfteliicke erstreckt sich Gber nahezu
alle am robusten Munchner Arbeitsmarkt vertretenen Branchen. Dies fiihrt zum einen zu ge-
stiegenen Eintrittschancen auch fir die bislang nicht als unbedingt arbeitsmarktnah anzuse-
henden Kundinnen und Kunden; Arbeitgeber bemiihen sich hier weiterhin und zunehmend um
die ErschlieBung der Potenziale von Seiteneinsteigern. Gleichzeitig offenbart sich allerdings
ein ,Missmatch® zwischen dem im Bewerberpotenzial vorhandenen und dem flr einen Mark-
tausgleich und eine existenzsichernde Beschéftigung erforderlichen Qualifikationsniveau.
Auch stellen unzureichende Sprachkenntnisse im Flucht- und Migrationsbereich nicht nur eine
Beschaftigungshirde, sondern auch eine deutliche Schwelle beim Erlangen einer einkom-
menswirksamen Qualifikation dar. Kurzlaufende Qualifizierungen kénnen einen ersten Schritt
fur Quereinsteiger darstellen, denen aus unterschiedlichen Griinden langlaufende Qualifizie-
rungsmafinahmen nicht zu vermitteln sind.

Die chancenreichsten Miinchner Branchen - der ,,Miinchner Mix*

Der bewahrte ,Minchner Mix“ bietet weiterhin sehr gute Beschaftigungsmoglichkeiten in den
traditionell mafgeblichen Branchen. Als besonders nachfragestark gelten folgende Bereiche:
* Lager/Logistik/Glter- und Personenbefdrderung

* Sozial-, Gesundheits-, Pflege- und Erziehungsberufe

* Gebaudebetreuung, Garten- und Landschaftsbau

* Gast- und Beherbergungsgewerbe

* Bauhaupt- und Baunebengewerbe

* Metall- und Elektrogewerbe

* grundsatzlich Fahrzeugbau und Zulieferer.

Daneben bieten sich bei Neuansiedlungen immer wieder Chancen auch im Einzelhandel.
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3.2 Das Arbeitskrafteangebot — die Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Nach Einschatzung des IAB-Regional reagieren dynamische, wirtschaftlich starke Regionen
wie Mlnchen starker auf konjunkturelle Schwankungen als Regionen mit geringerer Dynamik
und schwécherer Wirtschaftsleistung.

Nach dem starken Rickgang der Arbeitslosigkeit in Minchen in den letzten Jahren zeigt sich
auch in 2018 die Arbeitslosigkeit weiterhin ruicklaufig. Dieser Trend, so prognostiziert das |AB,
wird sich in 2019 fortsetzten.

Fur Minchen — Stadt und Landkreis — wird im Mittelwert ein Rickgang der Arbeitslosen um
5,1% erwartet. Fur Bayern, Westdeutschland und das Bundesgebiet wird auch ein Riickgang
der Arbeitslosigkeit auf demselben Niveau prognostiziert.

darunter
Veréanderung der Agentur fir

Arbeitslosigkei L
rbeitslosigkeit Deutschiand West- Arbeit Minchen SGB Il

gegenu&e&)Vor]ahr deutschland Bayern Ir(\;ggsmr:t \:\(A)EEE::::
SGB II)
2015 -3,6 -2,6 -3,1 -2,2 -0,7
2016 -3,7 2,1 -2,3 -4,5 -5,2
2017 -5,9 -4,3 -7,7 5,7 -13,5
Prognose 2018 (IAB) -7,3 -6,8 -6,9 -7,4
Prognose 2019 (IAB) -5,2 -5,0 -4,2 5,1

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit und IAB Regionale Arbeitsmarktprognosen Ausgabe 02/2018 vom 20.09.2018

Nach eigenen Einschatzungen des Jobcenter Miinchen stellt sich das Szenario der Entwick-
lung der Arbeitslosigkeit in Miinchen im Zeitverlauf wie folgt dar:

/ \
I 51,3% 1
22.878 21.698 N
18.779 i
16.671 15.800
) — —
17.019 16.272 16.939 15.794 15.000

2015 2016 2017 2018 Prognose
2019*

SGB lli === SGB |

Jahres-@-Werte - Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

*insgesamt Stadt und Umland Miinchen: -5,1% (Prognose des IAB)
isoliert Stadt Miinchen SGB Ii: -5,0 und SGB II: -5,2% (eigene Schéatzung des
Jobcenters LHM)
Datenquelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit und IAB

Die Konjunktur schwacht sich It. IAB im Prognosezeitraum ein wenig ab, dadurch wird der
Abbau der SGB II-Arbeitslosigkeit tendenziell langsamer. Der Anteil des SGB Il an der Ge-
samtarbeitslosigkeit bleibt fast unverandert.

Seite 15 von 84



Jobcenter Minchen
Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2019

3.3 Struktur der Arbeitslosen in der Grundsicherung

Anteil ausgewahlter Personengruppen
an den Arbeitslosen (Rechtskreis SGB Il)

Langzeitarbeitslose 42,2% (-17,1%)

Frauen 47,1% (-13,6%)

15 bis unter 25 Jahre (-8,1%)

25 bis unter 35 Jahre 20,3% (-17,0%)

50 Jahre und alter 35,0% (-10,5%)

ohne Schulabschluss 16,6% (-2,8%)

ohne abgeschlossene

Berufsausbildung 65,7%

(-12,7%)

Alleinerziehende 11,1% (-15,0%)

Auslander 48,9% (-13,7%)

Schwerbehinderte Menschen* (-9,1%)

(Veranderung zumVorjahr in %)

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Dezember 2018)

Von den rund 9.900 Arbeitslosen ohne abgeschlossene Berufsausbildung
« haben 22,8% keinen Hauptschulabschluss,

« sind 30,5% 50 Jahre und alter und

« sind 40,6% bereits langer als 1 Jahre arbeitslos gemeldet.

Rund 6.400 Minchnerinnen und Munchner sind langer als ein Jahr ohne Arbeit, d.h. waren
ohne Unterbrechungen arbeitslos gemeldet. Das entspricht 42,2% aller Arbeitslosen. 63,1%
der Langzeitarbeitslosen haben keinen Berufsabschluss.

Die rund 7.400 Arbeitslosen mit auslandischer Staatsbiirgerschaft stammen aus einer Vielzahl
von Herkunftslandern. Die u.a. Tabelle zeigt, dass vor allem irakische (13,8%) und turkische
Staatsangehdrige (12,2%) im Jobcenter Minchen arbeitslos gemeldet sind.

Dezember Anteil

Merkmale .
2018 in %

Bestand an Arbeitslosen Auslandern 7.379 100,0%
dar. nach Staatsangehdrigkeiten (5 haufigste)

Irak 1.016 13,8%

Turkei 900 12,2%

Griechenland 412 5,6%

Serbien 402 5,4%

Arabische Republik Syrien 390 5,3%

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Dezember 2018)

» Aus Kriegs- und Krisenlandern (Eritrea, Nigeria, Somalia, Afghanistan, Irak, Iran, Pakistan
und Syrien) kommen 28,2% der arbeitslosen Auslander.
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» 11,8% stammen aus den sog. ,GIPS-Staaten“ (Griechenland, Italien, Portugal und Spa-
nien).

» Aus den Staaten Bulgarien und Rumanien stammen 7,2% der nun im Jobcenter Miinchen
gemeldet arbeitslosen Auslander.

3.3.1 Langzeitarbeitslose und Langzeitleistungsbezieher

Abbau der Langzeitarbeitslosigkeit im Jobcenter LHM

Bis zum Jahr 2012 konnte die Langzeitarbeitslosigkeit in Miinchen deutlich abgebaut werden
(rd. -27% seit 2008). Danach konnte dieser positive Trend jedoch nicht im gleichen Umfang
fortgesetzt werden; zwei Jahre lang stagnierte die Zahl der Langzeitarbeitslosen in Munchen.
Seit 2016 gelingt es, die Langzeitarbeitslosigkeit nun weiterhin zu senken.

Aktuell sind im Jobcenter Miinchen (Rechtskreis SGB 1) 6.368 Personen langzeitarbeitslos
gemeldet; dies sind 1.310 Personen bzw. 17,1% weniger, als im Dezember 2017.

Im Jahr 2018 konnten 7.061 Langzeitarbeitslose aus dem SGB II-System abgehen. Eine Aus-
wertung der Abgénge aus Langzeitarbeitslosigkeit in Beschaftigung am 1. Arbeitsmarkt nach
Berufen (unmittelbar nach dem Abgang) kann fir das Jahr 2017 dargestellt werden.

Abgang Januar 2017 bis Dezember 2017

Einmiindungsberuf nach der Klassifikation der Berufe 2010 . .
(KIdB 2010) Langzeit- Anteil

arbeitslos in %
Insgesamt
Abgang in Beschéaftigung am 1. Arbeitsmarkt insgesamt 1.977 100
dav.: unmittelbar nach Abgang nicht sozialversicherungspflichtig beschéftigt 339 17,1
unmittelbar nach Abgang sozialversicherungspflichtig beschaftigt 1.638 82,9
dav.: ohne Angaben zum Einmindungsberuf * *
Mit Angaben zum Einmundungsberuf - Berufssegment 1.638 100
S11 Land-, Forst- und Gartenbauberufe 15 0,9
S12 Fertigungsberufe 55 34
S13  Fertigungstechnische Berufe 88 54
S14 Bau- und Ausbauberufe 101 6,2
S21 Lebensmittel- und Gastgew erbeberufe 193 11,8
S22 Medizinische u. nicht-medizinische Gesundheitsberufe 95 58
S23  Soziale und kulturelle Dienstleistungsberufe 111 6,8
S31 Handelsberufe 208 12,7
S32  Berufe in Unternehmensfihrung und -organisation 209 12,8
S33  Unternehmensbezogene Dienstleistungsberufe 112 6,8
S41  IT- und naturw issenschaftliche Dienstleistungsberufe 51 3,1
S51  Sicherheitsberufe 52 3,2
S52  Verkehrs- und Logistikberufe 212 12,9
S53  Reinigungsberufe 136 8,3

Hier zeigt sich, dass Langzeitarbeitslose v.a. in folgenden Berufen eine Beschaftigung aufneh-
men:

e Verkehr- und Logistikberufe (12,9%)

e Berufe der Unternehmensfiihrung und —organisation und Handelsberufe (12,7% bzw.
12,8%) und

e Lebensmittel- und Gastgewerbeberufe (11,8%).
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Langzeitleistungsbezieher versus Langzeitarbeitslose im Rechtskreis SGB Il
Die Flachen der Quadrate sind proportional zur Zahl der Langzeitleisungsbezieher und
Langzeitarbeitslosen im SGB |l (schwarzes bzw. graues Quadrat) im JC Munchen.

Langzeitleistungsbezieher: /Der Uberschneidungsbereich \

5633 der beiden Quadrate stehtfir
die langzeitarbeitslosen
Langzeitlzistungsbezieher: Langzeitleistungsbezieher.

32.357
Diese Flache verdeutlicht
Anteile und Relationen:
- langzeitarbeitslose
~ Langzeitleistungsbezieher
zu Langzeitleistungsbeziehern
6.575 insgesamt (Uberschneidung zu
/ schwarzes Quadrat)
< - langzeitarbeitslose
Langzeitleistungsbezieher zu
Langzeitarbeitslosen SGB |

insgesamt (Uberschneidung zu
graues Quadrat)

| angzeitleistungsbezieher (LZB)
Langzeitarbeitslose (LZA)

Zur Verdeutlichung: Als Langzeitleistungsbezieher (LZB) werden Leistungsberechtigte (ELB)
bezeichnet, die in den vergangenen 24 Monaten mindestens 21 Monate hilfebedurftig (gem.
89 SGB II) nach dem SGB Il waren. Als Langzeitarbeitslose (LZA) gelten nach § 18 Abs. 1
SGB Il alle Personen, die ein Jahr und langer bei einer Agentur fur Arbeit oder im Jobcenter
arbeitslos gemeldet waren.

3.3.2 Auswertung der Risikomerkmale fuir Arbeitslosigkeit

Auf individueller Ebene erschwert eine Vielzahl von Hemmnissen den Ubergang in den Ar-
beitsmarkt, insbesondere fehlende Bildungs- und Ausbildungsabschliisse, gesundheitliche
Einschrankungen, Alter, mangelhafte Deutschkenntnisse sowie lange Zeiten ohne Erwerbsta-
tigkeit. Insbesondere die Kumulation dieser ,Risikomerkmale® hat weitreichende Konsequen-
zen fur die Integrationschancen. Die Wahrscheinlichkeit, einen Arbeitsplatz zu finden, nimmt
mit der ,Mehrfachbetroffenheit‘ deutlich ab.

Auswertung nach Mehrfachbetroffenheit

Die Arbeitslosen im Jobcenter Miinchen sind eine heterogene Gruppe. Es gibt nicht ,den Ar-
beitslosen” - gleichwohl lassen sich Risiken klar benennen. Anhand folgender funf ,Hemm-
nisse“ (Langzeitarbeitslosigkeit, Schwerbehinderung’, 55 Jahre und alter, ohne abgeschlos-
sene Berufsausbildung, auslandische Staatsangehdrigkeit (mit mangelnden Sprachkenntnis-
sen) soll aufgezeigt werden, wie stark die Arbeitsmarktchancen eingeschrankt sind bzw. wie
grol die ,Arbeitsmarktferne® ist.

7 gesundheitliche Einschrankungen sind statistisch nicht auswertbar
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Rund % der Arbeitslosen verfugen liber mehr als ein Integrationshemmnis

65,0%

6.068
26,8%

4.046

2.996
8,3%

Die Kombination von 5 Die Kombination von 4 Die Kombination von 3 Die Kombination von 2 Nur 1 Merkmal liegt vor keines der genannten
Merkmalen liegt vor Merkmalen liegt vor Merkmalen liegt vor Merkmalen liegt vor Merkmale

*Bestand an Arbeitslosen mit folgenden Merkmalen:
Langzeitarbeitslos, Schwerbehindert, 55 Jahre und &lter, ohne abgeschlossene Berufsausbildung, Ausléander
Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit Dezember 2018)

Das grof3te Hemmnis tber alle Gruppen hinweg ist der fehlende Bildungs- bzw. Ausbildungs-
abschluss (die Arbeitslosenquote von Menschen ohne abgeschlossene Berufsausbildung lag
in der Landeshauptstadt im Dezember 2018 bei 11,6%; dagegen bei Personen mit abge-
schlossener Berufsausbildung bei 2,4%2.

Vergleicht man das Anforderungsniveau des Stellenzugangs mit dem Qualifikationsniveau der
gemeldeten Arbeitslosen so zeigt sich ein grof3es Ungleichgewicht.

Fas 43% der Tatigkeiten, welche von Minchnerinnen und Miinchner am Arbeitsmarkt ausge-
ubt werden, kdnnen als komplex angesehen werden, d.h. zur Erfiillung der Anforderungen an
die Tatigkeit ist meist ein Hochschulabschluss erforderlich.

Dieses Kriterium erfillen nur sehr wenige im Jobcenter Minchen gemeldeten Arbeitslosen;
vielmehr besitzen rund 2/3 der Arbeitslosen Uber keinen anerkannten Berufsabschluss (vgl.
Seite 12).

3.4 Die Entwicklung der Bevdlkerung in der Landeshauptstadt Minchen nach Stadt-
vierteln

In Minchen leben aktuell 1.539.298 Einwohnerinnen und Einwohner (Stand: Oktober
2018).

Seit Mai 2015 ist die Landeshauptstadt Minchen eine 1,5 Millionen-Stadt und insgesamt die
drittgrof3te Stadt Deutschlands. Minchen gehdért zu den GroRRstadten, deren Bevolkerung in
den néchsten Jahren noch weiterwachsen wird. Die Griinde sind positive Wanderungssalden
(typisch fur Grof3stadte in Industriestaaten mit einer hohen Attraktivitat fur junge Erwachsene)
und Geburteniberschisse.

8 Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit: Qualifikationsspezifische Arbeitslosenquoten (Jahreszahlen
2018)
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Bis 2035 werden, laut Demographiebericht Minchen des Referates fir Stadtplanung
und Bauordnung in Minchen® 1,85 Mio. Einwohnerinnen/Einwohner erreicht werden.
Die Bevolkerungsentwicklung wird in den einzelnen Minchner Stadtbezirken bis 2035 sehr
unterschiedlich ausfallen. Einwohnerzuwachse sind tberall zu erwarten, diese fallen aber von
Bezirk zu Bezirk verschieden stark aus.

Vor allem die Bezirke am Stadtrand und mit starker Neubautatigkeit werden hohe Einwohner-
gewinne zu verzeichnen haben, wahrend die Innenstadtbezirke eher unterdurchschnittlich
wachsen.

Abbildung 1: Wohnberachtigte 2015 und 2035 mit Verdnderung nach Stadtbezirken

1 Altstadt - Lehel +3.3%

2 Ludw igsvorstadt - lsarvorstadt  +13,2%
3 Maxwvorstadt +5, 3%

4 Schw abing West +3,9%

5 Au - Haidhausen +19,19%

6 Sendling +10,2%

7 Sendling - Westpark +15.6%

8 Schw anthalerhéhe +9,2%

9 Neuhausen - Nymphenburg  +10,1%
10 Moosach +33.99%

11 Mibertshofen - AmHart  +18,0%
12 Schw abing - Freimann  +44.3%

13 Bogenhausen +16,1%
14 Berg am Laim  +30,7%

15 Trudering - Riem +14.5%

16 Ramersdorf - Perlach  +23,4%

17 Obergiesing - Fasangarten +7 1%

18 Untergiesing - Harlaching +2,4%

19 Thalkirchen - Cbersendling - Forstenried - Forstenried - Solin  +23,19%
20 Hadern +10.6%

21 Pasing - Obermenzing +16,7%

22 Aubing - Lochhausen - Langw ied +89.6%
23 Allach - Untermenzing +27,1%

24 Feldmoching - Hasenbergl +19,4%

25 Laim  +17.5%

L

[=]

25000 50.000 75.000 100.000 125.000 150.000

B Wohnberechtigte 2015 (Bestand) O Wohnberechtigte 2035 (Prognose)

Quelle: Landeshauptstadt Miinchen, Referat fur Stadtplanung und Bauordnung,
Demographiebericht Miinchen — Teil 2, Kleinraumige Bevdlkerungsprognose 2015 bis 2035 fir die Stadtbezirke

Der grof3te Einwohnerzuwachs ist fir Aubing-Lochhausen-Langwied (Freiham) zu erwarten,
gefolgt von Schwabing-Freimann.

Deutlich geringere Wachstumsraten weisen im Vergleich die Innenstadtbezirke Altstadt-Lehel,
Schwabing-West, Maxvorstadt und Schwanthalerhdhe sowie die Bezirke Untergiesing-Harla-
ching und Obergiesing-Fasangarten am stidlichen Stadtrand auf.

Im Jahr 2019 wird die Stadt Minchen voraussichtlich wieder eine Bevolkerungsprognose in
Auftrag geben.

9 Bevolkerungsprognose
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4. Ziele des Jobcenters Miinchen

4.1 Zielerreichung 2018

Soll-Ist
Ziel 2018 Ist abs. in %

Verringerung der Hilfebedurftigkeit (in TEUR)

Gesamt 192.012 178.272 -13.740 -7,2

ohne Asyl/Flucht 143.153 136.223 -6.930 -4,8

Flucht/Asyl 48.859 42.049 -6.810 -13,9
Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Gesamt 28,7 31,2 2,5 8,7

ohne Asyl/Flucht 29,9 30,8 1,0 3,3

Flucht/Asyl 24,9 32,7 7,8 31,3
Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug 33.525 32.304 -1.220 -3,6
Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit von schwerbehinderten Menschen* 15,7 11,5 -0,1 -1,2 =
Verbesserung der Betreuung von psychisch beeintrachtigten Menschen Schulung aller IFK bis Ende 2018
Verbesserung der Leistungsberatung In 2018 werden 180 Leistungssachbearbeiter_innen geschult.

Indikationen positiv = negativ

*) Stand September 2018 (3. Ladestand, festgeschriebene Werte)

Verringerung der Hilfebedurftigkeit
Die Ausgaben fiir ALG 1l liegen 2018 mit 13.740 Tausend Euro (TEUR) unter dem Prognose-
wert. Der Vorjahreswert wird ebenfalls unterschritten (-3,2% bzw. -5.824 TEUR).

Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Mit einer Integrationsquote von 31,2% kann das Jobcenter Landeshauptstadt Minchen sein
Ziel erreichen. Es konnten 15.780 Menschen in den Arbeitsmarkt integriert werden. Dies be-
deutet ein Plus von 465 Integrationen gegeniber dem Vorjahr.

Der Bestand an erwerbsfahigen Leistungsberechtigten beléuft sich auf 50.526 und liegt damit
unter dem Vorjahresbestand (-4,4%).

Die fur 2018 vereinbarte Integrationsquote ohne Asyl / Flucht kann mit 3,3% Ubertroffen wer-
den.

Besonders erfolgreich zeigt sich das Jobcenter Miinchen bei der Integration von Menschen
mit Fluchthintergrund. Es ist gelungen 3.433 Menschen in den Arbeitsmarkt zu integrieren.
Dies entspricht einer Integrationsquote von 32,7%.

Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Das Jobcenter Landeshauptstadt Minchen hat sich in 2018 zum Ziel gesetzt, den Bestand an
Langzeitleistungsbeziehern (LZB) nicht mehr als 2,9% im Vergleich zu 2017 anwachsen zu
lassen. Das Ziel wurde erreicht. Es ist sogar gelungen, den Bestand um 0,8% zu reduzieren.
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Einen grofRen Anteil an dem Ergebnis hat nicht zuletzt die gute Integrationsleistung bei Lang-
zeitleistungsbeziehern. 47% aller Integrationen entfallen auf Menschen, welche bereits seit 21
Monaten auf Grundsicherungsleistungen angewiesen sind.

Integrationsquote von Schwerbehinderten

Mit der LHM hat das Jobcenter fir 2018 vereinbart, die Integrationsquote von Schwerbehin-
derten gegeniiber 2017 um 1,0% zu steigern. Dies entspricht einer Integrationsquote von
15,7%. Zum jetzigen Zeitpunkt liegen die Septemberergebnisse 2018 vor. Mit einer Integrati-
onsquote von 11,5% verfehlt das Jobcenter Miinchen das Vorjahresergebnis nur knapp (es
fehlen 5 Integrationen). Bis zum Jahresende gehen wir von einer Zielerreichung aus.

Verbesserung der Betreuung von psychisch beeintrachtigten Menschen
Es ist gelungen alle Mitarbeiter_innen bis Ende 2018 entsprechend zu schulen.

Verbesserung der Leistungsberatung
In 2018 konnten die vereinbarten Schulungen von 180 Leistungssachbearbeiter_innen durch-
gefuhrt werden.

Operative Schwerpunkte

In 2018 ist es gelungen, die Ubertritte in Langzeitarbeitslosigkeit (LZA) um 18,5% im Vergleich
zum Vorjahr zu verringern (Ziel war eine Reduzierung um 3,4%).

Des Weiteren sollten in 2018 1.334 langzeitarbeitslose Menschen in den Arbeitsmarkt inte-
griert werden. Dies ist mit 55 fehlenden Integrationen, aufgrund des geringen Zugangs in die
Langzeitarbeitslosigkeit, nicht gelungen.

4.2 Bundesziele 2019 (§48b SGB II)

Die Ziele fiir 2019 sind:

Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit:
Das Jobcenter Miinchen mochte in 2019 eine Steigerung um 0,6% erreichen. Dies entspricht
einer Integrationsquote von 31,4%.

Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug:
Der Bestand an Langzeitleistungsbeziehern darf gegeniiber dem Vorjahr maximal um 0,8%
ansteigen.

Ergénzend zu den Bundeszielen werden gemeinsam mit der Agentur fur Arbeit Miinchen Ope-
rative Schwerpunkte 2019 abgestimmt. Diese definieren sich wie folgt:
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Ubertritte in Langzeitarbeitslosigkeit:
2019 soll es gelingen, 8,0% weniger Ubertritte zu generieren als in 2018 (Reduzierung von
4.558 auf 4.195).

Abgénge von Langzeitarbeitslosen in Erwerbstatigkeit:
Zielin 2019 ist es, 1.140 langzeitarbeitslose Menschen in den Arbeitsmarkt zu integrieren (zum
Vergleich: in 2018 gelangen 1.279 Abgéange).

4.3 Ziele der Landeshauptstadt Munchen 2019 (LHM)

Die Landeshauptstadt Minchen vereinbart mit dem Jobcenter Munchen fur jedes Jahr indivi-
duelle Ziele.

Folgende kommunale Ziele wurden mit dem Jobcenter Minchen fir 2019 vereinbart:

Verbesserung der Betreuung von psychisch beeintrachtigten Menschen

Das Jobcenter halt die begonnene Schulung der Integrationsfachkrafte nach. Sofern noch
nicht alle Integrationsfachkrafte geschult sind, wird diese Schulung im Jahr 2019 abgeschlos-
sen. Neue Integrationsfachkréfte werden ebenso geschult.

Integrationsquote von Menschen mit Behinderung (Schwerbehinderte)

Das Jobcenter stellt sicher, dass die Integrationsquote von Menschen mit Behinderung aus
2018 im Jahr 2019 um 1,0% gesteigert wird (Messung erfolgt anhand der Auswertung aus
Cockpit im 3. Ladestand).

Sofern die Vermittlungen von Kundinnen und Kunden im Rahmen des neu eingefiihrten § 16e
SGB Il als Integrationen gewertet werden, erhdht sich die Integrationszahl um 10.

Leistungsberatung SGB Il fir Leistungssachbearbeiter_innen und Eingangszonenmit-
arbeiter_innen

Das Jobcenter stellt sicher, dass die im Jahr 2017 begonnenen Schulungen zum Thema Leis-
tungsberatung im Jahr 2019 abgeschlossen werden.
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5. Ressourcen

2019 kann das Jobcenter Landeshauptstadt Miinchen voraussichtlich folgende Budgets bzw.

Mittel nutzen:

« Eingliederungsbudget (46,1 Mio. Euro)

« Ausfinanzierung des ESF-Bundesprogramms zum Abbau der Langzeitarbeitslosigkeit

PlanB (0,9 Mio. Euro)

o Forderangebote im Rahmen des Miunchner Beschaftigungs- und Qualifizierungspro-
gramms und des Dritten Arbeitsmarktes fiir Miinchen (rund 17,5 Mio. Euro)

o Drittmittel (ESF, AMF und andere Drittmittel, in H6he von rund 1,3 Mio. Euro)

o Bundesteilhabegesetz § 11 SGB IX (bundesweit steht den Jobcentern 500 Mio. Euro
zur Verfigung); das Projekt ist beantragt, aber noch nicht genehmigt.

5.1 Eingliederungsbudget

2018 wurden vom Jobcenter rd. 30,1 Mio. Euro fir die Férderung von SGBII-Empféangern ein-
geplant. Die Mittel wurden vollstandig ausgeschdpft. 2018 stehen fir aktive Arbeitsmarktpolitik
voraussichtlich rd. 46,1 Mio. Euro zur Verfigung. Damit stehen rd. 16 Mio. Euro mehr zur
Verfligung als in 2018. Dies entspricht einer Steigerung von tber 53% ggi. 2018.

Der starke Anstieg der zur Verfigung stehenden Haushaltsmittel stellt eine groRe Chance,

aber auch eine grof3e Herausforderung dar.

Das Jobcenter Landeshauptstadt Miinchen hat folgende Aufteilung des Eingliederungsbud-

gets 2019 geplant:

Summe Eingliederungsleistungen

Integrationschancen/
Beschéaftigungsfahigkeit verbessern
Aktivierung, Vermittlung

Berufliche Qualifizierung
Beschéftigungsbegleitende Leistungen

Spezielle MaBnahmen fur Jingere

Leistungen fur Menschen mit Behinderung
und Rehabilitanden

offentl. gefoérderte Beschaftigung, davon
Arbeitsgelegenheiten

Forderung von Arbeitsverhaltnissen,
Eingliederung LZA

Teilhabe am Arbeitsmarkt*

Beschéftigungszuschuss

IST

2018
Endstand

29,0

23,7
13,1
4,3
2,1
1,7

2,5
5,3
4,0

0,5
0,0
0,8

Planung
2019

45,7

29,5

17,1
4,7
2,5
2,2

3,0
16,2
4,9

2,8
7,7
0,8

Anteil
in %

100,0

64,6

37,4

10,3
5,5
4,8

6,6
35,4

10,7

6,1
16,8
1,8

Veranderung
ggu. 2018

16,7

5,8
4,0
0.4
0.4
0,5

0,5
10,9
0,9

2,3
7,7
0,0

BEL, Miunchen, den 20.02.19
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Mit dem zur Verfiigung stehenden Budget konnen 2019 zwischen 3.900 und 4.000
Teilnehmerinnen und Teilnehmer jeden Monat an Foérderleistungen partizipieren. Die
Teilnehmerinnen werden 2019 langere Verweildauern ggi. den Vorjahren aufweisen
(MaBnahmeeinkauf) und aufgrund von haufigen Multiproblemlagen auch eine intensivere
Betreuung (Sozialpddagogen, Kontaktdichte usw.) benétigen:

Finanzen 2019  @-Kosten je Teil- Forderfélle
in Mio € nehmer und Monat (Bestand) Eintritte
Aktivierung, Vermittlung 17,1 640 1.800 5.600
Berufliche Qualifizierung 4,7 1.000 375 935
Beschaftigungsbegleitende Leistungen 2,5 1.580 200 250
Spezielle MalR nahmen fiir Jiingere 2,2 - -
Leistungen fiir Menschen mit Behinderung 3,0 - -
durchschnittl.
offentl. geférderte Beschéftigung 16,2 Stellenzahl
dawvon Arbeitsgelegenheiten 4,9 440** 1.050 1.200
Teilhabe am Arbeitsmarkt 7,7 1800*** 100 300
Forderung von Arbeitsverhaltnissen, Eingliederung von LZA 2,8 1.200 20
Beschétftigungszuschuss 0,8 1.430 47
Eingliederungsleistungen gesamt 45,7 3.900 - 4.000*

*) die Anzahl der Forderfélle ist abhangig von der Kostenentw icklung der einzelnen Forderinstrumente
**) davon entfallen durchschnittlich monatlich 300.- auf die MaRnahmekostenpauschale und 140.- auf die Mehraufw andsentschadigung
***) beinhaltet nur Lohnkostenerstattung

erstellt vom Jobcenter Miinchen erstellt am 12.03.19

Die Bundesregierung hat im Bundeshaushalt 2019 die Voraussetzungen fur den Passiv-Aktiv-
Transfer geschaffen. Kinftig ist es moglich, die fir Arbeitslosengeld Il veranschlagten Mittel
bis zu einem Umfang von 700 Mio € jahrlich auch zur Finanzierung des neuen
Regelinstruments ,Teilhabe am Arbeitsmarkt (TaAM)“ heranzuziehen.

Grundgedanke des Passiv-Aktiv-Transfers ist,
- dass fir passive Leistungen veranschlagte Mittel (also Arbeitslosengeld Il
einschliel3lich der Kosten der Unterkunft und Heizung)
- die durch o6ffentlich geforderte Beschéaftigung eingespart werden,
- nicht an den Gesamthaushalt zurlickflieen, sondern zusatzlich zur Finanzierung der
geforderten Beschaftigung herangezogen werden.

=> Der Passiv-Aktiv-Transfer ist ein Finanzierungsweg fur offentlich geforderte Beschéftigung.
= Er ist kein arbeitsmarktpolitisches Instrument und keine Mal3hahme.

Die Jobcenter entscheiden in eigener Verantwortung Uber die sachgerechte
Eingliederungsstrategie, d.h. auch tber die Bewilligung von Férderungen nach § 16i SGB II.
Wenn ein Jobcenter eine Forderung nach § 16 i bewilligt, kann das Jobcenter die durch diese
konkrete Forderung eingesparten Bundesmittel fir passive Leistungen (Regelleistung)
zusatzlich zur Finanzierung dieser konkreten Fdrderung einsetzen (so genannter ,PAT-
Anteil“). Hierdurch wird der Eingliederungstitel entlastet.
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Die Finanzierung einer Forderung nach 8 16i SGB Il funktioniert insofern grundséatzlich
folgendermalfien:

1. Das Jobcenter bewilligt eine Forderung nach 8§ 16i SGB II.

2. Das Jobcenter ermittelt dann die Hohe der Foérderung, die nach § 16i SGB Il an den
Arbeitgeber zu leisten ist.

3. Das Jobcenter finanziert diese Foérderung bis zur Hohe des PAT-Anteils Gber den
Passiv-Aktiv-Transfer durch Aktivierung der fir passive Leistungen veranschlagte
Mittel.

4. Der verbleibende ,Rest* an Finanzierungsbedarf fir die Férderung nach § 16i SGB I
wird aus dem Eingliederungstitel getragen.

Effekte bei den Kommunen:
- Rein finanzmechanisch sind die Kommunen vom Passiv-Aktiv-Tranfer beim Bund
unberthrt.
- Die Kommunen werden aber infolge der (geforderten) Beschéftigung durch geringere
Ausgaben — fir den kommunalen Anteil an den Kosten der Unterkunft — entlastet.

Wesentliche Merkmale des Passiv-Aktiv-Transfers:

- Das uber den Passiv-Aktiv-Transfer aktivierbare Mittelvolumen ist auf 700 Mio. €
bundesweit jahrlich begrenzt.

- Alle Entscheidungskompetenzen bezuglich der Anwendung liegen beim Jobcenter.

- Die Uber den Passiv-Aktiv-Transfer aktivierbaren Mittel verteilen sich — entsprechend der
Bewilligung von Forderungen nach 8 16i SGB Il durch die Jobcenter — von selbst.

- Ein einmal gewahltes Finanzierungsverfahren fir den einzelnen Forderfall nach § 16i
SGB |l darf wahrend der Férderphase nicht mehr geandert werden.

Berechnung des monatlich aktivierbaren Betrags: Die Berechnung erfolgt mittels Pauschalen.
- Bei Bedarfsgemeinschaften mit einem Erwachsenen ohne Kinder sind pauschal 500 €
monatlich Uber den Passiv-Aktiv-Transfer aktivierbar.
- Bei Bedarfsgemeinschaften mit einem Erwachsenen und mindestens einem Kind sind
pauschal 600 € monatlich Uber den Passiv-Aktiv-Transfer aktivierbar.
- Bei Bedarfsgemeinschaften mit mindestens zwei Erwachsenen sind unabhangig der
Anzahl der Kinder pauschal 700 € monatlich Gber den Passiv-Aktiv-Transfer aktivierbar.

Derzeit kénnen die finanziellen Auswirkungen des Passiv-Aktiv-Tausches noch nicht abge-
schatzt werden. Die Nutzung ist jedem Jobcenter grundséatzlich freigestellt. Das Jobcenter
Minchen hat sich fir die Nutzung entschlossen, nicht zuletzt auch wegen der nicht geklarten
Finanzierung der Folgejahre bei der Teilhabe zum Arbeitsmarkt. Damit steigt aber auch das
Risiko, dass in 2019 zusatzliche Teile des Budgets nicht vollstdndig ausgegeben werden.

5.2 Abschlussbericht Soziale Teilhabe

Das Jobcenter LHM hat sich in der Zeit vom 01.01.2017 bis zum 30.11.2018 am
Bundesprogramm  beteiligt und konnte in diesem Zeitraum insgesamt 117
(langzeitarbeitslosen) Menschen im SGBII-Bezug von mind. 4 Jahren die gesellschaftliche
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Integration durch gefdrderte Beschaftigung fir langstens 23 Monate ermdglichen. Da bei
nahezu allen Teilnehmenden z.T. gravierende gesundheitliche Rahmenbedingungen vorlagen
und/oder diese in einer Bedarfsgemeinschaft mit minderjahrigen Kindern gelebt haben, sollten
durch begleitende Aktivitaten (z.B. Gesundheitsforderung, Strukturierung des Alltags) die
Wiedereingliederungschancen gezielt geférdert werden. Hierfiir stand ein Betrag von bis zu
3.5 Mio. € zur Verfugung.

Die Beschaftigungsmaoglichkeiten mussten die Kriterien ~Zusatzlichkeit,
,Wettbewerbsneutralitat und ,6ffentliches Interesse* erfiillen. Uber das Programm konnte das
Bruttoarbeitsentgelt bis zu einem maximalen Festbetrag von z.B. 1.370€ bei 30
Wochenstunden inklusive des pauschalierten Arbeitgeberanteils zur Sozialversicherung in
Hohe von 18,9% mit einem monatlichen Festbetrag gefdrdert werden. Die Beschaftigten
haben daher analog eines Arbeithehmers auf dem ersten Arbeitsmarkt in die
Sozialversicherung einbezahilt. Hiervon ausgenommen war lediglich die
Arbeitslosenversicherung.

Von den insgesamt geschlossenen Beschéaftigungsverhéltnissen entfielen 76 auf Stellen, die
in Sozialen Betrieben mit Kofinanzierung Uber das Muinchner Beschéftigungs- und
Qualifizierungsprogramm — (MBQ) eingerichtet wurden. Nach Auslaufen des Programms
sollen mdglichst alle Teilnehmenden in ein geférdertes Beschaftigungsverhéltnis des neu ab
01.01.2019 einzufihrenden Instruments ,Teilhabe am Arbeitsmarkt — TaAM nach § 16 i SGB
[I Uberfuhrt werden.

5.3 Ausfinanzierung des ESF-Bundesprogramms zum Abbau der Langzeitarbeitslo-
sigkeit PlanB

Seit dem 01.01.2018 ist die aktive Phase des Programms beendet; fur die Ausfinanzierung
und Abwicklung der in der Zeit vom 01.06.2015 bis 31.12.2017 angebahnten 167
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhéaltnisse stehen im Jahr 2019 972.432,31 €
und fur das Jahr 2020 105.321,92 € zur Verfugung. Die Arbeitsverhaltnisse werden maximal
bis zum Ende der Programmlaufzeit (31.12.2020) gefordert.

Zur Auszahlung kommen aktuell nur noch Lohnkostenzuschiisse von bis zu 75%. Die
Programmteilnehmer sind 35 Jahre und alter, waren seit mindestens zwei Jahren arbeitslos
gemeldet und hatten keinen Berufsabschluss.

5.4 Neues Gesetz zur Teilhabe am Arbeitsmarkt

Zum 01.01.2019 sind die bereits angekindigten neuen Regelférderinstrumente §16e SGB I
(Eingliederung von Langzeitarbeitslosen - EVL) und 816i SGB Il (Teilhabe am Arbeitsmarkt fur
Langzeitbezieher - TAM) in Kraft getreten. Damit erhalten auch marktferne Personen, die bis-
lang nicht von der guten Arbeitsmarktlage in Minchen profitieren konnten, eine Chance auf
sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung. Neben Menschen mit Behinderung sollen insbe-
sondere auch Eltern mit minderjahrigen Kindern vorrangig von einer 6ffentlich geférderten Be-
schéftigung profitieren um positive Vorbilder fir die junge Generation zu schaffen.
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Beide Forderanséatze beinhalten neben hohen Lohnkostenzuschiissen auch ein ganzheitli-
ches, beschéftigungsbegleitendes Coaching zur Stabilisierung des Arbeitsverhéltnisses sowie
Qualifizierungsmdoglichkeiten.

Fur die Beschaftigung von Leistungsberechtigten, die 2 Jahre und langer arbeitslos sind, er-
halten Arbeitgeber einen Lohnkostenzuschuss in Hohe von 75% im ersten und 50% im zweiten
Beschaftigungsjahr.

Bei der Forderung von Leistungsberechtigten, die seit 6 Jahren und langer ohne Beschéftigung
Leistungen im Jobcenter beziehen, werden Lohnkosten in den ersten beiden Jahren in voller
Hohe Ubernommen, in den Folgejahren sind — abschmelzend - Fdérderungen in Héhe von
90%, 80% und 70% der Lohnkosten mdglich. Fir betriebliche Weiterbildungen wird ein Quali-
fizierungszuschuss bis zu 3.000 Euro gezabhilt.

Zur Stabilisierung des Arbeitsverhaltnisses stehen dem Beschaftigten, aber auch dem Arbeit-
geber, wahrend der gesamten Foérderdauer Coaches zur Seite um Schwierigkeiten im person-
lichen oder betrieblichen Umfeld zu bewaltigen.

Das Jobcenter mochte mdglichst vielen férderberechtigten Minchnerinnen und Minchnern
Beschaftigungschancen erdffnen. Vor allem, weil es sich um langerfristige sozialversiche-
rungspflichtige Arbeitsverhéltnisse handelt, die — je hach arbeitsvertraglicher Regelung — nicht
nur auf Mindestlohn beschrankt sind, sondern auch eine tarifliche Entlohnung ermdglichen.

Die Arbeitsverhaltnisse sind nicht auf bestimmte Arbeitgeber, Branchen, Rechtsformen oder
Tatigkeiten begrenzt. Damit sind Beschéaftigungsmdaglichkeiten bei 6ffentlichen Arbeitgebern,
sozialen Beschéftigungsprojekten und gemeinnttzigen Wohlfahrtsverbéanden, aber auch am
allgemeinen Arbeitsmarkt denkbar.

Das Jobcenter Minchen hat sich zum Ziel gesetzt mindestens 300 Beschéaftigungsverhaltnisse
fur sehr marktferne Langzeitbezieher (§16i SGB Il) in 2019 zu erméglichen sowie mindestens
250 Beschéftigungsverhaltnisse fir Langzeitarbeitslose (816e SGB Il) zu férdern.

Weitere Beschéftigungsmdglichkeiten werden in den Folgejahren eingerichtet.

5.5 Munchner Beschaftigungs- und Qualifizierungsprogramm / Dritter Arbeitsmarkt

Das Minchner Beschaftigungs- und Qualifizierungsprogramm (MBQ) ist das arbeitsmarktpo-
litische Instrument der Landeshauptstadt Minchen. Es bekampft (Langzeit-)Arbeitslosigkeit,
sichert Fachkrafte, begleitet den Strukturwandel und tragt zur Kompetenzentwicklung von Un-
ternehmen bei. Mit mehr als 110 geforderten Projekten und Maflinahmen verbessert es die
Chancen derjenigen, die auf dem Minchner Arbeitsmarkt benachteiligt sind. Das MBQ unter-
stitzt Menschen, deren Beschaftigungsfahigkeit oder Vermittlungschancen beeintrachtigt sind
und hilft bestehende, strukturell bedingte Integrationshemmnisse am Arbeitsmarkt abzubauen.
Der Miunchner Stadtrat stellt daftir 2019 rund 29 Mio. Euro bereit. Der Anteil des Referats fiir
Arbeit und Wirtschatt liegt bei 24 Mio. Euro, der des Sozialreferats bei 5 Mio. Euro.

Fur Arbeitslose in der Grundsicherung wendet das Referat fur Arbeit und Wirtschaft rd. 17,5
Mio. Euro auf.
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Ein Uberblick Gber einzelne Aktivitaten des RAW:

In den zwei grofden Programmbereichen ,Soziale Betriebe® und ,Verbundprojekt Perspektive
Arbeit (VPA)“ wurden 2017 rund 6.600 Personen betreut und begleitet.

Bei den Sozialen Betrieben nahmen rund 14% nach dem Ende ihrer Mal3nahme eine Beschéf-
tigung auf dem Ersten Arbeitsmarkt auf, rund 23% waren fur weiterfihrende MaRhahmen vor-
gesehen.

Im Verbundprojekt Perspektive Arbeit haben rund 31% nach einer QualifizierungsmafRhahme
eine Beschéftigung aufgenommen.

Mit dem ,Dritten Arbeitsmarkt” baute das Referat fir Arbeit und Wirtschaft den Bereich der
offentlich geférderten Beschaftigung aus. Das Programm startete Mitte 2016. Das RAW bewil-
ligt hier ,Soziale-Hilfen-Stellen“ und sozialversicherungspflichtige Arbeitsverhéltnisse. Zu Jah-
resbeginn 2019 sind rd. 130 Stellen eingerichtet; diese befinden sich Uberwiegend bei den
Sozialen Betrieben. Mittels deren Grundfinanzierung durch das RAW ist es dem Jobcenter
auch maglich, dort Stellen fir eigene Programme zu akquirieren.

Flichtlinge in Ausbildung und Arbeit: Fliichtlinge waren stets Teil der Zielgruppen des MBQ's
und finden sich in allen Férderbereichen. Das MBQ bietet Flichtlingen und Migranten vielfal-
tige Moglichkeiten. So finden Fliichtlinge unter 25 Jahren Unterstiitzung in den Projekten des
Jugendsonderprogramms und Flichtlinge Gber 25 Jahre in Projekten des ,Zweiten Arbeits-
markts®.

Abbau von Langzeitarbeitslo- |32 Soziale Betriebe bieten langzeitarbeitslosen Menschen Beschafti-
sigkeit gungs-, Qualifizierungs- und Ausbildungsangebote im ,Zweiten Arbeits-
markt* sowie zusatzliche sozialpadagogische Betreuung.

Mit dem ,Dritten Arbeitsmarkt® bietet die Stadt Langzeitarbeitslosen
Chancen fur eine langerfristige Beschaftigung, darunter auch sozialver-
sicherungspflichtige Arbeitsverhéltnisse.

Das Verbundprojekt Perspektive Arbeit ist ein Netzwerk aus 15 Miinch-
ner Bildungstréagern mit einem ganzheitlichem Betreuungs- und Qualifi-
zierungsangebot fur Langzeitarbeitslose.

Berufliche Gleichstellung Forderprojekte zur beruflichen Gleichstellung mit besonderem Fokus auf
von Frauen und Mannern die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Die Projekte unterstitzen
Frauen bei der beruflichen Neuorientierung und bei der Riickkehr in den
Beruf sowie auf dem Weg in die Selbststandigkeit. Neben ,guide” und
.MOVE-Servicestelle” ist das Projekt ,power_m*“ mit bislang rd. 4.500
Teilnehmerinnen zu nennen.

Unterstiitzung beim Ubergang | Unterstiitzung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen bei der be-
von der Schule und/oder Studi- |ruflichen Integration.

um in die Arbeitswelt Das Minchner Jugendsonderprogramm fordert derzeit neun Projekte,
die Jugendliche, Flichtlinge und Migranten unter 25 Jahren beim
Ubergang in Berufsausbildung und Beschéftigung unterstiitzen, wie z.B.
spass(t)genau flr Fliichtlinge*.

Das Projekt ,AMIGA® richtet sich an qualifizierte Migrantinnen und Mi-
granten, die einen adaquaten Berufseinstieg suchen.

Kompetenzentwicklung in Un- | Beratungs- und Unterstiitzungsangebote fiir Unternehmerinnen und Un-
ternehmen und Branchen ternehmer (insbesondere mit Migrationshintergrund) zur Personalférde-
rung und Verbesserung ihrer Wettbewerbsféhigkeit. Hier ist die kosten-

freie Veranstaltungsreihe ,Aus der Praxis fir die Praxis“ zu nennen.
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Erasmus-Grasser-Preis, Phonix-Preis und La Monachia
Das Referat fir Arbeit und Wirtschaft hat mit dem Erasmus-Grasser-Preis und dem Phonix-

Preis zwei Preisverleihungen initiiert, die weit Gber die Stadtgrenze hinaus bekannt geworden
sind.

Der Erasmus-Grasser-Preis wirdigt ausgezeichnete Ausbildung in Minchen und steht seit
2018 allen Ausbildungsbetrieben in Minchen offen.

Der PhonixPreis zeichnet herausragende unternehmerische Leistungen von Migrantin-
nen/Migranten aus.

Neu hinzu kam der Minchner Wirtschaftspreis fir Frauen, La Monachia, welcher erstmals
2018 verliehen wurde und herausragende Leistungen von Frauen in der Wirtschaft auszeich-
net.

Kommunale Beschaftigungspolitik
Mit ihren freiwilligen Leistungen im Rahmen des Munchner Beschéftigungs- und Qualifizie-

rungsprogramms (MBQ) erganzt die Landeshauptstadt Miinchen die gesetzliche Arbeitsférde-
rung des Bundes, unterstreicht damit aber auch ihren Willen zur aktiven Gestaltung einer ei-
genstandigen Arbeitsmarktpolitik.

5.6 ESF- und andere Drittmittel-Projekte

Das Jobcenter Minchen hat neben den selbst finanzierten ArbeitsmarktmafRnahmen aus dem
Eingliederungsbudget und den 0.g. Haushaltsansatzen aus Bundesprogrammen und Kommu-
nalmitteln auch noch diverse Einzelmaflinahmen fir bestimmte Zielgruppen akquiriert, bzw.
wird dies fur 2019 beantragen. Die Mittel stammen dabei aus Programmen des

e ESFLand

e ESF Bund

e bayerischen Arbeitsmarktfonds.

In 2019 werden dadurch rd. 1,3 Mio. Euro fur FordermalRnahmen erstattet.

Das 2018 im JC-Muinchen exemplarisch in den Sozialblrgerhausern Laim-Schwanthalerhdhe
und Berg-am-Laim-Trudering-Riem begonnene, ESF-geférderte Projekt ,Impuls!® - ein
Coaching fur Bedarfsgemeinschaften — wird 2019 fortgefihrt.

Auf dem Weg zur Verringerung bzw. Beseitigung der Hilfebedirftigkeit zeigt das Coaching
dahingehend Wirkung, dass die vielschichtigen Problemlagen innerhalb der ganzen Bedarfs-
gemeinschaft (ab dem 15. Lebensjahr), welche eine nachhaltige Integration oder einen Aus-
bildungsweg behindern, erkannt werden und gemeinsam mit den Bedarfsgemeinschaftsmit-
gliedern einzeln oder in der Gemeinschaft nach Losungsmaglichkeiten gesucht und diese
dann mit den entsprechenden fachlichen Stellen auf3erhalb des Jobcenters behutsam durch-
gefuhrt werden. Insbesondere riickt die Hilfe zur Selbsthilfe dabei in den Fokus, bei welcher
erlernt wird, negative Interaktions- und Kommunikationsmuster aufzuzeigen und zu durchbre-
chen. Hierfir betreuen zwei Coaches des Jobcenter Minchens bis zu 40 Personen aus den
ortlichen Bedarfsgemeinschaften im Projekt, fir eine maximale Laufzeit bis Ende 2019. Nach
anfanglich zdgernder Akzeptanz der Mitglieder der Bedarfsgemeinschaft, sich auf ein
Coaching im Jobcenter Minchen einzulassen, lauft das Projekt seit Mai 2018 mit vollem Be-
stand und es wurden bereits in 2018 sowohl mehrere Integrationen in Arbeit und Ausbildung
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erzielt als auch eine deutliche Konsolidierung der Lebenssituationen der einzelnen Bedarfsge-
meinschaftsmitglieder erreicht.

Mit der Neufassung des SGB IX (Bundesteilhabegesetz) wurden praventiv wirkende Modell-
vorhaben bei Jobcentern und Tragern der Rentenversicherung ausgelobt um drohenden Re-
habilitationsbedarf frihzeitig zu erkennen, einer drohenden Erwerbsminderung entgegen zu
wirken und den Zugang zu Rehabilitationsleistungen einfacher zu gestalten.

Das Jobcenter Minchen hat sich am Foérderaufruf zum Bundesprogramm ,Innovative Wege
zur Teilhabe am Arbeitsleben — rehapro“ mit einem Konzept beworben und ist bei einem
rechtskreisiibergreifenden Konzept der Deutschen Rentenversicherung als wesentlicher Ko-
operationspartner beteiligt. Fur die vom Jobcenter eingereichte Projektskizze liegen inzwi-
schen Rickmeldungen und konkretisierende Hinweise der auswertenden Fachstelle vor. Der
angepasste Férderantrag wurde bis 18. Dezember 2018 dort eingereicht.

Die Projektskizze ,ViA — Vorwarts in Arbeit® ist eine Weiterentwicklung des bewerber- und
arbeitgeberorientierten Vermittlungsansatzes aus dem Projekt ,Chance fir Minchen®, das bis
Juli 2018 in Kooperation mit den BFW Minchen tber den Ausgleichsfonds geférdert wurde.
Bundesweit sind 140 Projektskizzen eingegangen, davon 104 aus dem Bereich der Jobcenter,
30 aus dem Bereich der DRV und 6 rechtskreistibergreifende Konzepte. Die Gesamtforder-
summe wird durch die eingegangenen Projektskizzen deutlich Gberschritten, so dass nicht alle
Vorschlage geférdert werden kénnen. Der Beirat rehapro trifft voraussichtlich im Marz 2019
eine Auswahl insbesondere nach den Kriterien Innovationspotenzial und Verstetigung des Mo-
dellansatzes und leitet diese zur Entscheidung anschlieend an das Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales weiter.
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6. Schwerpunkte des Jobcenters Miinchen
6.1 Bewerberorientierte Arbeitgeberarbeit

6.1.1 Zusammenarbeit mit den Arbeitgebern

Die weiterhin aus Bewerbersicht sehr giinstige Beschaftigungssituation muss im Tagesge-
schéft bei Integrationsgesprachen thematisiert werden. Gleiches gilt bei der flr 2019 beste-
henden, ausgezeichneten Mittelsituation des Jobcenters fur Aus- und Weiterbildungen; das
umfangreiche Qualifizierungsangebot der Miinchner Bildungstrager und der flr zumindest teil-
oder grundqualifizierte Bewerber durchweg aufnahmefahige Arbeitsmarkt erfordern und recht-
fertigen die Uberzeugungsarbeit, in die eigene berufliche Zukunft zu investieren. Dies gilt auch
hinsichtlich der erzielbaren héheren Einklnfte bei erweiterter beruflicher Bildung. Als beson-
ders erfolgreich erweisen sich erwartungsgemal direkte Kooperationen mit Arbeitgebern mit
unmittelbar an Bildungsmaflinahmen anschlieBenden Arbeitsangeboten; dieser Ansatz wird
ausdricklich im Dialog mit interessierten Arbeitgeberkunden weiterverfolgt.

Die bestehenden Intensivvermittiungsansatze (mit einem geringen, glnstigen Betreuungs-
schliissel und hoher Kontaktdichte) in den Sozialbirgerhdusern ermdglichen eine enge Ver-
zahnung von beruflichen Integrationschancen mit entweder aussichtsreichen oder betreu-
ungsintensiven Kunden. Dies geschieht im engen Dialog mit dem lokalen Arbeitgeberservice
und ausgewahlten Unternehmen.

Im Tagesgeschaft erweist sich kundenseitig manifeste Motivation als wesentlicher Schltissel
fur eine Beschéftigungschance. Dies zu vermitteln und mit Angeboten zu hinterlegen ist we-
sentlicher Bestandteil der Integrationsarbeit.

Einen nicht unerheblichen Beitrag zur Aktivierung werden auch 2019 wieder die meist gemein-
sam mit der Agentur fur Arbeit (auch der GrofRkundenbetreuung) anstehenden Stellenbérsen
und Infoveranstaltungen in unterschiedlichen Formaten leisten. Hier sollen sich Bewerberin-
nen und Bewerber Uber die vielfaltigen Angebote des Miunchener Arbeitsmarktes informieren
lassen und auch anhand der eigenen Bewerbungsunterlagen Kontakte fur weitergehende Ein-
stellungsgesprache herstellen und verfolgen.

Jedes Sozialblrrgerhaus verfolgt dazu einen eigenen Aktivierungsansatz.
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6.1.2 Netzwerk fur Aktivierung, Beratung und Chancen

Bestand an alteren Arbeitssuchenden (ab 45 Jahre) 16.675 100,0%

darunter
ohne abgeschlossene Berufsausbildung 10.156 60,9%
Langzeitarbeitslose 3.768 22,6%
Schw erbehinderte 1.964 11,8%
Anteil der alteren Arbeitssuchenden an allen Arbeitssuchenden 46,7%
Bestand an &lteren Arbeitslosen (ab 45 Jahre) 7.221 100,0%

darunter
ohne abgeschlossene Berufsausbildung 4.222 58,5%
Langzeitarbeitslose 3.768 52,2%
Schw erbehinderte 939 13,0%
Anteil der alteren Arbeitslosen an allen Arbeitslosen 47,9%
Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Stand Dez 2018)

Die Tabelle zeigt, dass trotz sinkender Bestandszahlen der Bedarf an intensiver Betreuung
der Zielgruppe 50plus weiterhin vorhanden ist und auch in 2019 eine wichtige Schwerpunkt-
aufgabe des Jobcenters Mlnchen bleibt.

Trotz immer schwierigeren Konstellationen auf Kundenseite konnten die Integrationszahlen
auf Niveau der Vorjahre gehalten werden.

Da der Bestand von marktn&heren Kunden kontinuierlich zuriickgeht, ist die Beschrankung auf
die Kundengruppe der 45jahrigen und alteren Kunden fur das ABC-Netzwerk nicht mehr aus-
reichend. Hier soll der Fokus erweitert werden auf weitere Zielgruppen.

Der Aspekt der Intensivbetreuung riickt daher in 2019 noch mehr in den Vordergrund.
Weiterhin werden
e insgesamt 20 spezialisierte Integrationsfachkrafte fur die Betreuung in den Markt & In-
tegrationsteams der Sozialblirgerhéuser zustandig sein,

o neue Wege zur Feststellung der psychophysischen Leistungsfahigkeit iber anerkannte
wissenschaftliche Methoden genutzt (z.B. EFL-Testung),

o fiir die Forderung der Personengruppe verstarkt ESF-Mittel in Anspruch genommen
(z.B. BG-Coaching, siehe Kapitel 5.5),

e zielgruppenspezifische Bewerberbdrsen genutzt

¢ im Rahmen der Modellvorhaben gem. 8§11 SGBXI innovative Ansatze mit dem Schwer-
punkt auf Pravention, Sicherung der Erwerbsfahigkeit u. Rehabilitation (,Reha vor
Rente®) finanziert werden.

Die guten Ergebnisse des Ansatzes der Intensivbetreuung werden auch weiterhin evaluiert
und fortlaufend weiterentwickelt.

So wird auch die aktuelle Instrumentenreform mit den 88 16i und 16e SGBII ein Kern der Arbeit
des ABC-Netzwerks in 2019 sein. Angedacht ist auch, dass ein Teil der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des ABC-Netzwerkes den Intensivvermittlungsansatz praktizieren.
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6.2 ErschlieBung und Nutzung von Potenzialen von Migrantinnen und Migranten so-
wie Flichtlingen

6.2.1 Eine kurze Definition der Begriffe ,,Gefllichtete®, ,,Migrant*innen*“ und ,,Auslan-
der*innen“

Als ,Geflichtete” bezeichnen wir den Personenkreis gemaf der Genfer Konvention; also die
Menschen, die aus Angst vor Verfolgung wegen ihrer politischen Meinung, Rasse, Religion,
Nationalitat oder Zugehdorigkeit zu einer besonderen sozialen Gruppe nicht in ihrem Heimat-
land bleiben konnten. ,Migrant*innen® sind alle Zuwanderer, die aus politischen, kulturellen
oder wirtschaftlichen Grinden freiwillig ihr Land verlassen haben.

Bei ,Menschen mit Migrationshintergrund" handelt es sich um folgende drei Migrationsgrup-
pen:
¢ deutsche Staatsbirger*innen, die nach 1950 zugewandert sind (Arbeitsmigration, Fa-
miliennachzug, Flucht, Aus- oder Ubersiedlung),
¢ deutsche Staatsbirger*innen, bei denen mindestens ein Elternteil nach 1950 zuge-
wandert ist; hierzu gehodren auch Kinder aus einem binationalen Elternhaus,
o Auslander*innen; dazu zahlt jeder, der keine deutsche Staatsbiirgerschaft hat und so-
mit nicht Deutscher im Sinne des Grundgesetzes ist.

Nach der Definition der Begriffe lasst sich zusammenfassen, dass alle Gefliichteten Mig-
rant*innen sind, aber nicht alle Migrant*innen Geflichtete.

6.2.2 Strategie 2019

Somit ergeben sich auch fiir die Arbeit im Jobcenter Miinchen viele Uberschneidungen in den
Strategien fur das Jahr 2019.
Unser Ziel fir beide Gruppen ist, dass wir:
¢ ihre Lebensunterhaltsleistungen sicherstellen,
e sie gut beraten,
¢ ihnen zeitnah den Zugang zu individuell adaguaten Sprachkursen erméglichen,
¢ sie ihren Fertigkeiten entsprechend in Aushildung und anschliel3end in Arbeit bringen,
e sie direkt in Arbeit bringen.

Der Spracherwerb hat weiterhin die hochste Prioritat. Davon ausgehend, dass die Nachfrage
an Fachkréften auf dem Arbeitsmarkt in den nachsten Jahren anhalten wird, ist es unerlasslich,
Menschen mit Flucht- und Migrationshintergrund intensiv zu férdern und ihr Potenzial flir den
deutschen Arbeitsmarkt zu erschliel3en.

Der Anteil beider Gruppen an allen Arbeitslosen ist gegeniiber dem Vorjahr in etwa konstant
geblieben. Der Grund hierfir ist, dass Gefllichtete oft noch nicht den Status ,arbeitslos” besit-
zen, da sie Integrations- oder Sprachkurse besuchen. Dennoch haben hier die Frauen nach
wie vor deutlich schlechtere Integrationschancen im Vergleich zu den Mannern.

In den folgenden Unterpunkten ist daher unsere Strategie fur Migranten und Gefliichtete de-
tailliert dargestellt.
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Vernetzung fur eine gelungene Integration
Spitzengesprach Arbeit und Flucht
Das Jobcenter Munchen ladt seit 2016 dreimal jahrlich zum ,Spitzengesprach Arbeit und
Flucht® ein. Hier treffen sich die Spitzen aller in Miinchen am Thema Flucht beteiligten Akteure
zum kooperativen Austausch. Diese sind in alphabetischer Reihenfolge:

e Amt fir Wohnen und Migration,

e Bundesagentur flr Arbeit,

e Bundesamt fur Migration und Flucht,

e Caritas

e DGB Kreisverband Miinchen,

e Handwerkskammer,

e Industrie und Handelskammer

e Jugendamt,

o Kreisverwaltungsreferat — Auslanderbehoérde

e Landratsamt Miinchen,

o Referat fur Arbeit und Wirtschatft,

e Referat fir Bildung und Sport,

e Sozialreferat.

Runder Tisch mit DAX-Unternehmen

Die enge Zusammenarbeit mit der Industrie- und Handelskammer und der Handwerkskammer
bei der Integration von Gefliichteten setzt die Kooperation mit den groRen Unternehmen im
Rahmen des ,Runden Tisches mit DAX-Unternehmen” voraus.

Gesamtplan zur Integration von Geflichteten

Mitte 2016 wurde das Sozialreferat mit Beschluss des Stadtrates beauftragt, einen Gesamt-
plan zur Integration von Geflichteten zu erarbeiten. Damit die Integration der Gefllichteten in
Minchen von Anfang an flachendeckend, passgenau und zielorientiert gestaltet werden kann.
Die handelnden Akteure sind dazu in einzelnen Arbeitsgruppen, einer Koordinierungsgruppe
und dem stadtweiten Lenkungsgremium vertreten. Das Jobcenter ist in Arbeitsgruppen zu den
Handlungsfeldern ,Integration durch Beratung, Bildung, Ausbildung mit Deutsch-Spracher-
werb® und ,Qualifizierung und Arbeitsmarkt” vertreten. Die Geschéftsfihrerin des Jobcenters
Minchen ist Mitglied des stadtweiten Lenkungsgremiums.

Der Gesamtplan zur Integration von Geflichteten wurde am 06.03.2018 vom Stadtrat im So-
Zialausschuss beschlossen. Es wird fortlaufend, unter Beteiligung der Arbeitsgruppen, an den
Handlungsfeldern weitergearbeitet.

Integration
Seit Jahren stellen Menschen mit Migrationshintergrund einen signifikant hohen Anteil an den
Leistungsberechtigten im SGB |l dar. Angesichts eines konstanten Anteils an der

Wohnbevdlkerung in Midnchen von 43,1% und eines uberproportionalen Anteils an
Arbeitslosen im Rechtskreis SGB Il von 48,9 % sind Personen mit Migrationshintergrund,
insbesondere Menschen mit einer auslandischen Staatsangehdrigkeit, noch immer
tiberdurchschnittlich von Arbeitslosigkeit betroffen.
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Wohnbevélkerung (31.12.2017) 1.526.056 100,0%
darunter
Auslander 421.832 27,6%
Deutsche mit Migrationshintergrund 236.547 15,5%
Deutsche ohne Migrationshintergrund 867.677 56,9%
(Quelle: www.miinchen.de, Bevé lkerungsbestand 3112.2017)
Bestand an arbeitssuchenden Auslandern (Rechtskreis SGB II) 19.782 100,0%
darunter
ohne Hauptschulabschluss 4.323 21,9%
ohne abgeschlossene Berufsausbildung 15.647 79,1%
15 bis unter 25 Jahre 1.482 7,5%
25 bis unter 35 Jahre 4.603 23,3%
50 Jahre und alter 5.324 26,9%
langzeitarbeitslos 2.717 13, 7%
Anteil der arbeitssuchenden Auslander an allen Arbeitssuchenden 55,4%
Bestand an arbeitslosen Ausléandern (Rechtskreis SGB II) 7.379 100,0%
darunter
ohne Hauptschulabschluss 1.578 21,4%
ohne abgeschlossene Berufsaushildung 5.757 78,0%
15 bis unter 25 Jahre 450 6,1%
25 bis unter 35 Jahre 1.635 22,2%
50 Jahre und &lter 2.101 28,5%
langzeitarbeitslos 2717 36,8%
Anteil der arbeitslosen Auslander an allen Arbeitslosen 48,9%
Bestand an arbeitssuchenden Ausléandern nach Staatsangehdrigkeit 19.782 100,0%
(5 haufigste)
Irak 3.121 15,8%
Turkei 1.728 8,7%
Arabische Republik Syrien 1.510 7,6%
Griechenland 1.163 5,9%
Afghanistan 1.154 5,8%
Bestand an arbeitslosen Ausléandern nach Staatsangehdrigkeit 7.782 100,0%
(5 haufigste)
Irak 1.016 13,1%
Tlrkei 900 11,6%
Griechenland 412 5,3%
Serbien 402 5,2%
Arabische Republik Syrien 390 5,0%
Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Stand Dez 2018)

Sprachfdrderung

Der Erwerb von Deutschkenntnissen in den Integrationskursen und die weitere berufsbezo-
gene Deutschforderung sind wichtige Voraussetzungen fur eine gelingende Integration.
Absolute Prioritat hat daher die Sicherstellung eines zeitnahen Zugangs zu den vom Bundes-
amt fr Migration und Fluchtlinge (BAMF) geférderten Integrationskursen und ggf. weiterfih-
renden berufsbezogenen Sprachkursen.
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Durch alle Integrationsfachkrafte (IFK) wird sichergestellt, dass jeder anerkannte Flichtling
ohne entsprechende Deutschsprachkenntnisse bereits im Erstgesprach ein Angebot fir einen
Integrationskurs (mit oder ohne Alphabetisierung) erhalt. Basis fur die Einschatzung des
Sprachniveaus sind die nach dem Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fir Spra-
chen (GER) gegliederten Stufen von Al (Anfanger) bis C2 (Experte).

Die Integrationsarbeit im Jobcenter wird durch die Integrationsbegleitung und Integrationskurs-
vermittlung der Migrationsberatung fur erwachsene Zuwander*innen (MBE) und des Jugend-
migrationsdienstes (JMD) unterstutzt.

Ziel: Sprachkenntnisse verbessern

Um das Ziel, die eher bildungsfernen Migrant*innen entsprechend ihrer personlichen Eignung

und individuellen Bedarfe in alle Angebote der aktiven Arbeitsférderung einzubeziehen, arbei-

tet das Jobcenter eng mit:

o den Integrations- und Beratungszentren (IBZ) des kommunalen Verbundprojektes Per-
spektive Arbeit (VPA),

o den Jugendmigrationsdiensten (JMD) fir junge Menschen mit Migrationshintergrund zwi-
schen 15 und 27 Jahre,

» den Migrationsberatungsstellen fur Erwachsene (MBE) und

o dem Pilotprojekt BAMF zusammen.

Zusammenarbeit mit den Migrationsberatungsstellen fir Erwachsene (MBE) und den
Jugendmigrationsdiensten (JMD)

Ebenso wie das kommunale ,Verbundprojekt Perspektive Arbeit“ ermitteln auch die Migrati-
onsdienste (JMD und MBE) die Sprachkenntnisse und ggf. andere Integrationshindernisse. In
enger Abstimmung mit den IFK des Jobcenters erfolgt dann die Beratung tber die erforderli-
chen Integrationsschritte. Es besteht eine gute und intensive Zusammenarbeit mit den Migra-
tionsdiensten (JMD und MBE).

Damit sich die Dienstleistungen der beteiligten Einrichtungen sinnvoll erganzen, besteht zwi-
schen dem Jobcenter und den Jugendmigrationsdiensten (JMD) seit dem Jahr 2010 eine ent-
sprechende Kooperationsvereinbarung. 2015 wurde eine gleichartige Vereinbarung hinsicht-
lich der Zusammenarbeit auch zwischen dem Jobcenter und den Migrationsberatungsstellen
fur Erwachsene (MBE) geschlossen.

In 2018 hat das Jobcenter den MBE 1.378 Kund*innen zugeleitet, die eine Berechtigung bzw.
eine Verpflichtung besitzen, einen Integrationskurs zu besuchen. In 2019 wird das Jobcenter
den MBE ebenfalls wie im vergangenen Jahr bis zu 1.400 Kund*innen zuleiten.

Die MBE unterstitzen damit wie die JMD auch das Jobcenter insbesondere bei der Integrati-
onskursvermittlung sowie bei der Begleitung der Kund*innen wéhrend des Integrationskurses.
Das Jobcenter leitete im Jahr 2018 innerhalb dieses Prozesses 522 Jugendliche und Er-
wachse bis 27 Jahre an den JMD zu. In 2019 sind Zuleitungen an die JMD etwa in gleicher
Zahl zu erwarten.

Zu Beginn des Jahres 2018 wurde bei den JMD und MBE eine durch die Landeshauptstadt
Minchen finanzierte tragertibergreifende Koordinierungsstelle geschaffen. Ihre Aufgabe ist
unter anderem auch, die Zuleitungen des Jobcenters an die JMD und MBE entgegenzuneh-
men und an die Trager weiterzuleiten.
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Die Koordinierungsstelle dient damit dem Jobcenter als einheitlicher Ansprechpartner in die-
sem Verfahren und entlastet die Berater*innen der JMD und MBE bezlglich aufwandiger Ver-
waltungsaufgaben. AuRerdem ermdglicht es die Koordinierungsstelle, schnell und flexibel auf
Anderungen zu reagieren und das Zuleitungssystem bei Bedarf anzupassen.

So kénnen insbesondere unterschiedliche Auslastungen bei einzelnen Tragern zeithah aus-
geglichen werden, das heil3t, freie Platzressourcen werden genutzt und Beratungskapazitaten
wieder frei.

Berufssprachkurse

Die nationale berufsbezogene Deutschsprachférderung (DeuFo6V) als Regelangebot nach
§45a Aufenthaltsgesetz wurde 2017 eingefthrt und heildt ab 2019 ,Berufssprachkurse®. Das
Programm richtet sich an alle Personengruppen. Es stehen in Minchen Kursplatze in mehr
als ausreichender Anzahl zur Verfigung.

Neben den Basismodulen werden auch Spezialmodule angeboten, die eine fachspezifische
berufsbezogene Ausrichtung haben, um die Berufsanerkennung bzw. den Berufszugang zu
erleichtern. Zudem sollen sie das Erreichen des Sprachniveaus A2 oder auch B1 unterstitzen.

Das Jobcenter Minchen sieht hierin die Chance, bei der Planung der Spezialmodule in enger
Abstimmung mit dem BAMF den spezifischen Bedarfen in Minchen Rechnung zu tragen. Das
Jobcenter nutzt die Module insbesondere in Kombination mit beruflichen Qualifizierungsange-
boten.

Ebenso kdnnen zielgerichtete Module in Zusammenarbeit mit Arbeitgebern fir berufsbeglei-
tende Sprachkurse entwickelt werden.

Bei der Beratung und Zuleitung der Kund*innen wird das Jobcenter Minchen durch das kom-
munale ,Verbundprojekt Perspektive Arbeit“ unterstitzt.

Kund*innen, die keine Berechtigung oder Verpflichtung mehr besitzen, einen Integrationskurs
zu besuchen, insbesondere, weil sie den Integrationskurs vollstandig absolviert haben, werden
von den IFK des Jobcenters an die Integrations- und Beratungszentren Sprache (IBZ Sprache)
zugeleitet. Dort wird wie bisher auch geprift, ob die Kund*innen eine Deutschférderung erhal-
ten sollen. Nach Abschluss der Prifung vermitteln die IBZ Sprache die Kund*innen in das
jeweils individuell passende Angebot.

Qualifizierung

Die Uberdurchschnittlich hohe Arbeitslosigkeit der Menschen mit Migrationshintergrund im
SGB Il liegt nicht nur an den mangelnden Sprachkenntnissen, sondern hauptsachlich, daran,
dass ein Drittel keine berufliche Qualifikation hat. Neben den generellen Férderangeboten sind
in der folgenden Aufstellung die speziell fir Gefliichtete sowie flr Migrant*innen vorhandenen
Mafinahmenangebote dargestellt.

Qualifizierung der Migrant*innen
Eine Auflistung der QualifizierungsmalRnahme fir Migrant*innen finden Sie unter der Uber-
schrift ,Konkret gibt es fur die Personengruppe mit Flucht- und mit Migrationshintergrund fol-
gende MalRnahmen:* auf Seite 39f.
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Angebote des Verbundprojekts Perspektive Arbeit
Gefliichtete in Ausbildung und Arbeit: Das MBQ° bietet Gefllichtete und Migrant*innen vielfal-
tige Moglichkeiten. Gefllichtete unter 25 Jahren finden Unterstitzung in den Projekten des
Jugendsonderprogramms, Altere im Arbeitsmarktprogramm Fliichtlingsintegrationsmafnah-
men (FIM) oder im AGH-Projekt ,Schulter an Schulter®.
Die praktizierte Verzahnung der Leistungen des Jobcenters mit den Angeboten des MBQ ge-
neriert einen Mehrwert auf mehreren Ebenen:

e flir die Kund*innen,

o fir die ein zielgruppenspezifisches und breites Angebot zur Verfiigung steht,

o filir das Jobcenter in der Erhéhung seiner Angebotsmdglichkeiten,

¢ vor allem aber fir die marktfernen Profillagen und

e fUr die Kommune durch die Unterstiitzung ihrer sozialen Aufgaben.

Anerkennung der im Ausland erworbenen Berufsqualifikation:
Die qualifikationsadaquate und nachhaltige Integration der Kund*innen des Jobcenters Mun-
chen mit auslandischen Qualifikationen in den Arbeitsmarkt stellt einen Schwerpunkt der mig-
rationsspezifischen Integrationsstrategie dar.
Ein weiteres Integrationshindernis stellt haufig eine im Ausland erworbene Qualifikation dar,
die in Deutschland nicht oder nicht vollstandig anerkannt ist bzw. anerkannt werden kann.
Seit dem Inkrafttreten des Gesetzes ,zur Verbesserung der Feststellung und Anerkennung im
Ausland erworbener Berufsqualifikationen“ des Bundes und des bayerischen ,Gesetzes Uber
die Feststellung der Gleichwertigkeit auslandischer Berufsqualifikationen“ erhalten nun mehr
Menschen als bisher die Méglichkeit, ihre im Ausland erworbenen Abschliisse anerkennen zu
lassen.
Eine Kooperationsvereinbarung mit der Servicestelle zur ErschlieBung auslandischer Qualifi-
kationen im Amt fir Wohnen und Migration der Landeshauptstadt Minchen unterstitzt dabei
das Vorhaben.
Die Serviceleistungen sind:

¢ die Fachberatung zur Anerkennung von auslandischen beruflichen Qualifikationen,

e das Aufzeigen von individuellen Anerkennungsmoglichkeiten und Handlungsmdéglich-

keiten,

¢ die Vermittlung aller relevanten Informationen zum Anerkennungsverfahren,

¢ die Unterstiitzung und Begleitung beim Anerkennungsprozess sowie

o die Erlauterung der Bescheide.
Die Beratung zur Anerkennung von auslandischen beruflichen Qualifikationen ist auch Teil der
speziellen Fluchtlingsintegrationsmafinahme TOBI.

6.2.3 Integrationschancen fur Geflichtete schaffen und realisieren

Die Betreuung und Integration von Geflichteten mit ihren Familien ist weiterhin im Fokus des
Jobcenters Minchen. Der Beratungsaufwand in der Leistungsgewéhrung und Integration in
den Arbeitsmarkt ist unverandert eine Herausforderung. Die Sprachbarriere und die kulturellen
Unterschiede missen mit Empathie und Sensibilitat durchleuchtet und abgebaut werden.
Die haufigsten Grinde hierfir sind:

e sprachliche Barrieren,

e kulturelle Unterschiede,

10 https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Referat-fuer-Arbeit-und-Wirtschaft/Arbeitsmarktpolitik/Aktuelles. html
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e die Neuorientierung in befremdlichen gesellschaftlichen Strukturen,

e psychische Beeintrachtigungen durch traumatische Erlebnisse im Herkunftsland
und auf der Flucht und

¢ keine abgeschlossene und/oder keine in Deutschland anerkannte Schul- und Be-
rufsausbildung.

Mit Engagement, Empathie, Sensibilitat sowie fachlicher und interkultureller Kompetenz wer-
den wir weiterhin gemeinsam mit unseren Kund*innen diese Hirden meistern.

Die im Jobcenter Minchen eingesetzten bewerberorientierten Integrationsfachkrafte fur Ge-
flichtete und ihre enge Zusammenarbeit mit den Netzwerkpartnern ermaoglichen es, friihzeitig
Potenziale zu erkennen und durch den Einsatz von arbeitsmarktpolitischen MaZnahmen ge-
zielt zum Arbeitsmarkt hinzufuhren.

Es ist eine Tendenz festzustellen, dass die vorhandene schulische Qualifikation der Gefliich-
teten weiterhin abnimmt: Viele kommen ohne abgeschlossene Schul- oder Berufsausbildung,
und auch der Anteil an Sekundar-Analphabeten (Personenkreis, der das romische Alphabet
nicht beherrscht) nimmt zu.

Das Jobcenter Miinchen wird selbstverstandlich weiterhin konsequent der Situation dieser
Personengruppe mit geeigneten MalRnahmen entgegenwirken und seinen politischen Auftrag
erfillen.

Konkret gibt es flr die Personengruppe mit Flucht- und mit Migrationshintergrund fol-
gende MalBhahmen:

Jobcenter /)

Minchen
Angebote/MalRnahmen/Leistungen/Programme fir Flichtlinge/Migranteninnen
im JC Landeshauptstadt Miinchen

Name | Zielgruppe/ Inhalt | Alter | Teilnehmerplatze | voraussichtl. Start Status

Berufswvorbereitungsmafi nahme gefordert tiber den bay.
Praxislernwerkstatt fir Integrationsfond fiir Gefliichtete - Schwerpunkt:

25+ (02! ind. 12 25.03.201
Gefliichtete Raumausstatter, Mediengestalter, Lichtreklame- u25+U25 mind 5.03.2019 geblant
/Schildergestalter, technischer Zeichner
Mitter mit Migrations- und Fluchthintergrund
Dein Weg - Stark im Beruf - niedrigschwellige Aktivierung o
+ .04,
(ESF) - Vereinbarkeit von Familien und Beruf U25+U25 03.04.2019 geplant

- Verbesserung der Deutschkenntnisse

Fliichtlinge ohne Ausbildung

- berufliche Zukunft im Maler- und Lackiererhandwerk

AktivierungsmaBnahme AktiMa |- Vermittlung berufsbezogene Sprachkenntnisse
(AVGS) - fachtheoretische und fachpraktische

Kenntnisvermittlung

- Vermittlung in swpfl. Beschéftigung/Ausbildung

nachster Lehrgang
bis 35 12 24.09. laufend
Testung 10. Juli

anerkannte Fluichtlinge und Migranten

(ab Sprachniveau B1) U25+025 mind. 18 pro Modul laufend

modulare Qualifizierung zum Rettungssanitater

u.a. auch fur junge Fluchtlinge

AsA (Assistierte Aushildung) Inhalte: . . . " u25 24 laufend
- Vorbereitung auf die Aufnahme einer Ausbildung

- Begleitung wéhrend der Ausbildung

ZI1.E.L - Johanniter
(AVGS + FbW)

eLb mit geringen Deutschkenntnissen und ohne

Neuku(r’ui:%cemer gesicherten Leistungsbezug; u25 40 laufend
Sprachférderung als Hauptmodul
marktnahe (geringqualifizierte) eLb
INTENSE / IVM mit Migrationshintergrund
(Intensivvermittlung fur Migrant/- Inhalte:. . . . .
- Vermittlung in svpfl. Arbeit oder Ausbildung u25 + U25 197 laufend

innen

(MAT) - Deutkenntnisse mussen fiir Arbeitsaufnahme

ausreichend sein
Zuweisungsdauer: 12 Monate
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jobcenter

Minchen

Angebote/MalRnahmen/Leistungen/Programme fiir Flichtlinge/Migranteninnen
im JC Landeshauptstadt Minchen

Al

Name

Zielgruppe/ Inhalt

Alter

| Teilnehmerplatze | voraussichtl. Start

Status

Oktopus 2.0
(Teilprojekt: OktoInternational)
(MAT)

marktnahe Flichtlinge

Inhalte:

- Aktivierung

- Unterstitzung im Bewerbungsprozess
Zuweisungsdauer max. 12 Monate

u25 + U25

200

laufend

TOBI - Teilnahme Orientierung
Beratung Integration
(MAT)

anerkannte Fluchtlinge und deren Familiennachzug
Modulare Aktivierungs- und Vermittlungsangebot

U25+025

200

laufend

IBZen Sprache
(VPA)

spezielle Angebote in der Berufsforderung

U25

1600

laufend

Donna Mobile

(VPA)

flr Migrantinnen

Inhalte:

- berufsbezogener Deutschunterricht

- fachlicher Unterricht (Gesundheits-/Sozialthemen)
- Unterstiitzung im Bewerbungsprozess

u2s + U25

40

laufend

EFEUS
(VPA)

fur Migrantinnen

Inhalte:

- berufsbezogener Deutschunterricht

- IHK-Qualifizierungsbausteien (Buro, Handel, Verkauf)
- Vorbereitung auf eine weiterfiihrende Qualifizierung

u2s5 + U25

60

laufend

FiBS
(VPA)

fir Migrantinnen

Inhalte:

- berufliche Orientierung

- Vorbereitsungslehrgang externer Mittelschulabschluss
- Qualifizierung zur Buchhaltungsfachkraft

u25 + U25

608

laufend

MONA LEA
(VPA)

flr Migrantinnen
Inhalte:
- intensives Sprachtraining (Zertifikat)
- berufliche Qualifizierung
Bereiche: Gesundheits- und Krankenpflege, Handel,
Buro, Kinderpflege

u25 + U25

100

laufend

STEP IN
(VPA)

fir Migrantinnen und Migranten

Inhalte:

- berufsbezogener Deutschunterricht

- fachliche Qualifizierung
Bereiche: Metall, Lager, Schneidern, Gastro, Pflege
Verkauf

- Unterstutzung im Bewerbungsprozess

- Prakika

u25 + U25

320

laufend

Personen & Objekte schiitzen

(VPA)

IHK-zertifizierte Teilqualifizierung (TQ) der
Berufsausbildung Fachkraft fur Schutz und Sicherheit,
Praktikum, Sachkundepriifung nach 834a GewO,
Bewerbungstraining, EDV

U25+025

mind. 18 TN

01.09.2018

laufend

Verkauf

(VPA)

Fachunterricht zu Themen wie Verkaufsgesprache &
Kundensenice, kaufmannisches Rechnen usw.,
verkaufsspezifisches Sprachtraining,
Bewerbungsunterlagen, Praktikum

U25+025

mind. 18 TN

01.09.2018

laufend

Ausbildung - Pflege
(VPA)

Ausbildung als Pflegefachhelfer/-in, Sprachférderung,
Unterstiitzung fur die Berufsfachschule

Tréger: Munchenstift GmbH und Akademie
Krankenhaus Schwabing mit Praktikumsvergutung 500, -
€ brutto

U25+025

mind. 18 TN

01.09.2018

laufend

Vorbereitung - Pflege
(VPA)

Vorbereitung zur Ausbildung als Pflegefachhelfer/-in,
Pflegefachfrau/Pflegefachmann, Erwerb des Goethe-
Sprach-Zertifikats B2, Pflegeunterricht

Trager: Munchner VHS GmbH & Akademie Stadtisches
Klinikum Miinchen GmbH

U25+025

mind. 18 TN

17.09.2018

laufend

Praxislernwerkstatt
Raumausstatterinnen

Berufswvorbereitungsmaf nahme gefordert tber den bay.
Integrationsfond fir Gefliichtete - im Berufsfeld
Raumausstatter - ACHTUNG NUR FUR FRAUEN-

U25+025

mind. 12

17.09.2018

laufend

FiBA Il

Beratung und Qualifizierung fiir bleibeberechtigte
Fluchtlinge (SBH NM); teilfinanziert Uiber ESF

u2s + U25

200

laufend

Integrationspakt Bayern

kostenfreie MaBnahme der IHK-wurde bundesweit
ausgeweitet; Vermittlung von jungen Fluchtlingen in
Ausbildung/Arbeit durch Eignungsfeststellung,
Berufsorientierung- Integration in Ausbildung,
Praxislernwerkstatt

u25
Ziel:Ausbildung;
U25 Ziel: Teilquali

laufend

Wege in Ausbildung

gemeinsame Initiative von: BMBF,ZDH,BA

BB U25 Kunden (SGBII) vorschlagen, Zahlung im
Einzelfall; Klarung Eignung/Neigung durch \ertiefte
Berufsorientierung im Wunschberuf, Vermittlung
berufshezogene Sprachkenntnisse, individuelle
Begleitung - Ziel: Aufnahme Ausbildung/EQ

u2s5

laufend
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Zentrum Wohnen und Integration (ZWI1)
Da sich die Landeshauptstadt Miinchen in Form des Amtes fir Wohnen und Migration von der
Bezeichnung Zentrale Wohnungslosenhilfe (ZEW) verabschiedet hat und nun unter ,Woh-
nungslosenhilfe und Pravention® firmiert, hat sich auch das Jobcenter Minchen im Amt fir
Wohnen fur eine Namensénderung entschieden. Kinftig heildt das Jobcenter ZEW nunmehr
,<Zentrum Wohnen und Integration® (ZW1).

MIGRA IntegrationsTeam (MIT) - ehemals Zentraleinheit fr Flichtlinge (ZEF)

Ein Grol3teil der Gefliichteten verbleibt weiterhin nach der Anerkennung durch das BAMF als
Fehlbeleger bzw. Statuswechsler in den staatlichen und stadtischen Gemeinschaftsunterkinf-
ten. Die Unterkinfte werden analog zu sonstigen Unterbringungsformen fir Wohnungslose
(z.B. Pensionen, Wohnheime) bewertet. Um die Betreuung optimal zu gewahrleisten, wurde
die MIT geschaffen. Sie ist wegen der wichtigen Zusammenarbeit mit dem Bereich ,Wohnen*
der Landeshauptstadt Munchen im ZWI beheimatet.

Der Ubergang von Leistungen nach dem AsylbLG zu den Leistungen nach dem SGB Il ist eng
zu begleiten. Beim Ubergang ist daher eine enge Zusammenarbeit der jeweiligen Bereiche
erforderlich. Das Gleiche gilt fiir minderjahrige unbegleitete Fliichtlinge beim Ubergang aus
der Jugendhilfe. Eine entsprechende Ubergangsvereinbarung mit dem Bereich AsylbLG der
LHM wurde geschlossen.

Das Prinzip der nahtlosen Betreuung der Gefliichtete erfolgt optimiert. Die Ubergéange von
Asylbewerber*innen bei der Anerkennung bzw. Duldung und die Antragstellung von Arbeitslo-
sengeld Il erfolgen zeitnah und gehen somit ohne Verluste in die Betreuung des Jobcenters
Munchen Uber. Eine schnelle Antragstellung und Leistungsgewahrung ohne Unterbrechungs-
zeiten ist genauso sichergestellt wie die Abrechnung der Kosten der Unterkunft in den staatli-
chen und in den stadtischen Unterkinften.

Gefluchtete, die bereits in einer Wohnung leben, werden entsprechend der regionalen Zustan-
digkeit in den Sozialblrgerhausern (SBH) betreut. Sie werden in den Sozialraum mit dem ge-
samten Unterstitzungsangebot des SBH integriert. Bei den Integrationsfachkraften im SBH ist
eine Spezialisierung — zumindest durch Multiplikatoren — vorhanden, um diesen Personen eine
zZielgerichtete Betreuung zukommen zu lassen. Ebenso werden die Geflichtete im Projekt
~Wohnen fur alle* seit 01.03.2018 in den zustandigen Sozialblrgerhausern, ebenfalls durch
spezialisierte Integrationsfachkrafte und Leistungssachbearbeiter betreut.

FiBA 2 - Fluchtlinge in Beruf und Ausbildung

Aufgrund des hohen Beratungsbedarfs und der steigenden Zahl der Gefliichteten wurde das
Projekt FiBA (Oktober 2011 bis Juni 2015) als FiBA 2 ab dem 01.07.2015 weitergefiuhrt, zu-
nachst mit einem Mitarbeiter. Seit dem 01.01.2016 wurde auf zwei Projektmitarbeiter*innen
aufgestockt. Die zweite Person wird allein aus Jobcenter-Mitteln finanziert.

Im Projekt FiIBA 2 wurden von Juni 2015 bis Dezember 2018 Migrant*innen im Jobcenter be-
treut, die auf Grund ihres Fluchthintergrundes spezifische Vermittlungshemmnisse aufweisen
und dadurch einen deutlich Gber das normale Maf3 hinausgehenden Beratungsbedarf haben.
Insgesamt konnten 282 Personen betreut werden. In der Projektlaufzeit wurden 251 Integrati-
onen in den ersten Arbeitsmarkt realisiert (Stand: 10.12.2018).

Zusatzlich konnten 23 Personen an betriebliche oder duale Ausbildungen vermittelt werden.
Damit wurde das gesetzte Ziel, jahrlich 20 Integrationen zu erreichen, deutlich Gbertroffen.
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Flichtlingsprojekte des Jobcenters Miinchen in Kooperation mit Arbeitgebern

| Unternehmen [ Projektname / Inhalt [ Alter [ Teilnehme mlétze | voraussichtl. Start|  Status
"ALLANZ - WIR HELFEN": Praktika und
Allianz AG Ausbildungsstellen im Biro, Controlling, u25 + U25 offen laufend
Rechtsabteilung, HoGa (Kiche)
"WORK HERE": Praktika in Automotive-Berufen, IT, .
BMW AG T U25 + U25 Staffel ca. 20 laufend
PR, Marketing, Legal Senices, Controlling N poEEEE auten
Bonago Incentive Marketing Praktika, Ausbildungs- und Arbeitsstellen in den
GmbH Bereichen Biro, Marketing, Kundenakquise U e T e
DAK-Gesundheit Praktika und Ausbildungsstellen im Bereich Biro und U5 + 1125 T e el
Versicherungskaufmann
Ausbildungsstellen, Qualifizierungs- und Arbeitsstellen
in den Bereichen Betriebselektroniker, Senvice, .
Rl ek he Fahrwegeinstandhaltung, Triebfahrz eugfuhrer, S-Bahn- s U & fuicid
Lokfuhrer
Praktika, Ausbildungs- und Arbeitsstellen in den
TEEZETD PR Dk Bereichen Briefsortierung, Briefzusteller, Paketzusteller Wi = Wt 2 EniEE
Deutsche Telekom AG "CHANCEN FQR FLUCH.TL\NQE": Ausbildungs- und Uz5 + U25 15 e
Arbeitsstellen im IT-Bereich, Baro, Verwaltung
. Ausbildungs-, Qualifizierungs- und Arbeitsstellen im .
FUI TS e Bereich Touristik-Biros, Vertrieb, Senice Wt s T fuieid
GFN AG Praktika und Ausbildungsstellen als Fachinformatiker U25 + U25 & laufend
Hofer AG Praktika, Ausbildungs- und Arbeitsstellen im Bereich U5 + 1125 5 el
Metall/Fahrzeugbau
Praktika, Ausbildungs- und Arbeitsstellen in Kiiche
HoGa-Verband ¥ :
_ ) ota-verban Service, Rezeption, Back-Office, Room Keeping, U25 + U25 offen laufend
fir Minchen und Oberbayern
Wellness
Lis Teilqualifizierung zum Berufskraftfahrer u25 + U25 25 laufend
fiir Miinchen und Oberbayern d =
1 Praktika und Ausbildungsstellen in Metallberufen, Buro, .
Rinceles Controlling, Rechtsabteilung, HoGa (Kuche) e < U= 2 (i
"FLOCHTLINGSINTEGRATION BEI MAN": Praktika und
MEANIAS Arbeitsstellen im Bereich Montage, Logistik Ul = FENETE
MVG | Stadtwerke Miinchen Praktika und Qualifizierung zum U-Bahn-Fahrer und U25 + 025 e IvTend
Busfahrer
Randstad Deutschland GmbH  |Arbeitsstellen in diversen Berufen U25 + 025 offen laufend
SAP AG Praktika und duale Studienplatze in IT-Berufen U25 + U25 5 laufend
Social-Bee gGmbH Soz.pad. begleitete Arbeitsstellen in diversen Berufen u25 + U25 offen laufend

Strategie fur eine Integration in den Arbeitsmarkt mit der
ber*innen
Das Ziel ist, Geflichteten und Geringqualifizierten die Integration in den Arbeitsmarkt zu er-
leichtern. Arbeitgeber*innen kénnen mit Unterstitzungsangeboten bei Sprachférderung und
Qualifizierung rechnen.

Kooperation von Arbeitge-
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Um die gefliichteten Menschen, die langere Zeit oder dauerhaft in Deutschland bleiben, best-
mdglich in den Arbeitsmarkt zu integrieren und die Chancen Geringqualifizierter auf einen
nachhaltigen Wiedereinstieg zu verbessern, sind erhebliche Anstrengungen und eine gute Zu-
sammenarbeit vor Ort erforderlich.

Wesentlicher Schllissel zum Erfolg ist eine enge und frihzeitige Verzahnung von Sprachfor-
derung, betrieblicher Praxis und Qualifizierung. Die Partner (Bundesagentur fur Arbeit, Job-
center Minchen und die Kammern) haben sich deshalb auf ein Kooperationsmodell verstan-
digt, das auf bewahrten Forderansatzen aufbaut. In einem stufenweisen Modell ist vorgese-
hen, sozialversicherungspflichtige Beschaftigung mit Qualifizierung zu verknupfen. Die Quali-
fizierungsschritte sollen mdglichst viele Gefliichtete und Geringqualifizierte zum Berufsab-
schluss fuhren.

Das Kooperationsmodell hat im Idealfall vier Phasen, die eng miteinander verzahnt sind. Das
Modell ist fur Arbeitssuchende und Arbeitgeber*innen flexibel gestaltet, ein Einstieg ist in jeder
Phase moglich.

Phase I: Spracherwerb

Am wichtigsten fur eine erfolgreiche Integration ist das Erlernen der deutschen Sprache im
Integrationskurs. Dies gilt fur alle Zuwanderergruppen gleichermaf3en — nicht nur fir gefliich-
tete Menschen, sondern auch fiir gering qualifizierte Zuwanderer, die bereits in Deutschland
leben und Zugang zu Integrationskursen haben.

Phase II: Sprachkurs plus erste Praxiserfahrung im Betrieb
Nach etwa drei Monaten findet zeitgleich zum Integrationskurs eine von der BA/Jobcenter ge-
forderte Erprobung bei einem Arbeitgeber statt.

Phase llI: Einstieg in Arbeit

AnschlieBend erfolgt die Integration in ein sozialversicherungspflichtiges Beschéaftigungsver-
haltnis. Neben der Beschéftigung soll mit Einverstandnis des Arbeitgebers berufsbegleitend
die Qualifikation verbessert werden. Durch den Erwerb einer zertifizierten, berufsanschlussfa-
higen Teilgualifikation wird der Grundstein fiir eine darauf aufbauende weitere Qualifizierung
oder auch eine Ausbildung gelegt. Arbeitgeber *innen werden bei der Qualifizierung unterstitzt
und kdnnen fir die Weiterbildungszeit einen finanziellen Zuschuss zum Entgelt erhalten.

Phase IV: Die berufliche Zukunft gestalten

Nach einer individuellen Standortbestimmung geht es darum, nachhaltig am Arbeitsmarkt zu
bestehen und den Qualifizierungsweg fortzusetzen: Durch weitere berufsanschlussfahige Teil-
qualifikationen, die Aufnahme einer Ausbildung oder einer (betrieblichen) Umschulung, flan-
kiert durch umschulungsbegleitende Hilfen und optional begleitet durch eine berufshezogene
Sprachférderung.

Nutzung des Kompetenzchecks fiir Gefliichtete ,,check.work” der IHK -durch das Job-
center Minchen

Die bayerischen IHKs haben vereinbart, im Rahmen der bayernweiten Initiative ,Integration
durch Ausbildung und Arbeit* mit dem bayerischen IHK-Integrationspakt ein nachhaltiges und
ganzheitliches Malinahmenpaket umzusetzen.

Ein integraler Baustein davon ist, ein Kompetenzfeststellungs- und Potenzial-Analysesystem
fur einen ersten Qualifikations-Check zu entwickeln und aufzubauen.
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Die IHK in Bayern strebt mit dem zu entwickelnden Verfahren an, bei potenziellen Auszubil-
denden und Fachkréften in der Zielgruppe der Gefllichtete vorhandene Kompetenzen so frih
wie moglich zu erfassen und zu bewerten. Auf Basis der ermittelten Kompetenzen kdnnen
Perspektiven entwickelt werden wie z.B. die Integration in Ausbildung und Arbeit, in Einstiegs-
qualifizierungen (EQ) oder in erforderliche NachqualifizierungsmafZnahmen.

Fur die Zielgruppe der U25-jahrigen soll z.B. die Mdoglichkeit der Teilhabe an einer IHK-Teil-
qualifikation (TQ) bestehen.

Im Rahmen der Malihahme TOBI wird ,check.work® im Jobcenter Miinchen erfolgreich einge-
setzt.

Ziele von ,check.work®:

o frihe (zeitnahe) Erfassung von Potentialen Gefliichteter ab dem Alter von 16 Jah-
ren,

e Erstellung von Profilen (Grundkompetenzen, wie Schul-, Ausbildungs- und Be-
rufshio-grafie sowie individuelle Kompetenzen),

e mdglichst treffsichere Arbeitsmarktintegration durch Vermittlung in zielgerichtete
Mafnahmen (EQ, Ausbildung, Anerkennung, TQ, Arbeit) auf Grundlage der er-
stellten Profile,

e Entwicklung eines validierbaren Tools in flnf verschiedenen Sprachen (Deutsch,
Franzosisch, Englisch, Hocharabisch, Farsi),

e einfache Handhabbarkeit, auch fir Menschen mit geringen Deutschkenntnissen.

Das Jobcenter Minchen beteiligt sich aktiv am Kompetenzcheck und sieht dieses Projekt als
ideale Ergénzung zu ,MySkills®.

MYSKILLS - Berufliche Kompetenzen erkennen

Im Rahmen des Vorhabens ,MYSKILLS — BERUFLICHE KOMPETENZEN ERKENNEN* wer-
den in enger Zusammenarbeit mit dem Berufspsychologischen Service (BPS) der Ar-
beitsagentur Tests fur geflichtete Menschen sowie fiir Geringqualifizierte in sechs Sprachen
und fir insgesamt 30 Berufsfelder zur Verfligung gestellt.

Intention des Instruments

- Non-formal und informell erworbene Kompetenzen kénnen im stark zertifikatsorientier-
ten deutschen Arbeitsmarkt nicht systematisch erfasst und verwertet werden

- Flichtlinge, aber auch inlandische und auslandische Geringqualifizierte kénnen vor-
handene fachliche Kompetenzen daher oft nicht nachweisen

- Laut aktueller Daten verfugen tber 80 Prozent der Fliichtlinge und etwa zwei Drittel
der Leistungsbeziehenden nicht tGber einen formalen Berufsabschluss.

- Fur die Vermittlungsfachkrafte ergibt sich hier eine Liicke in den bestehenden Werk-
zeugen, die eine qualitativ hochwertige Vermittlungsarbeit erschwert, die durch das
Instrument geschlossen werden soll.

Vorteile von MYSKILLS:
- Kundinnen und Kunden bekommen eine schriftliche Einschatzung ihres arbeitsbezo-
genen Fachwissens, so dass die Verortung der Kenntnisse im deutschen Arbeitsmarkt
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besser gelingt und eine bessere und zielgenauere Beratung durch das Jobcenter er-
folgen kann.

- Vermittlungsfachkrafte erhalten durch MYSKILLS schneller verfigbare und valide In-
formationen Uber arbeitsbezogenes Fachwissen von Kundinnen und Kunden und kén-
nen diese als Entscheidungshilfe bei der Beratung zielgerichtet nutzen. So lassen sich
auch Selbstauskiinfte bei fehlenden formalen Abschliissen besser validieren.

- Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber bekommen Aufschluss Uber Einsatzmdglichkeiten
der Bewerber und Bewerberinnen.

Aktueller Stand
https://www.baintranet.de/002/001/002/002/006/Seiten/default.aspx#aktueller-stand

Berufsintegrationsklassen (BIK) - Betreuung durch die Bundesagentur fur Arbeit -

BIK 1. Schuljahr BIK 2.Schuljahr

Arbeitgeber-Projekte
Arbeitsvermittlung

Fur alle Jugendlichen im Alter Uber 16 Jahre, die keine allgemeinbildende Schule besuchen,
besteht eine Berufsschulpflicht, dies gilt auch fir Geflichtete. Die Berufsschulpflicht dauert
drei Jahre und endet mit dem Bestehen einer Berufsabschlussprifung, spatestens aber mit
dem Schuljahr, in dem das 21. Lebensjahr vollendet wird, wenn ein Ausbildungsverhéltnis be-
steht. Die Landeshauptstadt Minchen hat ein breites Angebot an Berufsintegrationsklassen
geschaffen.

Um das stadtische Berufsschulangebot bestmdglich zu ergénzen, richtet sich der Fokus der
Agentur Minchen auf die intensive Betreuung der Schiiler*innen in Berufsintegrationsklassen.
Der Beratungsansatz beginnt ab dem 1. Jahr der Berufsschule und setzt sich fort bis zur Ein-
miindung in eine Ausbildung. Die Agentur fir Arbeit Miinchen betreut hierbei das Bewerber-
potential aus beiden Rechtskreisen, SGB Ill und SGB Il (Beauftragung der Ausbildungsver-
mittlung).

Das Ausbildungsteam der Agentur fir Arbeit Miinchen steht im engen Austausch mit der ZWI
und den stadtischen Partnern, um die Schnittstellen an den Ubergangen effektiv zu nutzen.

Mafnahmen zur Vorbereitung auf eine Ausbildung oder zur Unterstiitzung wéhrend der Aus-
bildung sind bei dem Personenkreis der Geflichteten eine Grundlage fiir die erfolgreiche In-
tegration in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt.
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6.3 Heranfihrung und Integration von Langzeitleistungsbezieherinnen und -bezie-
hern und Langzeitarbeitslosen in den Arbeitsmarkt

6.3.1 Aktivieren sowie an den Arbeitsmarkt heranfiihren und integrieren

Trotz der rucklaufigen Arbeitslosenzahl in den vergangenen Jahren, gibt es weiterhin eine
zahlenmafig bedeutsame Gruppe von arbeitsmarktfernen Langzeitarbeitslosen, die seit lan-
gem Leistungen nach dem SGB Il beziehen und ohne besondere Unterstitzung absehbar
keine realistische Chance auf Aufnahme einer Beschaftigung haben.
Der Abbau der Langzeitarbeitslosigkeit ist in 2018 weiterhin gut gelungen. Im Jahresdurch-
schnitt 2018 waren 7.121 Personen im Jobcenter Minchen (Rechtskreis SGB II) langzeitar-
beitslos; dies sind 14,4% weniger als im Vorjahr.
Auch in 2019 wird der Schwerpunkt auf die Vermeidung und Verringerung von langfristigem
Leistungsbezug gelegt.
Dies gelingt idealerweise durch existenzsichernde und nachhaltige Integration in den allge-
meinen Arbeitsmarkt und beinhaltet sowohl die Pravention als auch die —ggf. schrittweise-
Beendigung des Langzeitleistungsbezuges. Das Jobcenter Landeshauptstadt Miinchen ver-
folgt hier insbesondere folgende Ansétze:
e Langerfristige Eingliederungsstrategien
o Enge Verzahnung von Leistungen der Arbeitsférderung mit sozialintegrativen Leistun-
gen. Kommunale Eingliederungsleistungen unterstiitzen bedarfsgerecht und passge-
nau Hilfen fur bestimmte Problemlagen.
e Ganzheitlicher Ansatz im Beratungs- und Integrationsprozess
e Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit durch intensive Betreuung, individueller Be-
ratung und wirksame Foérderung
e Neue Forderinstrumente
o 816e SBG Il Eingliederung von Langzeitarbeitslosen
o 816i SGB Il Teilhabe am Arbeitsmarkt

Zentrales Element des ganzheitlichen Ansatzes ist eine intensive und gute Betreuung. Im Fo-
kus stehen dabei folgende Herangehensweisen:

e eine bedarfsgerechte und starkenorientierte Beratung (Erkennen der Potenziale von
Langzeitarbeitslosen)

o die Berucksichtigung der gesamten Bedarfsgemeinschatt (alle erwerbsfahigen Mitglie-
der einer Bedarfsgemeinschaft haben Chancen auf eine Integration in Arbeit)

e eine bewerberorientierte Arbeitgeberansprache durch das Jobcenter (nur die Vermitt-
lungsfachkraft kann sich beim Arbeitgeber fir den Langzeitarbeitslosen personlich ein-
setzen) (s.a. Pkt. 6.1)

e ein niedrigschwelliges und passgenaues Weiterbildungsangebot (s.a. Pkt. 6.4)

e ein verbessertes Ubergangsmanagement (um die Wirkung von MaRnahmen fiir Integ-
rationen besser zu nutzen),

e der Einsatz von beschaftigungsbegleitendem Coaching (die Vermittlung und Integra-
tion von Langzeitarbeitslosen kann haufig erst on-the-job stabilisiert werden)

e eine gute Netzwerkarbeit mit den lokalen Partnern unter Einbeziehung der kommuna-
len Eingliederungsleistungen)

e eine Starkung der beruflichen Rehabilitation - insbesondere durch das Bundespro-
gramm ,Innovative Wege zur Teilhabe am Arbeitsleben — rehapro (s.a. Pkt. 5.6)
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Um die Beschaftigungsféahigkeit der Langzeitleistungsbezieher zu verbessern, setzt das Job-
center Landeshauptstadt Minchen — aufgrund der guten Ergebnisse des Vorjahres — auch in
2019 auf bislang bewahrte Ma3nahmen, sowie auf neue Forderinstrumente und diverse neue
Modellprojekte.

Pravention

Mit praventiven Ansétzen die Entstehung der Langzeitarbeitslosigkeit zu verhindern und damit
die Ubertritte in Langzeitleistungsbezug zu vermindern, bleibt das wirksamste Mittel im Bera-
tungskontext des SGBII.

Eine konsequente Aktivierung (s.a. Pkt. 6.1) soll dies unterstttzen.

Professionelle Beratung und Betreuung im Rahmen eines ganzheitlichen Ansatzes im
beschéaftigungsorientierten Fallmanagement

Durch intensive und individuelle Betreuung sowie wirksame Forderketten, soll die Beschafti-
gungsfahigkeit der Langzeitleistungsbezieher verbessert werden. Insbesondere bei komple-
xeren Profilagen ist eine professionelle Beratung der Schliissel zur Integration.

Das beschaftigungsorientierte Fallmanagement wird im Jahr 2019 durch Fokussierung auf be-
sondere Teilinitiativen zur Reduzierung der Langzeitarbeitslosigkeit genutzt (u.a. zur Arbeit mit
Bedarfsgemeinschaften, zur (Re-)Integration von Menschen mit besonderen Handlungsbedar-
fen in den Bereichen Sucht, Psyche, Wohnen).

Eingliederung von Langzeitarbeitslosen (EvL) - 816e SGBII

Um mehr sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung von Personen mit einer langeren Dauer
von Langzeitarbeitslosigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu ermdglichen und zu unter-
stiitzen, wurde § 16 e SGB Il neu gefasst und somit eine Rechtsgrundlage flr einen weiteren
neuen Lohnkostenzuschuss geschaffen.

Mit dem Gesetz wird das Vorhaben des Koalitionsvertrags umgesetzt, im Rahmen eines ganz-
heitlichen Ansatzes Langzeitarbeitslosen wieder eine Perspektive zur Teilhabe am Arbeits-
markt zu verschaffen. Ihre Beschaftigungsfahigkeit soll durch intensive Betreuung und indivi-
duelle Beratung mit wirksamer Férderung vernetzt werden. Zugleich sollen ihnen konkrete Be-
schéaftigungsmaglichkeiten auf dem allgemeinen und sozialen Arbeitsmarkt eréffnet werden.
Im Rahmen des Teilhabechancengesetzes wurde daher 816e SGB Il — Eingliederung von
Langzeitarbeitslosen grundlegend lberarbeitet.

Gefordert werden Arbeitsverhaltnisse mit Personen, die trotz vermittlerischer Unterstiitzung
seit mindestens zwei Jahren arbeitslos sind. Die Forderung betragt im ersten Jahr 75 Prozent
und im zweiten Jahr 50 Prozent des zu bericksichtigenden Arbeitsentgelts. Des Weiteren fin-
det zur Unterstiitzung eine beschaftigungsbegleitende Betreuung statt.

Die Fordermoglichkeiten sollen umfanglich genutzt werden, um 250 Langzeitleitarbeitslosen
eine Beschaftigung bis Ende 2019 zu ermdglichen.

Zugang zu Angeboten weiter verbessern

Der Eintritt in Projekte fir Langzeitleistungsbeziehende bedeutet haufig eine Hirde, so z.B.
der Eintritt in eine neue soziale Umgebung, neue Gruppe, Alltagsstruktur usw. Entsprechend
individuell und niederschwellig missen die Angebote bzw. deren Einstieg sein. Das Jobcenter
Minchen passt daher sein Mallnahme Portfolio laufend an und versucht in 2019 verstarkt
durch aufsuchende Elemente diese Hirden abzubauen. Die bewahrten Ansatze eines laufen-
den Einstiegs und dynamischer Teilnahme (ansteigende Wochenstunden) werden bei vielen
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MalRnahmen fort- und teilweise auch neu eingefiihrt. Erprobt wird in einigen SBHs auch die
stundenweise Prasenz der Coaches vor Ort zur direkten Kontaktaufnahme.

Verbundprojekt Perspektive Arbeit — Beruf

Das Verbundprojekt Perspektive Arbeit (VPA) ist ein wesentlicher Baustein des Minchner Be-
schéaftigungs- und Qualifizierungsprogramms (MBQ). Das MBQ ist das zentrale, arbeitsmarkt-
politische Instrument der Landeshauptstadt Minchen. In Verantwortung des Referats fur Ar-
beit und Wirtschaft will es die Ausgangs- und Lebenssituation von am Munchner Arbeitsmarkt
benachteiligten Personengruppen verbessern und (Langzeit-) Arbeitslosigkeit bekampfen.
Die Beratung der Kunden zu den passenden Beratungs- und Qualifizierungsmalinahmen er-
folgt mittels Clearinggesprachen und Kompetenzseminaren in den Integrationsberatungszen-
tren (IBZ). Ein IBZ ist eine Einrichtung einer Partnerorganisation des VPA, in der die Coaches
mit Teilnehmern an der weiteren Handlungsstrategie arbeiten. Den Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern in den IBZ stehen rd. 21 QualifizierungsmafRnahmen und rd. 2 Beratungsprojekte im
Verbund zur Verfligung (siehe Anlage im Anhang), in die Sie ihre Kundinnen und Kunden
einmiinden lassen kdnnen. Voraussichtlich 1.850 Teilnehmerinnen und Teilnehmern kdnnen
2019 das Angebot nutzen.

Coaching — ganzheitliches MaRnahmeangebot

Auch in 2019 wird das Projekt fur Kund_innen mit psychischen Auffalligkeiten fortgefuhrt, in
denen die Kund_innen gecoacht und trotz ihrer Hemmnisse in Arbeitsverhaltnisse vermittelt
werden. Des Weiteren wurde das MaRnahmeangebot aufgrund der individuellen Bedarfe der
Kundengruppe angepasst und ein speziell auf die Zielgruppe zugeschnittenes Prasenzprojekt
gestartet. Hier werden innovative Ansatze gelebt (u.A. Ubung zum Fahren mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln). Fast alle Maflinahmen enthalten Angebote zur Gesundheitsférderung und
nachgehende Betreuung nach der Arbeitsaufnahme. Das Angebot ,Bridge for you* (B4U) wird
nach erfolgreicher Pilotierung weiter fortgefiihrt. Es richtet sich an Nicht-EU Birgerlnnen mit
Sprachdefiziten und psychischen Auffalligkeiten, die deutliche Orientierungsprobleme im psy-
chosozialen Versorgungssystem in Deutschland haben.

Modellprojekt mit den gesetzlichen Krankenversicherungen

Im Rahmen des Modellprojekts ,Verzahnung von Arbeits- und Gesundheitsférderung in der
kommunalen Lebenswelt* erschlieBen wir in Kooperation mit den gesetzlichen Krankenversi-
cherungen praventive Angebote zur Gesundheitsférderung und wollen diese Angebote mit un-
seren Integrationsprozessen verzahnen. Durch eine gesundheitsorientierte Beratung und die
ErschlieBung spezieller Gesundheitsangebote soll ein Beitrag zur Gesundheitspravention ge-
leistet und damit die Beschéftigungsfahigkeit durch zusatzliche Aktivierung verbessert werden,
um die Integrationschancen der Kundinnen und Kunden weiter zu erhéhen.

Netzwerke

Eine ganzheitliche Integrationsstrategie erfordert eine enge Vernetzung mit anderen Akteuren.
Die Landeshauptstadt Miinchen ist insbesondere Partner, um sozialintegrative und sonstige
Angebote sicherzustellen (s.a. Pkt. 6.1.2).

Des Weiteren mochte das Jobcenter Minchen durch die rechtskreistibergreifende Bewerbung
zur LZA Schwerpunktregion, gemeinsam mit der Agentur flr Arbeit, die Innovationskraft in
Bezug auf Beratungsmethoden stéarken. Im Austausch mit weiteren Projekt-Teilnehmern und
der Internen Beratung sollen neue Ansatze in der Beratung und Bewerberansprache erarbeitet
und erprobt werden.
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6.3.2 Beschaftigungschancen im Zweiten Arbeitsmarkt erschlielen, soziale Teilhabe
fordern

Im Jahr 2019 plant das Jobcenter im Bereich der &ffentlich geférderten Beschéftigung inkl.
Eingliederung von Langzeitarbeitslosen (816e SGBIl — s.a. Pkt. 6.3.1) insgesamt 16,2 Mio.
Euro einzusetzen. Dies entspricht rund 35,4% der zur Verflgung stehenden Eingliederungs-
mittel. Im kofinanzierten Bereich der Arbeitsgelegenheiten sind fur 2019 ebenfalls Haushalts-
mittel im Millionenbereich eingeplant.

Rund 1.100 Stellen kénnen in 2019 durch das Jobcenter Miinchen bei den Arbeitsgelegen-
heiten (AGH) finanziert werden, wovon 80% zusétzlich durch die Landeshauptstadt Miinchen
finanziert und 20% der AGH Stellen ohne die zusatzliche Finanzierung der Landeshauptstadt
Munchen bei freien Tragern stattfinden. Das Jobcenter Miinchen kooperiert hier sehr eng mit
der Landeshauptstadt Minchen. Bei einem Grof3teil der AGH Stellen finanziert die Landes-
hauptstadt Minchen zusatzliche Kosten der Beschaftigungstrager im Rahmen des Minchner
Beschaftigungs- und Qualifizierungsprogramms (MBQ). Diese Finanzierung ermdglicht neben
der reinen Verrichtung einer Tatigkeit im Rahmen der AGH auch Qualifizierungen zu erwerben,
welche auRRerhalb der AGH stattfinden und ausschlieR3lich tUber die Landeshauptstadt Mun-
chen finanziert werden. Zusatzlich wird das JC Munchen die Obergrenze der Malinahmekos-
tenpauschale erhéhen. Damit ergeben sich hier noch weitere Spielraume.

Der grof3te Anteil der kofinanzierten AGH-Stellen befinden sich bei Sozialen Betrieben. Die
Sozialen Betriebe bilden die tragende Saule des kommunalen ,6ffentlich geférderten Be-
schaftigungssektors® in der Landeshauptstadt Minchen. Neben Beschaftigungsprojekten, Be-
trieben der freien Wohlfahrtspflege und dem sogenannten Dritten Sektor werden fur langzeit-
arbeitslose Menschen des SGB Il sinnstiftende, am Markt orientierte und im 6ffentlichen Inte-
resse liegende Arbeiten organisiert.

Auch 2019 wird, gemeinsam mit dem Referat fir Arbeit und Wirtschaft fortlaufend gepruft, ob
die zur Verfugung stehenden AGH-Stellen qualitativ den Bedarfen unserer Kunden gerecht
werden; bei Bedarf erfolgen Anpassungen. Die konsequente Nutzung der Verlangerungsmog-
lichkeit von AGH in das 3. Forderjahr stellt eine Moglichkeit dar, Kunden_innen mit langfristi-
gen Perspektiven zu entwickeln. Daneben werden auch 2019 Méglichkeiten fir Kunden_innen
geschaffen werden, die im Anschluss an AGH keine oder noch keine Perspektive auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt haben. So kdnnen einzelne AGH-Absolventen in neue Mal3nahmen
nach 816i in den Sozialen Betrieben, in den 3. Arbeitsmarkt der Landeshauptstadt Minchen,
sowie in gefoérderte Qualifizierungs- bzw. Umschulungs- und Ausbildungsangebote einmin-
den.

Ausschopfung der Fordermdglichkeiten des neuen Forderinstruments Teilhabe am Ar-
beitsmarkt (s.a. Pkt. 5.4)

Im Rahmen des Teilhabechancengesetzes wird mit dem 816i SGB Il - Teilhabe am Arbeits-
markt ein neues Regelinstrument eingefiihrt.

Gefordert werden Arbeitsverhaltnisse mit erwerbsfahigen leistungsberechtigten Personen, die
das 25. Lebensjahr vollendet haben, seit mindestens sechs Jahren Leistungen nach dem SGB
Il beziehen und in dieser Zeit nicht oder nur kurzzeitig erwerbstétig waren. Die Férderung be-
tragt in den ersten beiden Jahren des Arbeitsverhaltnisses 100 Prozent des maRgeblichen
Arbeitsentgeltes und sinkt danach um 10 Prozentpunkte jahrlich. Die Férderdauer des Lohn-
kostenzuschusses betréagt bis zu funf Jahre. Mittel- und langfristiges Ziel des neuen Gesetzes
ist der Ubergang aus der geférderten Beschéftigung in eine ungeférderte Beschaftigung auf
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dem allgemeinen Arbeitsmarkt. Daher werden wahrend der Forderung eine ganzheitliche be-
schéaftigungsbegleitende Betreuung, Weiterbildung und betriebliche Praktika ermdglicht.

Die Fordermdglichkeiten des neuen Regelinstruments , Teilhabe am Arbeitsmarkt® sollen um-
fanglich genutzt werden, um 300 Langzeitleistungsbezieherinnen und Langzeitleistungsbezie-
her eine Beschéftigung bis Ende 2019 zu erméglichen. In den folgenden Jahren sollen weitere
Fordermoglichkeiten geschaffen werden.

Dritter Arbeitsmarkt

Der Abbau von Langzeitarbeitslosigkeit ist auch fur die Landeshauptstadt Minchen ein wich-
tiges politisches Ziel. Der Stadtrat hat daher am 22.09.2015 einstimmig die ,Einrichtung eines
Dritten Arbeitsmarktes fir Minchen® beschlossen. Damit wird das Minchner Beschaftigungs-
und Qualifizierungsprogramm (MBQ) um kommunale, langerfristig angelegte und damit Sozi-
ale Teilhabe erst ermdglichende BeschaftigungsmalRnahmen fir Langzeitarbeitslose erganzt
und ausgeweitet. Der dritte Arbeitsmarkt in Minchen setzt auf zwei Forderinstrumente: der
vollen Sozialversicherungspflicht unterliegende Beschaftigungsverhaltnisse und Soziale Hilfe-
Stellen. Insgesamt sind 200 Stellen vorgesehen (100 je Forderform). Nachdem eine Soziale
Hilfe-Stelle mit zwei Personen besetzt werden kann, kénnen insgesamt 300 Programm-Teil-
nahmen ermoglicht werden.

6.4 Fachkréaftesicherung und Qualifizierung

Wie in den Vorjahren wird das Jobcenter Miinchen auch 2019 einen wichtigen Beitrag zur
Fachkraftesicherung fir die Betriebe leisten. Bevorzugt mit abschlussorientierten Qualifizie-
rungen —idealerweise direkt bei einem Arbeitgeber - sollen die Marktchancen flr Menschen
ohne —verwertbare- Ausbildung weiterhin verbessert werden. Ziel ist die dauerhafte Integra-
tion in den Arbeitsmarkt.

Bestand an Arbeitssuchenen ohne abgeschlossene Berufsausbildung 23.925 100,0%
darunter
unter 25 Jahre 2.104 8,8%
25 bis unter 35 Jahre 5.321 22,2%
Schw erbehinderte 1.631 6,8%
Frauen 11.452 47,9%
langzeitarbeitslos 4.021 16,8%
Anteil der Arbeitssuchenden ohne abgeschlossene Berufsausbildung 67,1%

an allen Arbeitssuchenden

Bestand an Arbeitslosen ohne abgeschlossene Berufsausbildung 9.905 100,0%
darunter
unter 25 Jahre 815 8,2%
25 bis unter 35 Jahre 2.199 22,2%
Schw erbehinderte 838 8,5%
Frauen 4.868 49,1%
langzeitarbeitslos 4.021 40,6%
Anteil der Arbeitslosen ohne abgeschlossene Berufsausbildung 65,7%

an allen Arbeitslosen

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Stand Dez 2018)
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Im Dezember 2018 hatten rund 9.900 der im Jobcenter Minchen arbeitslos gemeldeten Be-
werberinnen und Bewerber keinen beruflichen Abschluss. Da mit einem Berufsabschluss die
Integrationswahrscheinlichkeit und der dauerhafte Verbleib in Beschaftigung deutlich zuneh-
men, wird das Jobcenter weiterhin in dieses Ziel investieren und so die Minchener Arbeitgeber
bei der Fachkréaftegewinnung unterstutzen.

Ein besonderer Fokus liegt dabei auf jungen Menschen und jingeren Erwachsene bis 35
Jahre, da mit einem beruflichen Abschluss das Risiko fur sogenannte ,Hartz-IV-Karrieren“ mi-
nimiert werden kann (Zukunftsstarter).

Insbesondere Frauen, die Kinder oder Angehérige betreuen, soll die Mdglichkeit zum Erwerb
eines beruflichen Abschlusses eroffnet werden. Da aufgrund der familiaren Verpflichtungen
eine Ausbildung in Vollzeit oft unmdglich ist, soll dieser Zielgruppe verstarkt die Berufsausbil-
dung in Teilzeit — vorzugsweise betrieblich, aber auch in Sozialen Betrieben — angeboten wer-
den.

Gefliichtete stellen eine Kundengruppe mit komplexem Unterstiitzungsbedarf dar. Besonders
wichtig ist hier die friihzeitige Verknlpfung des Spracherwerbs mit einem integrationsorientier-
ten Malinahmeangebot. Hier kann durch frihzeitige, liickenlose und enge Betreuung ein Ein-
stieg in die Langzeitarbeitslosigkeit vermieden und damit ein Beitrag zur Fachkraftesicherung
geleistet werden.

Mit seiner Bildungsplanung 2019*! erschlief3t das Jobcenter Miinchen weitere Potentiale und
setzt Anreize fur Bildungswillige. Es sollen auch niederschwellige Bildungsziele mit geringeren
sprachlichen Anforderungen und Bildungsziele in Kombination mit dem Fihrerschein Klasse
B angeboten werden.

Daneben wird das Jobcenter an der weiteren Implementierung der zertifizierten Teilqualifizie-
rungen arbeiten. Dieses leider immer noch wenig in Anspruch genommene Instrument bietet
vielen der Bewerberinnen und Bewerber des Jobcenters die Méglichkeit, zunachst einen Bau-
stein fUr eine anerkannte Berufsausbildung zu erwerben. Die von Fachkrafteengpassen be-
troffenen Branchen kdnnen dadurch zumindest auf teilqualifizierte Arbeitskrafte zurtickgreifen,
die dann im Betrieb noch weiter ausgebildet werden kénnen. Es gilt, die zertifizierten Teilqua-
lifizierungen im Netzwerk weiter voranzubringen und so gemeinsam einen Beitrag zur Fach-
kraftesicherung zu leisten.

Zertifizierte Teilqualifizierungen kdnnen in folgenden Berufsfeldern angeboten werden:

e Berufskraftfahrer/in (z.B. Gabelstaplerschein, Bus, LKW)

e Fachkraft fir Schutz und Sicherheit (z.B. Sachkundeprifung nach §34a GewO)

e Fachkraft fur Lagerlogistik (z.B. Warenanlieferung, -annahme, Codierung)

e Verkaufer/in bzw. Kauffrau/Kaufmann im Einzelhandel (z.B. Planung und Durchfih-
rung verkaufsfordernder Malinahmen im Bereich Warenprasentation)

o Kauffrau/Kaufmann fir Biromanagement (z.B. Grundlagen Personalwesen, Entgeltab-
rechnung, DATEV Lohn und Gehalt)

e Fachkraft im Hotel- und Gaststattengewerbe.

11 hitp://muenchen-jobcenter.de/buerger/qualifizierung-nutzen/attachment/190108 final_bzp 2019/
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Erfolgreiche Qualifizierungs- und Integrationsarbeit kann nur in enger Verzahnung mit den
Akteuren des Minchener Arbeitsmarktes erfolgen. Das Jobcenter Miinchen arbeitet daher in
einem erfolgreichen Netzwerk von Arbeitgebern und Arbeitgeberverbanden wie Kammern und
Innungen. Die Abstimmung von Fortbildungsschwerpunkten erfolgt mit der Landeshauptstadt
Munchen, der Agentur fir Arbeit Minchen und den lokalen Bildungstragern. Wesentlich far
den Erfolg ist jedoch auch die Bereitschaft der Arbeitgeber, den Bewerberinnen und Bewer-
bern aus dem Bereich SGB Il eine reelle Zugangschance auf eine Ausbildung in einem Betrieb
zu bieten.

In folgenden Branchen sollen die Qualifizierungen schwerpunktmafig erfolgen.

Die F’Ianungsgrt‘:ﬂe fur das Jahr 2019 liegt bei 935 Bildungsgutscheinen. Davon sollen 50
Bildungsgutscheine fur die Férderung beschaftigter Arbeitnehmer eingesetzt werden.

stand Planung 2019

Branche 09.10.2018 Planung 2019 proze_ntuale
Verteilung

Betriebliche Einzelumschulung 33 47 5
(incl. Vorbereitung und Begleitung)
Berufsanschlussfihige Teilgualifikationen 22 37 4
Gewerblich/ Technisch 164 262 28
Kaufméannisch/ Verwaltend 2 20 2
Erziehung / Pflege / Gesundheit 12 19 2
Sonstige Bildungsziele (incl. 363 550 59
Gruppenumschulung)

Summe 596 935 100

»oonstige Bildungsziele“ sind solche, die in der Bildungszielplanung nicht abgebildet sind, fir
die sich aber im Einzelfall die Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit einer Forderung ergibt.

Das Budget 2019 fur die ,Forderung der beruflichen Weiterbildung“ erhalt eine Ausstattung auf
dem Niveau des Vorjahres. Es kdnnen 935 Bildungsgutscheine an Bewerberinnen und Bewer-
ber ausgegeben werden; dies setzt jedoch die Beschaftigungsfahigkeit voraus. Die Ausstat-
tung ist ausreichend und kann im Bedarfsfall aufgestockt werden. Ziel ist es, méglichst vielen
Bewerbern eine Qualifizierung zu ermoglichen.

Das Jobcenter erzielt aktuell gute Ergebnisse bei der Eingliederungsquote von abschlussori-
entierten Forderungen der beruflichen Weiterbildung und liegt mit 51,9% leicht unter dem Wert
fur Bayern (53,9%), aber tber dem Bundeswert (45,7%) (gleitender Jahreswert Dezember
2018).

Das am 01.01.2019 in Kraft getretene Qualifizierungschancengesetz ist der erste Schritt zur
aktiven Gestaltung des Wandels in der Arbeitswelt und ermgglicht neue Wege im Bereich der
Qualifizierung.
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So bekommen neben Arbeitslosen und von Arbeitslosigkeit bedrohten Personen auch Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer das Recht sich bei der Agentur fir Arbeit Gber Weiterbildung
beraten zu lassen. Daneben richtet sich die neue Qualifizierungsberatung als Teil der Arbeits-
marktberatung auch an Arbeitgeber. Beide neuen Elemente — Weiterbildungs- und Qualifizie-
rungsberatung - sollen dazu beitragen, friihzeitig und praventiv den Eintritt und der Verfesti-
gung von Arbeitslosigkeit entgegenzuwirken sowie Anpassungs- und Qualifizierungsbedarfe
dem Betrieb transparent zu machen.

2019 mdchte das Jobcenter Munchen die Weiterbildungsforderung fir Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer verstarken, die trotz ihres Einkommens weiter auf Leistungen der Grundsiche-
rung angewiesen sind. Vorrangig sollen Weiterbildungen geférdert werden, die zu einem an-
erkannten Berufsabschluss fuhren. Hierzu gehdren Umschulungen und Vorbereitungslehr-
gange auf Externenprifungen. Auch die Teilnahme an berufsanschlussfahigen Qualifizie-
rungsbausteinen kann so unterstitzt werden.

Das Qualifizierungschancengesetz erweitert den Zugang zur Weiterbildungsférderung fiur Be-
schéftigte, verbessert die Forderleistungen und baut die Weiterbildungsberatung aus:

o Alle Beschaftigte (unabhéngig von Ausbildung, Lebensalter und Betriebsgréfie), die
berufliche Tatigkeiten ausuben, welche durch Technologie ersetzt werden kénnen, in
sonstiger Weise vom Strukturwandel betroffen sind oder die eine berufliche Weiterbil-
dung in einem Engpassberuf anstreben, sollen dabei unterstitzt werden, ihre berufli-
chen Kompetenzen zu erweitern und sich fiir den digitalen Wandel zu wappnen.

e Die berufliche Weiterbildungsforderung von arbeitslosen Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmern wird flexibilisiert, die Férderung von Erweiterungsqualifizierung ist még-
lich. Damit kénnen sich Arbeithehmerinnen und Arbeithehmer qualifikatorisch breiter
aufstellen und ggfs. dann das Berufsfeld wechseln. Weiterhin verbessern sich auch
Aufstiegswege fir arbeitslose Arbeithehmerinnen und Arbeithehmer.

e Die Forderleistungen werden verbessert, in dem den Arbeitgebern neben den Weiter-
bildungskosten auch Zuschiisse zum wahrend der Weiterbildung fortgezahlten Arbeits-
entgelt gezahlt werden kdnnen. Es kbnnen auch Arbeitsentgeltzuschiisse fiir berufliche
Qualifizierungen geleistet werden, die langer als 160 Stunden dauern und nicht aus-
schlieRlich arbeitsplatzbezogen sind. Die Ubernahme von Weiterbildungskosten und
die Zahlung von Zuschiissen zum Arbeitsentgelt setzen in Abhangigkeit von der Un-
ternehmensgroRe grundsatzlich eine Kofinanzierung durch den Arbeitgeber voraus.
Fur bestimmte Personengruppen (altere oder schwerbehinderte Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer in kleinen und mittelst&ndischen Betrieben oder solche in Kleinstbe-
triebe) sind Ausnahmen von diesem Grundsatz madglich.

Durch das Qualifizierungschancengesetz sollen mehr Menschen zur Weiterbildung angeregt
werden und es soll dafiir gesorgt werden, dass Beschaftigte dem zunehmend digitalisierten
und automatisierten Arbeitsmarkt gewachsen sind.
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6.5 Integration von Jugendlichen und jungen Erwachsenen in Ausbildung und Arbeit

6.5.1. Entwicklung des Bestandes an arbeitslosen Jugendlichen (Rechtskreis SGB II)

Im Jahresdurchschnitt 2018 waren 1.041 Personen im Alter von unter 25 Jahren im Jobcenter
LHM (Rechtskreis SGB Il) arbeitslos gemeldet. Dies sind 7,1% bzw. 80 jugendliche Arbeitslose
weniger als im Vorjahr.

Aktuell (Dezember 2018) liegt der Bestand an jugendlichen Arbeitslosen weiterhin unter dem
Vorjahreswert bei knapp 870 gemeldeten Personen; dies sind 8,1% bzw. 77 jugendliche Ar-
beitslose weniger als im Dezember 2017.

1.360

1176 1.162 1.169

1.123 1133 1114 1.13

119

1.124 945

1099 1096 | 0s7 1078 1.075
1.032
974 994

881 gp8

2017 2018

Die Jugendlichen Arbeitslosen bilden, gemessen an allen Arbeitslosen im Jobcenter Miinchen
einen Anteil von 5,8%.

6.5.2. Struktur der arbeitslosen Jugendlichen im JC Minchen (Rechtskreis SGB 1)

Manner 60,3%

Frauen

ohne Schulabschluss

ohneBerufsabschluss

Auslander 54,6%

dar. aus den acht Asylherkunftslandern 25,7%
Langzeitarbeitslose

Menschen mit Behinderung
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6.5.3. Hohe Dynamik bei den jugendlichen Arbeitslosen im JC Miinchen

Bestand:

868

(-8,1%, -77 Personen
ggl.2017)

Besonders erfreulich ist, dass die Summe der Abgange die der Zugange lbersteigt.
Die u.a. Tabelle zeigt, dass die Jugendlichen v.a. in Ausbildung bzw. MaRhahmeteilnahe ab-

gehen (rund 38%). Viele nehmen jedoch auch eine Erwerbstétigkeit auf — darunter 14% am

ersten Arbeitsmarkt.

Abgangsstruktur

Insgesamt
Erwerbstatigkeit (ohne Aushildung)
dav. Beschaftigung am 1. Arbeitsmarkt
Ausbildung und sonstige MaRnahmeteilnahme
dav. Schule / Studium/ schul. Berufsausbildung
betriebliche / au3erbetrieblich Ausbildung
Nichterwerbstatigkeit (ohne Ausbildung)
dav. Arbeitsunfahigkeit
Fehlende Verfligbarkeit / Mitw irkung

Sonstiges/Keine Angabe

6.5.4. Gemeldete Bewerber um Berufsausbildungsstellen im Berichtsjahr 2017/2018

In Miinchen konnten im Ausbildungsjahr 2017/2018 2,3% weniger Bewerber fir eine Ausbil-
dung oder einer Alternative gewonnen werden, als im Vorjahr; dies sind 6.363 Jugendliche

(152 weniger als im Vorjahr).

Summe
2018

6.214
990
880

2.358
523
298

2.274
678

1.561
592

Anteil an
Insgesamt

100,0%
15,9%
14,2%
37,9%

8,4%
4,8%
36,6%
10,9%
25,1%
9,5%
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erkimale 2017 12018 Verﬂndfa?g;_j:a%?genuher
absolut in %
1 2 3
Gemeldete Bewerber flir Berufzausbildungsstellen

Seit Beginn des Berichtsjahres ') G6.482 -216 -3.2
| versorgte Bewerber | 6.363 -152 -23 |
einmindende Bewerber 2.985 -106 -3.4
andere ehemalige Bewsrber 2791 34 1.2
Bewerber mit Altemative zum 30.9. 5aT7 -80 -12,0
| unversorgte Bewerber zum 30.9. | 119 -64 -35,0 |

Von den rund 6.500 gemeldeten Bewerbern flir Berufsausbildungsstellen seit Beginn des Be-
richtsjahres waren 947 (632 im Jahr 2017) Personen im Kontext von Fluchtmigration!*. Davon
konnten zum Stichtag 96% (911 Personen, 611 Personen im Jahr 2017) eine Ausbildung be-
ginnen oder eine Alternative ergreifen; nur 36 Personen blieben zum 30.09.2018 unversorgt.

6.5.5. Arbeitslose Jugendliche in Ausbildung und Arbeit vermitteln
Zu den Vermittlungshemmnissen bei jugendlichen Arbeitslosen zéhlen insbesondere:

e fehlender Schulabschluss sowie schulische Defizite
¢ kein Berufsabschluss

e gesundheitliche Einschrankungen
e Schulden
e Sprachdefizite aufgrund Migrationshintergrund

Diese Zielgruppe wird von speziellen Integrationsfachkraften und Fallmanagern im Jobcenter
einschlieB3lich der Kolleginnen aus Verbindungsstelle SGB Il im JiBB betreut.

1 "Personen im Kontext von Fluchtmigration" umfassen Auslander mit einer Aufenthaltsgestattung, einer Aufent-
haltserlaubnis Flucht und einer Duldung. Im Hinblick auf den Arbeits- und Ausbildungsmarkt hat dieser Personen-
kreis &hnliche Problemlagen. Personen, die im Rahmen eines Familiennachzugs (§829ff AufenthG) zu gefliichteten
Menschen nach Deutschland migrieren, zéhlen im statistischen Sinne nicht zu ,Personen im Kontext von Flucht-
migration®.
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Unter anderem stehen folgende spezifische Forderangebote des Jobcenters 2018 zur Verfi-

gung:

Spezielle Jugendmalinahmen
JC Miunchen

Bezeichnung der Malinahme
Berufsaushildung in aulRerbetrieblichen Einrichtungen —

kooperatives Modell (BaE kooperativ)

Berufsaushildung in auerbetrieblichen Einrichtungen —
integratives Modell (BaE integrativ)

AsA

Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)

Einstiegsqualifizierung (EQ)

Erstellt von JC Manchen, BELTeam Farderleistungen

Zielsetzung

Sicherung Ubergang 1. Schwelle

Sicherung Ubergang 1. Schwelle
Phase Il

Sicherung Ubergang 1. Schwelle

Sicherung Ubergang 1. Schwelle

Weitere Forderangebote im Bereich U 25
JC Miinchen

Bezeichnung der Ma3nahme Zielsetzung

Bewerbungs-und Vermittlungs-
zentrum / BVZ U25

Joblinge

Eingliederung durch Vermittlung in eine betriebliche Ausbildung oder Beschéftigung

Vermittlung von Schlisselqualifikationen, trainieren sozialer Kompetenzen und

Vermittlung in eine betriebliche Ausbildung oder Beschaftigung

Joblinge Flucht

AktivierungsmaRnahme mit Ziel Aushildung

Heranfiihrung & Eingliederung in das Aushildungs- und Beschéftigungssystem;

Wegbegleitung U25

eLb U25 mit erheblichen & komplexen Vermittlungshemmnissen;

Foérderung schwer erreichbarer junger Menschen

Neukundencenter U25

U25 - Migrantinnen/Migranten sprachniveau-unabhangig

und Neukunden mit und ohne ges. L-Bezug,

Teilnahmedauer grds. 2 Monate
in Planung:
modulare MaR nahme bestehend aus
"Start@PlanB, Intensivcoaching und
Wegbegleitung" und ggf.
"Neukundencenter" (fur
Neukundinnen)

Erstellt von JC Miinchen / Fachliche Steuerung M&I

Zusammensetzung aus Einzel- und Gruppencoachings, um individuelle Inhalte
anbieten und Zielsetzungen festlegen zu konnen;

Platze

23

15
12

95

70

Stand:
08.03.2019

Jahres-
Eintritte  kapazitat*

35 172
12 12

unklar, ob
Optionsziehung erfolgt

107 107

42 42

100 Platze
kontinuierlich
besetzbar

Stand: 17.12.18
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6.5.6. Netzwerkarbeit starken / Kooperationen leben
a) Jugendberufsagentur ,,Junge Menschen in Bildung und Beruf (JIBB)*

Ziel:
Jungen Menschen unter 25 Jahren soll ein schneller, transparenter und niederschwelliger Zu-
gang zu Information, Beratung, Vermittlung, Férderung und Unterstitzung in Fragen der be-
trieblichen, schulischen und hochschulischen Berufsaushbildung ermdéglicht werden. Ebenso in
Fragen der Aufnahme und Ausiibung einer Erwerbstatigkeit.
Jeder junge Mensch in Minchen erhalt im JIBB sofort einen personlichen und kompetenten
Ansprechpartner.
Das JIBB ist ein enger raumlicher und funktionaler Zusammenhang - ein einheitlicher Ort-
von Institutionen im Ubergang von Schule — Beruf

o auf Basis gemeinsamer Zielvorstellungen

e unter Beachtung von verbindlichen Regeln fir die Zusammenarbeit der Fachkréfte

e mit differenzierten Formen der Beteiligung

Beteiligte/Partner:

Die Vereinbarung Uber die Bildung einer Arbeitsgemeinschaft ,Junge Menschen in Bildung
und Beruf —JIBB “ gilt zwischen der Landeshauptstadt Miinchen, der Regierung von Oberbay-
ern, dem Landkreis Munchen, dem Jobcenter Minchen und der Agentur fur Arbeit Minchen.
Die jeweiligen Kooperationspartner stellen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir die Wahr-
nehmung der Aufgaben im Beratungsverbund.

Umsetzungsstand:
Die Dienstleistungen im JiBB werden von Jugendlichen und vom Fachpublikum rege nachge-
fragt und die Zusammenarbeit zwischen den Kooperationspartnern hat sich bewéhrt.

Das JIBB ist in vier funktional und raumlich zusammenhangende Bereiche mit entsprechenden
Funktionseinheiten gegliedert.

e Eingangszone

e BIZ

e Bereich der Beratungs- und Vermittlungsangebote

e Fallberatung PLUS

Erweiterung des JiBB Angebotes um einen Bewerbungspoint

Am Bewerbungspoint haben Jugendliche die Mdglichkeit in Ruhe an einem Computer alleine
oder bei Bedarf unter fachkundiger Anleitung Bewerbungsmappen zu erstellen. Die Bewer-
bungsunterlagen werden gepruft und wenn gewiinscht stehen Fachleute des JiBB auch beim
kompletten Bewerbungsprozess zur Seite.

Jugendliche kénnen ohne Anmeldung vorbeikommen und an den PCs den Stellenmarkt che-
cken, Bewerbungen schreiben, ausdrucken oder sie auf das Handy speichern.

Weitere Informationen kdnnen tber die Homepageseite des JiBB unter http://www.jibb-muen-
chen.de/ abgerufen werden.
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Beteiligung Jobcenter:

Das Jobcenter ist mit Leitungskraften im Strategiekreis einschlie3lich Koordinierungskreis
Ubergang Schule-Beruf und in der Leitungsgruppe JIBB vertreten und wirkt bei der Umsetzung
zum JIBB und Regelung der Zusammenarbeit ihrer fur jungen Menschen zustandigen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter mit.

Das JIBB ist nun mit drei Mitarbeiterinnen des Jobcenters Miinchen fir die Wahrnehmung der
Aufgaben in der Verbindungsstelle Jugendberatung SGB Il vertreten. Erweitert wurde das An-
gebot der Verbindungsstelle um die Leistungsberatung.

b) Absicherung des Ubergangs aus der Schule in Ausbildung
Fur die weitere Absicherung des Ubergangs aus der Schule in Ausbildung nutzt das Job-
center die Angebote der Agentur fir Arbeit und die Kooperationsprojekte der Jugendhilfe,
des Referates fur Bildung und Sport, des staatlichen Schulamtes, sowie die des Referates
fur Arbeit und Wirtschaft:

Zusammenarbeit mit der Agentur fur Arbeit

Berufsorientierung und Berufsberatung gehdren zu den gesetzlichen Aufgaben der Agentur
fur Arbeit. Um eine durchgehende Betreuung der Jugendlichen bis zur Einmindung in  Aus-
bildung sicher zu stellen, hat das Jobcenter die Ausbildungsstellenvermittlung an die Agentur
fur Arbeit Gbertragen. Die Kosten, die das Jobcenter Miinchen dafir im Jahr 2019 tragt, be-
laufen sich auf ca. 250.000 Euro.

Im Auftrag der Agentur fur Arbeit und des Jobcenters Miinchen flihren die Bildungstrager DAA
und bfz Mlnchen die Assistierte Ausbildung (AsA) durch. Ziel ist die Absicherung der Be-
rufswahl der teilnehmenden Jugendlichen und die Suche nach einer passenden Ausbildungs-
stelle. Um einen erfolgreichen Ausbildungsverlauf zu ermdglichen, werden dem Ausbildungs-
betrieb vielfaltige Unterstitzungsleistungen im Vorfeld sowie wahrend der Ausbildung ange-
boten. AsA gliedert sich grundsatzlich in 2 Phasen, in die ausbildungsvorbereitende Phase |
und in die ausbildungsbegleitende Phase Il. Im Jahr 2019 steht mit 12 Platzen ausschlieflich
die Phase Il fir die Jugendlichen zur Verfiigung.

Weiterhin stellt die Agentur fur Arbeit fir Jugendliche aus dem Bereich der Grundsicherung
180 Platze fur berufsvorbereitende MalRnahmen (BvB) zur Herstellung der Ausbildungs- oder
Berufsreife bereit.

Zusammenarbeit mit dem Sozialreferat/Stadtjugendamt und den freien Tragern der
Jugendhilfe

¢ Aus dem Kinder- und Jugendhilfegesetz SGB VIl ergeben sich vielfaltige Kooperationen
mit dem Stadtjugendamt und den freien Tragern der Jugendhilfe, z.B. der
Schulsozialarbeit, der Jugendgerichtshilfe, der Berufsbezogenen Jugendhilfe und der
offenen Kinder- und Jugendhilfe. Gerade in Einzelféllen ergeben sich hier zahlreiche
Kooperationsbeziige. Daruber hinaus sind in Vereinbarungen zur Kooperation Jugendhilfe
und Jobcenter getroffen:

o Kooperation Stationare Jugendhilfe und Jobcenter.
Bei Beendigung einer stationdren JugendhilfemalRnahme arbeiten das Jobcenter und
das Sozialreferat auf Basis einer Vereinbarung bereits im Vorfeld eng zusammen, um
einen nahtlosen Anschluss bzgl. der Sicherstellung der Hilfeleistung durch das
Jobcenter zu ermoglichen.
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o Das Programm JADE.

JADE ist das zentrale Programm zur Berufsorientierung und Berufsfindung an 44
Mittelschulen und an 11 staatlichen Sonderpadagogischen Férderzentren sowie an
einem staatlichen und einem privaten Forderzentrum zur emotionalen und sozialen
Entwicklung. Kooperationspartner sind die Landeshauptstadt Minchen (Referat fir
Bildung und Sport und Sozialreferat), die Agentur fur Arbeit Miinchen, das Staatliche
Schulamt und die Regierung von Oberbayern. Im Einzelfall ist das Jobcenter
eingebunden.

o Kooperation Berufsbezogene Jugendhilfe Minchen (BBJH).

Einen herausragenden Stellenwert in der Kooperation zwischen Jobcenter und
Jugendhilfe bei den Malinahmen zur beruflichen und persdénlichen / sozialen Férderung
haben die Angebote der Berufsbezogenen Jugendhilfe Munchen (BBJH). Fir junge
Menschen mit einem ,Jugendhilfebedarf im Ubergang Schule Beruf‘ stehen die von
freien Tragern durchgefiihrten MaRnahmen mit ca. 360 Platzen und ca. 700
Teilnehmenden pro Jahr rechtskreistuibergreifend zur Verfugung. Im Jahr 2018 waren
52% der Teilnehmenden im SGB Il Bezug. Alle Angebote der BBJH sind abrufbar unter:
http:/imwww.u25.muc.kobis.de/bbjh/. Das Jobcenter hat im Rahmen der BBJH ,eigene”
Platze, verfigt in einigen MaRnahmen Uber eigenstandige Zuweisungsrechte
unabhangig von der Finanzierung und kooperiert dariiber hinaus sehr eng mit dem
grundsatzlich fur die Zugange in die BBJH verantwortlichem Integrations- und
Beratungszentrum Jugend (IBZ-Jugend):

o Im Rahmen der gut 360 BBJH Platze stehen 50 Arbeitsgelegenheiten als
niederschwellige Beschéftigungsangebote in Einrichtungen der BBJH
ausschlielich fur junge Menschen mit SGB II-Bezug zur Verfliigung. Die
Finanzierung der Mantelkosten erfolgt zum Grofdteil durch das
Sozialreferat/Stadtjugendamt. Der Zugang erfolgt durch die
Integrationsfachkréfte des Jobcenters. Durch die Kombination von
berufsvorbereitender und/oder qualifizierenden Angeboten mit einer
besonderen sozialpadagogischen Forderung soll eine Stabilisierung der jungen
Menschen erreicht werden. Darauf aufbauend konnen auch im Rahmen der
BBJH weitere Integrationsschritte vereinbart werden, z.B. eine Ausbildung.

o Jungen Menschen mit hohem Unterstitzungsbedarf und ohne
Mittelschulabschluss wird auf insgesamt 50 Kursplatzen das Nachholen eines
Schulabschlusses, niederschwellige berufliche Orientierung und personliche
bzw. soziale Stabilisierung ermoglicht. Das Jobcenter weist 4/5 dieser Platze
direkt zu, auch wenn, im Gegensatz zu den Arbeitsgelegenheiten keine
Mantelkosten tibernommen werden.

o Das Jobcenter kann zudem junge Mutter am Ende ihrer Erziehungszeit im
Rahmen der BBJH auf 20 Platze in ein niederschwelliges Beratungs- und
Unterstitzungsprojekt fur die genannte Zielgruppe zuleiten.

o Angehorige der Volksgruppe der Sinti und Roma erhalten in einem zusatzlichen
Beratungsprojekt der BBJH individuelle Beratung und Begleitung in ihrer
beruflichen Integration. Es besteht eine Kooperationsvereinbarung mit dem
ortlichen SozialblUrgerhaus.
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o Im Jahr 2019 sind daruber hinaus wieder bis zu 50 Ausbildungsplatze und
weitere Platze im Bereich der betrieblichen Einstiegsqualifizierung (EQ), den
~Jugendhilfepraktika“ und in Kursangeboten zu belegen. Der Zugang in diese
MaRnahmen erfolgt rechtskreisubergreifend durch das Integrations- und
Beratungszentrum Jugend im JiBB, auch fur junge Menschen im SGB II-Bezug.

o In der Praxis ergeben sich zahlreiche Kooperationen zwischen dem
Integrations- und Beratungszentrum Jugend der Jugendhilfe, der
Verbindungsstelle Jugendberatung SGB |l und den Einrichtungen der
Berufsbezogenen Jugendhilfe Minchen.

e Trotz eines sehr breiten und differenzierten Angebots an Leistungen der aktiven
Arbeitsforderung nach dem Sozialgesetzbuch Drittes Buch (SGB lll), an
Eingliederungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch (SGB II)
sowie sozialpadagogischer Hilfen fir sozial benachteiligte und individuell
beeintrachtigte junge Menschen nach dem Achten Buch Sozialgesetzbuch (SGB
VIII) existiert im Stadtgebiet Minchen eine zahlenm&Rig nicht bestimmbare
Gruppe junger Menschen, die von den Angeboten der Sozialleistungssysteme
zumindest zeitweise nicht erreicht wird. Mit der Leistung nach dem § 16h SGB Il
.,Forderung schwer zu erreichender junger Menschen“ wird das bisherige
Leistungsspektrum nach dem SGB Il und SGB Il um sehr niedrigschwellige
zusatzliche Beratungs- und Unterstitzungsleistungen fur Jugendliche ergéanzt. Die
zusatzlichen Hilfen sollen jungen Menschen in schwierigen Lebenslagen
unterstiitzen und ihnen den Weg (zuriick) in Bildungsprozesse, MaBhahmen der
Arbeitsforderung bzw. der Jugendhilfe, Ausbildung oder Arbeit ebnen. Die
Forderinhalte orientieren sich an der Lebenswelt der Jugendlichen, da sie sich nicht
nur auf die Hinfuhrung zu Arbeit und Ausbildung beziehen, sondern insbesondere
auch auf die Verbesserung des Sozialverhaltens, der Belastbarkeit und der
Lebensverhéltnisse (z.B. Wohnsituation, finanzielle Situation, Therapiebedarfe). In
Abstimmung mit dem Stadtjugendamt wird das JC Miinchen die Férdermdglichkeit
nach 8 16 h SGB Il fur das Jahr 2019 nutzen.

Zusammenarbeit mit dem Referat fur Arbeit und Wirtschaft (RAW) und den freien
Tragern des RAW

~S0ziale Betriebe®, die durch das RAW gefordert werden, bieten den Teilnehmenden Beschéf-
tigungsgelegenheiten, betriebliche Umschulungen und auch Ausbildungsplatze. Unter reali-
tatsnahen Arbeitsbedingungen lernen diese, ihre Lebenssituation zu stabilisieren, in den Be-
rufsalltag (wieder-)einzusteigen sowie ihre fachlichen und sozialen Kompetenzen unter sozi-
alpadagogischer Betreuung auszubauen.

Zusammenarbeit mit dem Referat fir Bildung und Sport sowie dem staatlichen Schul-
amt

Zusammenarbeit mit b-wege. b-wege ist eine Anlaufstelle fir alle jungen Menschen unter 25
Jahren, die eine intensive Beratung, Begleitung und Unterstiitzung auf inrem Weg in den Beruf
mdchten. Die Beratung findet in der Jugendberufsagentur statt. b-wege ist ein Teil vom JiBB.
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c) Ubersicht der Kooperationen einschlieRlich ESF-Forderungen
|

Kooperationen

JC Miinchen

Partner Netzwerke und Inhalte Zielsetzung
Berufsberatung, Berufsorientierung, Ausbildungsstellenvermittlung, Unterstiitzung Ubergang
Berufseinstiegsbegleitung Bildungsketten 1. Schwelle

Agentur fur Arbeit Miinchen § A~
Vorbereitung und Eingliederung

in Ausbildung oder Beschaftigung
Unterstitzung Ubergang

1. Schwelle

Personliche Stabilisierung,
Entwicklung einer beruflichen
Orientierung und Perspektive,
Bildungsabschluss, Unterstiitzung
Ubergang 1. Schwelle

Berufsworbereitende Bildungsma nahmen (BvB)

JADE- Jugendliche an die Hand nehmen

Niederschwellige Manahmen der BBJH: MAW-Light, MoQua, AnderWorkOut,
Minchner Initiative JUMP - Junge Miitter Perspektiven

Qualifizierende MaRnahmen der BBJH: Werkstatt R18, Junge Arbeit, Personliche Stabilisierung,
Jugendwerkstatt Anderwerk, Okomobil*, Laboratorium/IMAL*, Azubine plus, Cafe Hinfiihrung zu Ausbildung,
Landeshauptstadt Minchen-Sozialreferat- Future Network, Ausbildungsrestaurant Récklplatz Unterstiitzung Ubergang 1. Schwelle
Stadtjugendamt Ausbildungsmanahmen der BBJH: Atelier La Silhouette, Okomobil*, Junge Ausbildun
Freie Trager Arbeit*, Werkstatt fir Zweiradmechanik, Werkstatt R18, A24, usbridung,

Stadtwerkeprojekt,Jugendwerkstatt Anderwerk, Ausbildungsrestaurant Rocklplatz Unterstiitzung Ubergang 2. Schwelle
Orientierung an der 1. Schwelle,
Beratung, Motivation,
Perspektivenklarung

Clearing, Casemanagement,
Integrations- und Beratungszentrum Jugend Feststellung Jugendhilfe-Bedarf im
Ubergang Schule Beruf, Zugénge BBJH

Weitere Angebote in der BBJH: Projekt Drom Sinti & Roma, Jal Hasenbergl, JAK-
Kolping

Sozialpadagogische Lernhilfen (SPLH) Unterstiitzung Ubergang 1. Schwelle
Staatliches Schulamt in der
Landeshauptstadt Miinchen
Agentur fir Arbeit Munchen
Referat fir Arbeit und Wirtschaft . .
Referat fir Bildung und Sport b-wege - Berfuswegplanungsstelle Unterstiitzung Ubergang 1. Schwelle
Regierung von Oberbayern
Forderschulen Landeshauptstat Miinchen-
Sozialreferat
Senicestelle Berufsbezogene Arbeit Unterstiitzung Ubergang 1. Schwelle
pass(t) genau Unterstitzung wéhrend der Ausbildung
pass(t) genau - fur Flichtlinge Unterstitzung wahrend der Ausbildung

Unterstiitzung Ubergang 1. Schwelle

task force 4 ; B
bei ungesichertem Aufenthaltsstatus

N Ausbild Kunftsbii Beratung wéhred der Ausbildung zur
Landeshauptstadt Minchen azuro Ausbildungszukunitsbdro Verhinderung von Ausbildungsabbriichen

Referat fir Arbeit und Wirtschaft

Freie Trager Ubergang 1. Schwelle durch

Jobmentoring Unterstutzung der
Ausbildungsstellensuche
Unterstiitzung beim Ubergang 1.
Schwelle,

Ausbildungs- und Berufsvorbereitung;
Erwerb von Qualifizierungsbausteinen

Handeln ! Qualifizierung im Bereich Handel

Junge Migrantinnen und Migranten,

die noch nicht lange in Deutschland leben,
auf Ausbildung vorbereiten und in eine
passgenaue Ausbildung vermitteln

Bildungszentrum Berufseinstieg

* die markierten Projekte finanziert ebenfalls der Européische Sozialfonds, hier kooperieren der ESF, das Jobcenter und das Sozialreferat/Stadtjugendamt eng

Erstellt von JC Miinchen Stand: 08.03.2019
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ESF - Européischer Sozialfond

JC Miinchen

Bezeichnung der MaRnahme

EIf Freunde Buro-Verwaltung-
Handel 2019

Jobstarter Plus

SAZ 2.0 -- BBJH Junge Arbeit

Work and Box Company

JMD / JUGEND STARKEN im
Quartier

Respekt

Work-Statt

IVAF FiBA 2 - Fluchtlinge in Beruf
und Ausbildung

Ausbildungsprojekt Okomobil

JADE / Berufseinstiegsbegleitung

ESF-Projekte gem.
Forderdatenbank
nach unterjahrigen Bedarf

Loboratorium IMAL

Frauen mit Kindern und
Migrationshintergrund (auch
Flichtlinge)

Erstellt von JC Minchen

Zielsetzung

Berufsorientierung und Qualifizierung durch Mitarbeit in verschienden Berufsfeldern
(Vetrieb und Handel, Kurier-u.Botendienst, Sicherheit)

Stabilisierung Lebenssituation, Aktivierung, Vermittlung, berufliche Orientierung,
soziale, persénliche und ausbildungsbezogene Kompetenzen, Praktika, Ubergang in
Ausbildung

Stabilisierung Lebenssituation, Aktivierung, Vermittlung, berufliche Orientierung,
soziale, personliche und ausbildungsbezogene Kompetenzen, Praktika, Ubergang in
Ausbildung

Stabilisierung Lebenssituation, Aktivierung, Vermittlung, berufliche Orientierung,
soziale, persénliche und ausbildungsbezogene Kompetenzen, Praktika, Ubergang in
Ausbildung

Stabilisierung Lebenssituation, Aktivierung, Vermittlung, berufliche Orientierung,
soziale, persénliche und ausbildungsbezogene Kompetenzen, Praktika, Ubergang in
Ausbildung

Stabilisierung Lebenssituation, Aktivierung, Vermittlung, berufliche Orientierung,
soziale, persénliche und ausbildungsbezogene Kompetenzen, Praktika, Ubergang in
Ausbildung

soziale, personliche und ausbildungsbezogene Kompetenzen, Praktika, Ubergang in
Ausbildung

Vorbereitung auf den Beruf im Gala-Bau

Stabilisierung Lebenssituation, Aktivierung, Vermittlung, berufliche Orientierung,
soziale, persénliche und ausbildungsbezogene Kompetenzen, Praktika, Ubergang in
Ausbildung

Verringerung des Arbeitslosigkeit,
Integration in Ausbildung und Eingliederung von Flichtlingen

Berufsorientierung und Qualifizierung durch Mitarbeit

bei der Realisierung kunstlerischer Produktionen

Umfassende und niederschwellige Beratung und Information

(Leben in Muinchen, Angebote der Stadt Miinchen, Nutzung OPNV, Gesundheit und
Ernéhrung etc.)

Beratung und Information zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf

(Rolle von Mann und Frau, Haushaltsorganisation, Ferienangebote fiir Kinder etc.)
Begleitung des (Wieder-) Einstiegs: berufliche Orientierung (Berufsfelder,
Ausbildungssystem, Beschaftigungsformen), Praktikum (Bewerbungshilfe,
Telefontraining), Arbeitsaufnahme und Probezeit

Platze

15

39

35

variabel

variabel

30

variabel

variabel

20

70

Stand: 08.03.2019

6.5.7. Informationsangebote
Ein exemplarisches Beispiel der guten tragerubergreifenden Zusammenarbeit ist die Bro-
schire ,,Unterstiitzung und Férderung junger Menschen bei der Integration in Ausbil-
dung und Arbeit.*“ Diese Broschiire erméglicht einen systematischen Uberblick iiber alle Un-
terstiitzungs-und Forderangebote fir Jugendliche und junge Erwachsene zur beruflichen In-

tegration.*?

Dartiber hinaus gibt es eine gute Ubersicht von Regsam (Regionale Netzwerk fur soziale Ar-
beit in Miinchen) Uber die Akteure/Einrichtungen/ Veranstaltungen, flr den Sozialraum der

jeweiligen Stadtteile.®

12 www.u25.muc.kobis.de
13 http://www.regsam.net/
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6.6 Verbesserung der Chancen von Frauen und Alleinerziehenden am Arbeitsmarkt

Die Chancengleichheit von Frauen und Mannern auf dem Arbeitsmarkt weiter zu verbessern,
wird auch in 2019 wieder klar erkennbar im Fokus des Jobcenters Minchen stehen.
Dabei sollen sowohl bewahrte Instrumente fortgeflhrt wie neue Anséatze ausprobiert werden.
So wird Wert darauf gelegt Voraussetzungen zu schaffen, die nachhaltige Integration ermdg-
lichen. Frauen und Ma&nner mit aus familiaren Griinden eingeschrankter zeitlicher Verfugbar-
keit sollen intensiv geférdert werden, um den bestmdéglichen Qualifikationsgrad zu erreichen.
Um Wege aus Langzeitbezug zu verkurzen, wird frihzeitige Aktivierung als geeignetes Mittel
angesehen und intensiviert.

Im Juni 2018 waren beim Jobcenter Miinchen 51.620 erwerbsfahige Leistungsberechtigte ge-
meldet, darunter 26.839 Frauen (52%) und 7.122 Alleinerziehende (13,8%).

Im Dezember 2018 waren 15.084 Personen beim Jobcenter Miinchen arbeitslos gemeldet;
darunter waren 7.100 Frauen (47,1%) und 1.669 Alleinerziehende (11,1%). Rund 94% der
arbeitslosen Alleinerziehenden sind Frauen.

Alleinerziehende erw erbsféahige Leistungsberechtigte, darunter 7.122 X 100,0%
1. arbeitslos 1.975 X 27,7%

2. nicht arbeitslos 5.147 100,0%

a. in arbeitsmarktpolitischen MalZnahmen 1.204 23,4%

b. in ungeférderter Erw erbstatigkeit 1.918 37,3%

c. in Schule, Studium, ungeférderter Ausbildung 203 3,9%

d. in Erziehung, Haushalt, Pflege 1.296 25,2%

e. in Arbeitsunféhigkeit 325 6,3%

f. Sonstiges/unbekannt 201 3,9%

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Stand Juni 2018)

Alleinerziehende im SGB Il sind eine sehr heterogene Zielgruppe; sie lassen sich grob in drei

Gruppen unterteilen:

1. Alleinerziehende, die Kinder unter drei Jahren haben und diese betreuen. Sie stehen der-
zeit dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfigung und sind aktuell nicht arbeitslos gemeldet.
(1.296 Personen bzw. 25,2%); hier kann friihzeitige Aktivierung ansetzen.

2. Alleinerziehende, die in Beschaftigung sind, aber von inrem Gehalt ihre Familie noch nicht
ernahren kénnen und deshalb ergdnzend SGB II-Leistungen beziehen (1.918 bzw. 37,3%)
und weiterhin arbeitssuchend gemeldet sind. Hier ergeben sich evtl. Ansétze durch We-
GebAU (Qualifizierung in Beschéftigung).

3. Arbeitsuchende Alleinerziehende: Diese Gruppe setzt sich zusammen aus arbeitslos ge-
meldeten Alleinerziehenden (1.975) und Alleinerziehenden, die an einer Forderung teil-
nehmen (1.204). Insgesamt umfasst diese Gruppe somit 3.179 Alleinerziehende und
macht mit knapp 45% den groldten Anteil aus. Die MalRnahmen des Jobcenters richten
sich priméar an diese Gruppe.

Im Dezember 2018 betrug die Arbeitslosenquote SGB Il fir Frauen bezogen auf alle zivi-
len Erwerbspersonen 1,7%.

Der realisierte Forderanteil blieb 2017 (dies sind die aktuellsten, zur Verfiigung stehenden
Werte) mit 41,5% unter der sich aus dem Anteil der Frauen an den Arbeitslosen und der rela-
tiven Betroffenheit durch Arbeitslosigkeit ergebende ,Mindestbeteiligung“ von 46,4 Prozent
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(um -4,9 Pkt.). Allerdings gab es starke Unterschiede beziiglich der Férderinstrumente. So lag
der Anteil der geforderten Frauen bei MalRhahmen der Beruflichen Weiterbildung, eines flr
Frauen besonders geeigneten Férderinstruments, mit 50,4 Prozent héher, womit die Mindest-
beteiligung des Foérderanteils bei dieser Forderart mit 4%-Punkten deutlich Uberschritten
wurde.

Berucksichtigt man noch die gut 900 Teilnehmenden am Projekt fur Alleinerziehende (siehe
Seite 67), die aus technischen Grinden in der Férderungsquote von 41,5% nicht enthalten
sind, sowie Teilnehmende an den weiteren Forderangeboten fur Frauen des Verbundprojekt
Perspektive Arbeit (VPA) der LHM (die ebenfalls nicht enthalten sind), so wurde die Frauen-
foérderquote in 2017 in jedem Fall deutlich Ubertroffen.

Ziel fur 2019 ist es, den Frauenanteil in MalRBnahmen weiterhin hoch zu halten und damit die
erforderliche Unterstitzung ermdglichen, und so Benachteiligungen vorzubeugen. Auch 2019
bietet das Jobcenter fir Frauen mehr als 2.000 Platze in speziellen Coachings und Qualifizie-
rungsmafl3nahmen an. Weiterhin stehen Angebote des zweiten und dritten Arbeitsmarktes,
welche die Beschéftigungsfahigkeit erhalten sollen, zur Verfigung. Diese werden zum Tell
vom Jobcenter und zum Teil von der Landeshauptstadt Miinchen sowie dem Europaischen
Sozialfonds (ko-)finanziert werden.
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MaRnahme

Kurz vor 3 (Avanta)

OktoFamily/Alleinerziehende und Eltern ohne
Kinderbetreuung

Ich kann mehr - Wege aus dem Minijob

Projekt Hilfe zur Arbeit (Anderwerk GmbH)

Avanta Letter Shop

Viva Clara: condrobs-Projekt fiir Frauen mit inaktiver
Suchtmittelabhangigkeit, beigebrauchsfreier stabilen
Substitution und/oder psychischen
Beeintrachtigungen

Diakonie Hasenbergl,

Stadtteilcafe

Netzwerk Geburt und Familie,

Néhwerkstatt

Netzwerk Geburt und Familie,

Kindertagesstatte

Cafe "Netzwerk"

siaf, Cafe Glanz
Social Sense
WeiRer Rabe,
Néhwerk

Pack mas e.V., Beschéftigung fur Minchen

Avanta Steps 2019

Karla Start Basis

Donna-Mobile - Grundqualifizierung mit Zertifikat zur
Assistentin in Hauswirtschaft und Senice

JOBChancen Miitter aktiv

Mona Lea

JOBFIT fiirs Office allround

JOBFIT fiirs Office kompakt

Frauen in Beruf und Schule (FiBS) -
Mittelschulabschluss fiir
Migrantinnen

Frauen in Beruf und Schule (FiBS) -
Buchhaltungsfachkraft

Frauen in Beruf und Schule (FiBS) -
Mosaik

Frauen in Beruf und Schule (FiBS) -
Mosaik plus

Frauen in Beruf und Schule (FiBS) -
KOMPASS

Frauen in Beruf und Schule (FiBS) -
Berufswegplanung fiir Migrantinnen

Zentrum Alleinerziehende & Beruf (ehemals IBZ-Ost)
(auch fur M&nner)

Qualifizierungsinhalt
MaRBnahmestrategie

Aktivierung, Qualifizierung und Vermittlung von
Eltern mit Kindern unter 3 Jahren

intensives Einzelcoaching und
Arbeitsvermittlung

intensives Einzelcoaching und Unterstiitzung
bei der Ausweitung des Arbeitswolumens bzw.
Aufnahme einer beitragspflichtigen
Beschéftigung

padagogische Hilfskraft/Kinderbetreuungshilfe,
Seniorenbetreuungshilfe, Kuchen-/
Hauswirtschaftshilfe, Burohilfe

Biiroassistentin

Kiichen- und Hauswirtschaftshelferin
Hauswirtschaftshilfe, Senicehilfe, Burohilfe
Hauswirtschaftshilfe Nahwerkstatt

Kinderbetreuungshilfe
Gastronomiehilfe

Hauswirtschaftstechnische Helferin
Hauswitschafts-/Gastronomiehilfe

Hilfskréfte fur die Naherei, fur Café u. Boutique
im Nahwerk

Verwaltungshelfer, Gestaltungshelfer hausl.
Lebensqualitat und Ordnung
Teilqualifizierungsbaustein "Bliroprozesse
umsetzen", ECDL, Praktikum,
Bewerbungstraining

Grundlagen EDV, Bewerbungstraining, Deutsch-
Konwersation, Vermittlung von
Schlisselkompetenzen

Berufsbilder in Hauswirtschaft, Kiiche, Senice
und Gastronomie, Ernghrungslehre,
Interkulturelle Kompetenz, Bewerbungstraining,
Praktikum

Qualifizierung zum/r zertifizierten Office-
Anwenderin mit Qualifizierungsbausteinen aus
Biiro, Dienstleistung und Pflege, ECDL

Goethe-Zertifikatsprifung B1, B2, C2,
Praktikum, Berufsfelder Biro, Gesundheits- und
Krankenpflege, Handel und Verkauf

Kompetenzerfassung, modulare kfm. Bausteine,
Praktikum, Jobcoaching

Bewerbungstraining, modulare kfm. Bausteine,
Jobcoaching

Vorbereitung zur Priifung fur externen
Mittelschulabschluss, Deutsch als
Fremdsprache, Mathematik

Grundlagen Buchfiihrung, DATEV-Schulung,
Geschaftssprache Deutsch,
Bewerbungstraining, Praktikum
Bewerbungstraining, Orientierung Arbeitsmarkt,
Starkung Selbstbewusstsein

Vorbereitung zur Prufung fur externen
Mittelschulabschluss, Bewerbungstraining,
Aufbau individueller Berufsperspektive
Berufliche Neuorientierung, Deutschunterricht
zur Vorbereitung Priifung und Durchfiihrung
TestDaF (B2 - C1), Bewerbungstraining
Berufswegplanung, Hilfe bei
Anerkennungsverfahren, Unterstiitzung bei
Stellensuche und Bewerbungen

Beratung, Betreuung, Qualifizierung und
Vermittlung von Alleinerziehenden

Platzanzahl Platzanzahl

pro Jahr

pro Kurs Forderungsart

270

150

50

51
28

13

13

14

18

14

60

48

40

100

110

13

32

16

16

32

500

650

MaRnahmen zur
Aktivierung und
beruflichen
Eingliederung (MADE)

MADE

AMF

Arbeitsgelegenheit mit
Mehraufwandsent-

entfallt schadigung
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
entfallt AGH-MAE
Verbundprojekt

Perspektive Arbeit der

30 LHM (VPA)

16 VPA

20 VPA
entfallt VPA
entfallt VPA
28 VPA
entfallt VPA
16 VPA
entfallt VPA
entfallt VPA
16 VPA
entfallt VPA
entfallt VPA
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Ein umfangreiches Angebot fir Alleinerziehende bietet das von der Landeshauptstadt Min-
chen finanzierte Zentrum fiir Alleinerziehende und Beruf fir jahrlich 900 arbeitsmarktferne
Alleinerziehende, die dort auch im Jahresverlauf 2019 beraten, betreut, qualifiziert und vermit-
telt werden kdnnen.

Das Projekt steht auch Frauen aus Partner-Bedarfsgemeinschaften mit gleichgelagertem Un-
terstitzungsbedarf offen. Das Projekt hat in 2018 die Erfolge der Vorjahre Gbertreffen konnen:
die Integrationsquote betrug 35,3% (bezogen auf die seit 2013 ausgeschiedenen Teilnehmen-
den). Der Anteil der Alleinerziehenden, die vom Trager vorgeschlagene Qualifizierungen be-
sucht haben oder aktuell besuchen, lag gleichbleibend bei 31,3%. Ziel fiir 2019 wird es daher
sein, diesen guten Stand auch weiterhin zu halten.

Einschlagige Untersuchungen belegen, dass die Hirden und Hemmnisse beim Wiederein-
stieg in den Arbeitsmarkt signifikant anwachsen, je langer eine z.B. Elternzeit-bedingte Un-
terbrechung andauert. Daraus erwuchs die Erkenntnis, dass ein gelingender Wiedereinstieg
frihzeitig vorbereitet werden muss — Friihzeitige Aktivierung hilft Langzeitbezug zu verkdr-
zen und Langzeitarbeitslosigkeit zu vermeiden.

Dafur bietet das Jobcenter Minchen ,,Kurz vor 3, ein Beratungs- und Coaching-Angebot fur
Leistungsberechtigte mit Kindern unter 3 Jahren, die aufgrund der Kinderbetreuung dem Ar-
beitsmarkt derzeit nicht zur Verfligung stehen (missen). Das Projekt ist fur bis zu 270 Miitter
und Vater mit Kindern unter 3 Jahren konzipiert; die Teilnahme erfolgt auf freiwilliger Basis.
Ziel des Projekts ist es, die Eltern friihzeitig, d.h. vor der erneuten Arbeitslosigkeit, umfassend
zu Themen ihrer Wahl zu beraten, insbesondere zu:

e Chancen auf dem Arbeitsmarkt,

e passende Coaching- und Férderangebote einschlieRlich Sprachférderung

e weitere Unterstiitzungsleistungen (z.B. Organisation Kinderbetreuung).

Das erfolgreiche Projekt war in 2018 neu ausgeschrieben und vergeben worden und wird 2019
fortgesetzt; damit steht weiterhin ein bewahrtes Instrument zur Unterstlitzung der Friihzeitigen
Aktivierung zur Verfiigung.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Aufgabe, Frauen und Manner in geringflgiger Beschafti-
gung dabei zu unterstitzen, ihre Tatigkeit auszuweiten und eine beitragspflichtige Beschéfti-
gung aufzunehmen mit dem Ziel, die Bedurftigkeit zu verringern und gunstigenfalls zu been-
den.

Das im Oktober 2016 gestartete Coaching-Projekt ,,ich kann mehr —Wege aus dem Minijob*
fur geringfligig Beschéftigte Frauen wurde bisher fur insgesamt 40 Kundinnen genutzt.
Dabei zeigte es sich auch, dass die Wege aus dem Minijob vielfaltig sein kdbnnen. So wurde
das Ziel - Ausweitung der bestehenden oder Aufnahme einer neuen beitragspflichtigen Be-
schaftigung - nur bei knapp einem Viertel der Frauen direkt erreicht. Die meisten Frauen be-
notigen eine Vorbereitung, in Form von Sprachschulung und/oder Qualifizierung. Dies konnte
meist noch wéhrend der Teilnahme am Projekt eingeleitet werden.

Die Laufzeit des Projekts endet nach 3 Jahren zum Oktober 2019. Derzeit laufen Planungen
zur Verlangerung bzw. Weiterentwicklung des erfolgreichen Projekts.
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Frauen und Manner, die aus familiaren Grinden nur zeitlich eingeschrankt verfigbar
sind, sollen intensiv geférdert werden, um ihnen trotz dieser Einschréankung den bestmaogli-
chen Qualifikationsgrad zu erschlie3en.

Dazu wird der Ausbau von bedarfsorientierten Berufsausbildungen in Teilzeit fur Erzie-
hende bzw. auch Pflegende in enger Abstimmung mit der Agentur flr Arbeit Miinchen sowie
weitere Instrumente familienorientierter Personalpolitik auch zuklnftig vorangetrieben.
Ziel eines gemeinsamen in 2018 eingefuhrten Konzepts ist es nun, Teilzeitausbildung / Teil-
zeitumschulung zu befdrdern und als festen Bestandteil des Ausbildungsangebotes zu veran-
kern und dafur die Ablaufe und Verfahren in der Zusammenarbeit Jobcenter — Arbeitsagentur
Zu optimieren.

Da junge Eltern, Alleinerziehende, Pflegende oft schon langer dem schulischen Lernen ent-
wohnt sind, sollten TZ-Ausbildungs-interessierte Bewerber_innen (Jobcenter oder Ar-
beitsagentur) gut vorbereitet starten; eine Berufsausbildung in reduzierter Arbeitszeit und ge-
paart mit familiaren Aufgaben kann zu einer groRen Herausforderung werden!

Es zeigte sich weiter, dass spezielle Herausforderungen oftmals eines speziellen Unterstut-
zungsansatzes bedirfen, die in den vorhandenen Standard-Angeboten nicht ausreichend vor-
gehalten werden kdnnen. Ab Februar 2019 geht deshalb ein neuartiges, modular aufgebautes
und sehr individuell ausgelegtes Coaching an den Start; teilnehmen kdnnen alle Personen, die
eine Ausbildung/Umschulung bzw. Qualifizierung anstreben, und die aus o.g. Grinden auf
flexible und ihren zeitlichen Mdglichkeiten angepasste individuelle Unterstitzung angewiesen
sind. Inhaltlich gliedert sich das Angebot in 3 Module.

1. Modul:
- Beratung /Erarbeitung des Ziels (Ausbildung/ Umschulung/ Qualifizierung)
- Planung passgenauer Wege
- Feststellung der erforderlichen Unterstitzung

Das 2. Modul dient der Vorbereitung und anschlieBenden Heranfiihrung an die angestrebte
Ausbildung/ Umschulung, der Stabilisierung der Entscheidung tber Praktika, Ausbau/ Festi-
gung der Kinderbetreuungssituation, Ausbildungsstellenakquise bzw. Suche nach einem ge-
eigneten Umschulungsplatz.

Das 3. Modul begleitet die Auszubildenden bzw. Umschulenden insbesondere durch individu-
elles Coaching mit Krisenintervention und soll Abbrtiche vermeiden helfen.

Veranstaltungen:

Die mittlerweile etablierte stadtweite Messe fur Alleinerziehende wird 2019 wieder unter
Beteiligung vieler Beratungsstellen und Qualifizierungstréger der Landeshauptstadt Miinchen
im Berufsinformationszentrum der Arbeitsagentur stattfinden.

»Jobs fiir Eltern*: Bereits im 2. Jahr war 2018 wieder gemeinsam mit dem Arbeitgeberservice
eine spezielle Stellenbdrse fur Eltern, deren Kinder im Herbst in die Schule gekommen waren
bzw. die bereits eine Grundschule besuchen organisiert worden. Der regional gewahlte Ansatz
und die damit verbundene Uberschaubarkeit wurden kundenseitig positiv erlebt. Fiir 2019 ist
die Verstetigung geplant.
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Die Beteiligung der BCA an Veranstaltungen und Messen Dritter wie der bekannten Infoborse
der LHM ,,Fir Frauen aus aller Welt“ und die Integrationsmesse der Caritas fiir Menschen
mit Migrationshintergrund dienen der Information tber die Angebote und Moglichkeiten des
Jobcenters wie der Netzwerkarbeit. Fir diese vielfaltigen Aufgaben sind die Kolleginnen und
Kollegen im Jobcenter Miinchen gut aufgestellt!

In jedem Sozialburgerhaus (einschlie8lich ZWI, ZEF und Fachstelle Reha/SB) ist eine Kolle-
gin, ein Kollege angesetzt, die/der als KoordinatorIn fiur CA-Themen fungiert. Sie sind dar-
Uber hinaus meist auch als Spezialistinnen fur Alleinerziehende tatig. Daneben unterstitzen
sie die Integrationsfachkrafte der SBH’s vor Ort mit ihren Spezialkenntnissen. Zielgerichtete
Informationen und regelmaRiger fachlicher Austausch helfen ihnen dabei, ihre Kompetenzen
Zu erweitern.

Einzelne SozialbUrgerhauser werden bei regionalen Initiativen und Betreuungsansatzen dabei
von zentraler Stelle (BCA) unterstitzt.

Fachlicher Input:

Ein 2018 angebotener ,MannerFachTag" erfuhr viel positive Resonanz. Dabei kam die Kom-
bination aus Fachvortragen fiir Beschéftigte sowie geladene Partner zu den Themen Gesund-
heit bei ,,Mannern im Betrieb*“ und ,Wie man Manner/Vater aus geflichteten Familien fir
erfolgreiche gesellschaftliche und berufliche Integrationsprozesse ihrer Frauen gewinnen
kann" gut an.

Auch in 2019 wird es wieder ein spezielles Fortbildungsangebot zum Thema Chancengleich-
heit am Arbeitsmarkt geben.

6.7 Verbesserung der Integration von Menschen mit Behinderung (incl. Inklusionsini-
titative)

Im Dezember 2018 waren knapp 1.380 schwerbehinderte Menschen im Jobcenter Miinchen
arbeitslos gemeldet (31 Personen weniger als im Vorjahr). Die Mehrzahl verfligt Giber keinen
Berufsabschluss und/ oder sind langzeitarbeitslos.

Der Anteil der Arbeitslosen mit Schwerbehinderung an allen Arbeitslosen im SGB Il ist ange-
stiegen auf 9,1% (Vorjahr 8,1%).

Bestand an schw erbehinderten Arbeitssuchenden 2.800 100,0%

darunter
15 bis unter 25 Jahre 80 2,9%
25 bis unter 35 Jahre 291 10,4%
50 Jahre und alter 1.613 57,6%
ohne abgeschlossene Berufsausbildung 1.631 58,3%
langzeitarbeitslose 679 24,3%
Anteil der schw erbehinderten Arbeitssuchenden an allen Arbeitssuchenden 7,8%
Bestand an schw erbehinderten Arbeitslosen 1.378 100,0%

darunter
15 bis unter 25 Jahre 41 3,0%
25 bis unter 35 Jahre 153 11,1%
50 Jahre und alter 733 53,2%
ohne abgeschlossene Berufsausbildung 838 60,8%
langzeitarbeitslose 679 49,3%
Anteil der schw erbehinderten Arbeitslosen an allen Arbeitslosen 9,1%
Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit (Stand Dez 2018)
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Arbeitslose Menschen mit Schwerbehinderung profitieren (rechtskreisiibergreifend) weniger
stark von der anhaltend guten Arbeitsmarktlage in Minchen als alle Arbeitslosen. Die beson-
dere Forderung dieser Personengruppe findet sich daher sowohl in der Zielformulierung der
Bundesagentur fur Arbeit wie auch als kommunales Ziel, das die Landeshauptstadt Minchen
mit dem Jobcenter vereinbart, wieder.

Die Handlungsschwerpunkte zur verbesserten Eingliederung von behinderten Menschen in
2019 sind
- MalRnahmen zur intensiven Beratung und Vermittlungsarbeit (organisatorische und
fachliche Spezialisierung)
- Effektive Nutzung von Férdermitteln aus dem Eingliederungstitel und aus Drittmitteln
- Konsolidierung und Ausbau der Netzwerkarbeit

1. MafRnahmen zur intensiven Beratung und Vermittlung

Nach der Zusammenfihrung der zielgruppenspezifischen Betreuung von Menschen mit
Behinderung hat sich die Zahl der Leistungsberechtigten in der Fachstelle fiir Wiederein-
gliederung nahezu verdoppelt. Dort erhalten nun rd. 3.100 Leistungsberechtigte mit
Schwerbehinderung oder Gleichstellung sowie rd. 600 Rehabilitanden ein speziell auf den
Personenkreis ausgerichtetes Beratungs- und Vermittlungsangebot.

Dabei kann verstéarkt auch nach besonderen Unterstitzungsbedarfen (z.B. Hor- oder Seh-
behinderung; korperliche Behinderung/ Rollstuhlgerechte Arbeitsplatze; psychische Er-
krankungen) differenziert werden um beraterische Fachkompetenz und arbeitgeberbezo-
gene Netzwerke aufzubauen. Bewéhrte Ansatze wie beschaftigungsorientiertes Fallma-
nagement und bewerberorientierte Arbeitgeberansprache wie ,Aktiv in Arbeit* bleiben er-
halten. Hinzu kommen neue Ansatze fur 6ffentlich geférderte Beschaftigung zur sozialen
Teilhabe am Arbeitsmarkt (816i SGB 1), die sich speziell auch an Menschen mit Schwer-
behinderung richten, die bereits 5 Jahre und langer im Leistungsbezug sind.

2. Einsatz von Fordermitteln
Die Teilhabe von Menschen mit Behinderung hat im Jobcenter einen hohen Stellenwert.
2018 wurden 2,5 Mio. Euro vor allem fir reha-spezifische Forderungen ausgegeben.
Der fur 2019 geplante Ansatz fir spezielle Leistungen an behinderte Menschen betragt 3,0
Mio. Euro. Dartiber hinaus stehen auch alle weiteren reguléaren Forderleistungen (z.B. Ar-
beitsgelegenheiten, Férderung der beruflichen Weiterbildung etc.) fir schwerbehinderte
Menschen zur Verfligung.

o Der Forderschwerpunkt 2019 liegt wieder bei Arbeitgeberférderungen, die mit einer
Integration am 1. Arbeitsmarkt verbunden sind wie z.B. der erweiterte Eingliede-
rungszuschuss fir (schwer)behinderte Menschen und besonders betroffenen
Schwerbehinderte (890 SGB Ill). Die mehrjahrigen Fordermdglichkeiten (bis 96
Monate) konnen in Verbindung mit anschlieRendem Minderleistungsausgleich tber
das Integrationsamt dauerhafte Beschéaftigung auch bei erheblichen Leistungsein-
schrankungen ermdglichen.

e Ein neuer Forderschwerpunkt ist die Schaffung von offentlich geférderten Beschéaf-
tigungsmoglichkeiten um eine soziale Teilhabe fur Menschen zu er6ffnen, die auf
dem 1. Arbeitsmarkt nicht (mehr) konkurrenzfahig sind. Uber den §16i SGB Il kon-
nen Langzeitbezieher mit Lohnkostenzuschissen, beschaftigungsbegleitendem
Coaching und Qualifizierungspramien in einem betrieblichen Umfeld sozialversi-
cherungspflichtig beschaftigt werden.
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e Aufgrund der guten Budgetsituation kann das Platzangebot beim behinderungs-
spezifischen Integrationscoaching bei DAA/gfi von 120 auf 144 Platze aufgestockt
werden. Die Unterstitzungsmal3inahme tragt mit einer Integrationsquote von rd.
25% wesentlich zum guten Vermittlungserfolg im Jobcenter bei. Angehoben wer-
den auch die Planungsansatze fir die allgemeine und rehaspezische berufliche
Fortbildung, so dass allen sinnvollen Qualifizierungswiinschen entsprochen wer-
den kann.

o Ebenfalls fortgesetzt wird das bisher im Rahmen eines bayernweiten Programms
initiierte Projekt ,LaSse* (Langzeitarbeitslose Schwerbehinderte schnell einglie-
dern) Hier kdnnen bis zu 10 schwerbehinderte Langzeitarbeitslose durch den ortli-
chen Integrationsfachdienst eng auf dem Weg in Beschéftigung begleitet werden.

e Ausgebaut wird das Angebot zur Klarung der kérperlichen Leistungsfahigkeit ,EFL®
(Evaluierung der funktionellen Leistungsfahigkeit) und eines speziellen Gesund-
heitscoachings auf der Basis eines Aktivierungs- und Vermittlungsgutscheins
(AVGS).

Neben den Regelférderinstrumenten profitieren Menschen mit Behinderung auch von

weiteren Forderprogrammen Uber Drittmittel oder Sonderprogramme.

e Neue Fdrderanséatze ergeben sich aus dem 811 Bundesteilhabegesetz (BTHG)
also der Neufassung des Schwerbehinderten- und Rehabilitationsrechts nach dem
SGB IX. Jobcenter und Rentenversicherungstrager sind aufgefordert in einem Kon-
zeptwettbewerb innovative Ansétze zur frihzeitigen Erkennung und Pravention von
beruflichen Rehabilitationsbedarfen zu entwickeln und einer drohenden Erwerbs-
minderung entgegen zu wirken.

Der vom Jobcenter Miinchen eingereichte Férderantrag beruht auf der Weiterent-
wicklung einer erfolgreichen bewerberorientierten Arbeitgeberansprache in Koope-
ration mit dem Berufsférderungswerk Miinchen. Weiterhin mochte sich das Job-
center bei einem rechtskreisiibergreifenden Konzept der Deutschen Rentenversi-
cherung als wesentlicher Kooperationspartner beteiligen.

Bundesweit steht den Jobcentern ein erhebliches Finanzvolumen von 500 Mio.
Euro zur Verfiigung. Der Antrag wird zunachst im Méarz 2019 in einem Beirat be-
handelt und dann ggf. im Mai 2019 dem BMAS zur Entscheidung vorgelegt. (siehe
auch Pkt. 5.6)

e Fortgesetzt wird 2019 das ESF- geforderte Qualifizierungsprojekt ,11 Freunde®. Mit
einer Integrationsquote von ca. 40% schaffen Menschen mit Behinderung und psy-
chischer Erkrankungen auf diesem Weg den Wiedereinstieg in das Arbeitsleben.
In der ,Talentschmiede® flir Langzeitarbeitslose mit Migrationshintergrund werden
neben einer Aktivierung und Grundqualifizierung auch interkulturelle Kompetenzen
fur ein Leben in Deutschland vermittelt.

3. Konsolidierung und Ausbau der Netzwerkarbeit
Neben finanziellen und beratenden Leistungen fiir Arbeitgeber und Bewerber/Bewerberin-
nen ist die Einbindung in das regionale Netzwerk von offentlichen Institutionen, Rehabili-
tationstragern, Fordereinrichtungen und Selbsthilfeverbdnden im Bereich der Behinderten-
arbeit ausschlaggebend fiir eine wirksame Zusammenarbeit vor Ort.
e Das Jobcenter beteiligt sich aktiv an der Erarbeitung des 2. Aktionsplans zur Um-
setzung der UN-Behindertenrechtskonvention in der Landeshauptstadt Miinchen.
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Im Handlungsfeld ,Arbeit und Beschaftigung“ werden Ma3nahmen zur Arbeitgeber-
ansprache entwickelt und mit verschiedenen stadtischen Referaten, dem Behinder-
tenbeirat und Verb&nden umgesetzt. Borsen und Arbeitsmarktgesprache konnen
als Forum genutzt werden um ,Barrieren in den Koépfen* abzubauen.

¢ Das langjahrig bewahrte Kooperationsnetzwerk ,Beschaftigungschancen fir Men-
schen mit Schwerbehinderung® besteht aus Vertretern des Jobcenters, der Ar-
beitsagentur, der Rentenversicherung (DRV), den beiden Wirtschaftskammern
(IHK/HWK), des Integrationsamts, des Integrationsfachdienstes (ifd) sowie des Be-
hindertenbeirats. Auch 2019 wird wieder eine gemeinsame Offentlichkeitswirksame
Informationsveranstaltung fir Arbeitgeber stattfinden.

e Mindestens einmal jahrlich findet ein Abstimmungsgesprach der Rehabilitationstra-
ger Arbeitsagentur, DRV Bayern Sud und Bund sowie der Knappschaft Bahn-See
unter Beteiligung des Jobcenters Minchen statt. Dabei geht es neben der Klarung
von férderrechtlichen Schnittstellen (SGB II- SGB IX) auch um organisatorische
Erleichterungen wie Austausch von Kontaktdaten und Telefonlisten zur Verbesse-
rung der Kommunikation im Einzelfall.

¢ Im Zuge der schrittweisen Umsetzung des Bundesteilhabegesetztes (BTHG/ SGB
IX n.F.) wird das Jahr 2019 einen verstarkten Austausch zwischen Jobcenter und
Arbeitsagentur erfordern. Eine wichtige Neuerung ist dabei, dass kuinftig nur noch
ein einziger Antrag auf Teilhabeleistungen bei einem Trager genugt, unabhangig
davon, welcher Trager fur die verschiedenen Leistungsarten rechtlich zustandig ist
(verbindlicher Teilhabeplan). Mit Zustimmung des Leistungsberechtigten kann ein
gemeinsamer Eingliederungsplan zwischen Jobcenter und Arbeitsagentur ausge-
arbeitet werden. Der Gedanke des ,personlichen Budgets fur Arbeit* wird gestarkt.
Zur Umsetzung des gesetzlichen Auftrags sind bei Arbeitsagentur und im Jobcen-
ter zusatzliche Mitarbeiterschulungen notwendig. Die Kooperationsvereinbarung
zu den Schnittstellen zwischen Jobcenter und Arbeitsagentur wird aktualisiert wer-
den.

6.8 Erbringung der Kommunalen Eingliederungsleistungen (§816a SGB II)

Die kommunalen Eingliederungsleistungen nach §16a SGB Il sind ein wichtiges Handlungsfeld
fur die kommunale Aufgabenwahrnehmung nach dem SGB II. Bei der Konzeption, Gewahrung
und Umsetzung der Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il muss, gemal der
gesetzlichen Bestimmung, in der Hauptsache die Zielsetzung ,Eingliederung in Arbeit"
Berlcksichtigung finden. In vielen Fallen kann die berufliche Eingliederung Uberhaupt erst
durch die vorherige Bearbeitung von bestehenden personlichen Problemlagen gelingen.

Folgende Kommunale Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il sind laut Gesetzgebung
maglich:
o Schuldnerberatung
o Betreuung minderjahriger oder behinderter Kinder oder die hausliche Pflege von
Angehdrigen
» Psychosoziale Betreuung
o Suchtberatung
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Nach § 2 Abs. 7 der Kooperationsvereinbarung zur Griindung der gemeinsamen Einrichtung
wurde die Wahrnehmung der Leistungen vom Jobcenter auf die Landeshauptstadt Minchen
(LHM) rickubertragen. Somit leistet die LHM einen unverzichtbaren Beitrag zur Umsetzung
der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende und zur Uberwindung von Hilfebed(irftigkeit.

Bei der Erbringung der Eingliederungsleistungen arbeiten die Landeshauptstadt Minchen, das
Jobcenter und externe Dienstleister eng zusammen. In diesem ,Dreiecksverhaltnis* wurden
Zustandigkeiten festgelegt, um den Leistungsprozess erfolgreich zu gestalten.

Die LHM kann bei den Leistungserbringern auf jahrelang eingespielte, funktionierende
Strukturen und Netzwerke zurlckgreifen. Hierzu zéhlen neben der Bezirkssozialarbeit (BSA)
in den Sozialblrgerhausern insbesondere die stadtische Schuldnerberatung, das Referat fir
Bildung und Sport, das Referat fir Gesundheit und Umwelt, freie Trager sowie der Bezirk
Oberbayern.

Die Ergebnisse zu den Kommunalen Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il werden
jeweils im Frihsommer des Folgejahres in einem Jahresbericht zusammengefasst.

Die Landeshauptstadt Minchen legt gréfiten Wert darauf, dass die genannten Leistungen
grundsatzlich allen Burgerinnen und Blrgern zur Verfigung stehen. Unter die Kommunalen
Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il fallen sie jedoch nur, wenn sie von Kundinnen
und Kunden aus dem Rechtskreis SGB Il in Anspruch genommen werden.

Der Zugang zu den Eingliederungsleistungen nach dem Munchner Konzept wird durch die
Bezirkssozialarbeit sichergestellt. Stellen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Jobcenters
einen Beratungsbedarf fest, den sie selbst nicht klaren kénnen und der eine Kommunale
Eingliederungsleistung nach § 16a SGB |l erforderlich macht, leiten sie bedurftige Kundinnen
und Kunden an die Orientierungsberatung der Bezirkssozialarbeit (BSA) weiter.
Selbstverstandlich kénnen SGB Il-Leistungsempfangerinnen und -empfanger auch
selbststandig den Kontakt zur BSA - wie auch zu allen anderen in den folgenden Abschnitten
genannten Akteuren und Leistungserbringern - suchen, also ohne Uberleitung durch das
Jobcenter.

Bezirkssozialarbeit (BSA)

In den Sozialbiirgerhdusern der Landeshauptstadt Miinchen waren zum 15.11.2018 299,10
der insgesamt 330,63 zur Verfiigung stehenden Vollzeitaquivalente (VZA) mit 353 in der Be-
zirkssozialarbeit tatigen Beschéftigten besetzt.

Im Sommer 2016 wurde in der Bezirkssozialarbeit die neue Software zur Falldokumentation
SoJA bzw. Open WebFM der Firma PROSOZ Herten eingefuhrt. Es handelt sich um eine
Standardsoftware fir padagogische Jugendhilfe, die zusatzlich an die Aufgaben im Bereich
der Erwachsenenhilfe angepasst wurde. Die Tatigkeiten die im Rahmen der kommunalen
Eingliederungsleistungen auf Veranlassung des Jobcenters von der Bezirkssozialarbeit
erbracht werden, kénnen in dieser Aufgabe erfasst werden.
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Durch die Softwareumstellung sind die Zahlen nicht mit denen der letzten Jahre vergleichbar.
Das neue Programm bildet im Gegensatz zu ZADUCS nicht mehr einzelne Dienstleistungen,
sondern bearbeitete Aufgaben und getroffene Vereinbarungen zu bestimmten Themen ab.

Die Leistungserbringung der BSA in diesem Bereich ist fur die Unterstitzung der Kundinnen
und Kunden des Jobcenters — wie fur alle Burgerinnen und Burger — von hoher Bedeutung.
Gerade die Zusammenarbeit der BSA mit dem Jobcenter in den Sozialblirgerhausern, in der
eine besondere Starke liegt, wird fortlaufend optimiert.

Fur die Tatigkeiten der Bezirkssozialarbeit im Zusammenhang mit den kommunalen
Eingliederungsleistungen nach §16a SGBIlI konnen noch immer keine belastbaren Daten
vorgelegt werden, da die Angaben zur wirtschaftliche Situation aus den Personendaten bisher
nicht auswertbar waren. Zum Jahreswechsel wird eine Systemanpassung erfolgen, die diese
Auswertung kunftig ermoglicht.

Schuldnerberatung (8 16a Nr. 2 SGB |I)

Im Mittelpunkt der Schuldnerberatung steht die Erhaltung und Wiederherstellung der
wirtschaftlichen Selbststandigkeit der Schuldnerinnen und Schuldner. Je nach Ausgangslage
zielt die Beratung auf eine Stabilisierung der Lebenssituation, auf die Existenzsicherung, auf
Wohnraumerhalt, auf eine Regulierung oder Teilregulierung der Schulden, bis hin zur
Einleitung und Begleitung eines Verbraucherinsolvenzverfahrens.

Fur das Jahr 2018 gab es bis zum Abgabetermin dieses Berichtes noch keine verwertbaren
Zahlen, weswegen die Zahlen aus dem Jahr 2017 aufgefuhrt wurden.

Die Nachfrage nach Schuldnerberatung bleibt weiterhin auf sehr hohem Niveau.
6.163 Schuldnerinnen und Schuldner wurden im Jahr 2017 persdnlich beraten. Hinzu kommen
515 Personen, die eine separate Haushaltsbudgetberatung (Fit Finanz) in Anspruch
genommen haben.

Die Fallzahlen in der Schuldnerberatung (stadtisch und freie Trager) je Vollzeitstelle bleiben
mit 149 auf dem ungefahr gleichen Niveau wie 2016 (152). Trotzdem konnte die Wartezeit von
2,3 Monaten im Jahr 2016 auf 2 Monate im Jahr 2017 reduziert werden. In dringenden Fallen
erfolgt unverandert eine vorgezogene Terminvergabe.

Arbeitslosigkeit und Uberschuldung korrelieren nach wie vor auf hohem Niveau. So bezogen
35 % (2.145 Personen) aller 6.163 beratenen Personen Leistungen nach dem SGB Il. Im
Vergleich zum Vorjahr ist in der Schuldnerberatung der Anteil des SGB II- Klientels an allen
beratenen Personen unverandert hoch.

Das Finanztraining fur Burgerinnen und Burger FIT fur Finanzen® ist zu einer dauerhaften
Einrichtung in der Schuldnerberatung geworden. Derzeit engagieren sich dort 5 Beraterinnen.
Es besteht eine sehr enge Verzahnung mit dem Konzept ,Erhalt von Mietverhaltnissen®.
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Betreuung minderjahriger oder behinderter Kinder oder die hausliche Pflege

von Angehdrigen (8 16a Nr. 1 SGB |I)

Inklusive der Angebote im Grundschulbereich stehen im Jahr 2017/2018 tber 100.000 Betreu-
ungsplatze fur Munchner Kinder von 0-10 Jahren zur Verfligung.
Im Vergleich zum Berichtsjahr 2016/2017 konnte in MUnchen das Betreuungsangebot fur Kin-
der in stadtisch und in freigemeinnitziger Tragerschaft gefiihrten Kindertageseinrichtungen
sowie in Eltern-Kind-Initiativen, in der Kindertagespflege und in der Grof3tagespflege auf Grund
des massiven Ausbaus des Kinderbetreuungsangebotes insgesamt erneut gesteigert werden.
Die nominale Platzzahl hat sich in Summe um rund 3,5 Prozentpunkte erhdht. Das Versor-
gungsniveau bleibt trotz des enormen Anstiegs der Kinderzahlen annahernd gleich.

Tabelle: Betreuungsplétze im Berichtsjahr 2017/2018°

Anzahl Platze AAR Davon stadtisch \AAR Davon freie und AR Versorgungsgrad AAR

(in %) (in %) sonstige Trager? (in %) (in %) (in %)

Kinder 0-3 21.648 +2,6 3.643 +2,9 18.005 +2,5 45 +2,3

Kinder 3-6 44144 +1,8 17.436 +0,6 26.708 +2,5 91 0,0
Ganztagige 34.272 +3,8 14.2038 +0,9 34.272 +5,9 78 +4,0
Betreuung fur
Grundschlerinnen
und Grundschiler
Summe 100.064 +2,6 35.317 +1,0 62.530 +3,5

1 Vergleich Vorjahr
2 inklusive Platze in Eltern-Kind-Initiativen, Tagespflege und GroRtagespflege
3 Stand: 01.01.2018

Durch einen weiterhin starken Ausbau des Kinderbetreuungsangebotes soll die Betreuungs-
situation weiter verbessert werden. Durch Bauvorhaben der Landeshauptstadt Minchen und
von sonstigen Tragern sollen weitere Betreuungsplatze flr Kinder unter drei Jahren und fur
Kinder im Kindergartenalter entstehen.

Zum Anteil der Kinder im SGB II-Bezug kann keine Aussage gemacht werden, da die Erfas-
sung aus Datenschutzgriinden nicht méglich ist.

Psychosoziale Betreuung (8 16a Nr. 3 SGB II)

Neben der BSA erbringen die Sozialpsychiatrischen Dienste (SPDI) einen Grof3teil der Betreu-
ungsleistung. Diese wurden im Jahr 2017 (aktuellste verfigbare Zahlen) durch den Bezirk
Oberbayern sowie durch die Landeshauptstadt Miinchen wie folgt geférdert:

Tabelle: Personen und Kontakte SPDI gesamt Miinchen

Personen Kontakte
VVJ! VVJ'
2016 2017 (in %) 2016 2017 (in %)
4.971 6.434 +29% 40.486 48.596 + 20 %

L Vergleich Vorjahr

Im Jahr 2017 (aktuellste verfligbare Zahlen) wurden insgesamt in den SPDI in Minchen 6.434
Klientinnen, Klienten und Angehérige mit 48.596 Kontakten betreut.
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Der Anteil der SGB II-Empfangerinnen und -Empfanger in der psychosozialen Betreuung be-
trug im Jahr 2017 24,0 %. Damit ist dieser Personenkreis deutlich haufiger in psychosozialer
Beratung als Personen ohne Leistungsbezug.

Suchtberatung (8§ 16a Nr. 4 SGB II)

Die Zustandigkeit fur Suchtberatung liegt grundséatzlich beim Bezirk Oberbayern. Im Rahmen
der pauschalen institutionellen Forderung finanziert der Bezirk Oberbayern die Suchtbera-
tungsstellen freier Trager. Dartiber hinaus verfiigt die LHM erganzend iber eigene Suchtbe-
ratungsstellen.

Insgesamt wurden durch Suchtberatungen (stadtisch und freie Trager) im Jahr 2017 (aktu-
ellste verfigbare Zahlen) 7.227 Klientinnen und Klienten erreicht und mit 63.704 Kontakten
betreut.

Bei den vom Bezirk Oberbayern geforderten Diensten liegt der SGB Il-Anteil im Jahr 2017
(aktuellste verfugbare Daten) bei 20,0 %.

Die einzelnen Aufwendungen und Beteiligungen fiir die Suchtberatung stellen sich fur das Jahr
2017 wie folgt dar:

Tabelle: Suchtberatung in Minchen gesamt

Personen Kontakte
\AVAL \AVAL
2016 2017 (in %) 2016 2017 (in %)
10.024 (ohne 7.227 (ohne 63.704 (ohne
stadtische) stadtische stadtische
11.151 Suchtberatung) -28 % 78.796 Suchtberatung) -19 %

L Vergleich Vorjahr

Hinweis des Bezirks zur eingeschrankten Datenqualitat: Es ist zu beachten, dass die Sta-
tistik der Suchtberatungsstellen einige Unschérfen enthalt. Seit 2017 gilt der neue Kerndaten-
satz (KDS). Die Erfassung im verédnderten Statistikformular hatte leider einige ,Kinderkrank-
heiten”, die erst mit dem Formular fiir das Jahr 2018 ganz behoben sind. Das kdnnen z. B. bei
einigen Beratungsstellen Ruckgange in der Klient_innenzahl sein. Bei der Statistik fur die So-
zZialpsychiatrischen Dienste und Geronotpsychiatrischen Dienste wurde das Formular fur das
Jahr 2017 ebenfalls an ein paar Stellen Uberarbeitet.

6.9 Sozialraumorientierung

Fur das Jobcenter Minchen, mit der dezentralen Organisation der Sozialburgerhauser, ist die
Orientierung am jeweiligen spezifischen Sozialraum von enormer Bedeutung. Durch das Zu-
sammenarbeiten mit verschiedenen Gremien und Kooperationspartnern findet eine weitere,
enge Verzahnung statt. Damit wird das Jobcenter Minchen als ein wichtiger Sozialpartner in
der Landeshauptstadt Minchen starker wahrgenommen und kann auch vor Ort in der betref-
fenden Sozialregion mitgestalten und Einfluss nehmen.
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Insbesondere die Teilnahme und Mitarbeit in den REGSAM-Gremien wird in allen Sozialregi-
onen als fruchtbar erlebt. Hier werden die speziellen Anforderungen und Gegebenheiten im
Sozialraum intensiv besprochen.

Ein weiteres gemeinsames und soziales Arbeitsfeld und Prasenz des Jobcenters Minchen ist
das Bund-Lander-Stadtebauférderungsprogramm "Soziale Stadt". Dieser Tatigkeitsbereich
beschrankt sich zurzeit auf die Stadtviertel Giesing, Ramersdorf, Berg am Laim und Neu-
aubing-Westkreuz.

Auch die vom Referat flr Bildung und Sport in Leben gerufenen Bildungslokale (z.Zt. im Ha-
senbergl, Neuperlach, Berg am Laim, Ramersdorf, Neuaubing-Westkreuz, Schwanthaler
Hoéhe und Riem) werden von den Jobcentern in den einzelnen SBH als Bildungsstatten fur die
Kundinnen und Kunden genutzt.

In einzelnen SBH kénnen Blrger und Birgerinnen auch sachkundig zum SGBII-Bezug und
Antragsausfillung in R&umen von Kooperationspartnern beraten werden. Die Beratung soll
bezlglich der anstehenden Onlineantragstellung eines Weiterbewilligungsantrages ausgebaut
werden. Der erzielte Effekt ist u. a. eine schnellere Bearbeitung durch qualitativ bessere An-
trage.

Mit dem Bezirksauschuss als ortliches kommunalpolitisches Gremium wird ebenfalls ein re-
gelmaRiger Kontakt und Austausch gepflegt. Je nach Thema oder Notwendigkeit gibt es Ge-
sprachsrunden mit den Vorsitzenden bzw. wird an den Blrgerversammlungen teilgenommen.

Die Kontaktpflege mit den 6rtlichen Polizeidienststellen ist auch ein Baustein der Zusammen-
arbeit im Rahmen der Sozialraumorientierung um die Schwierigkeiten eines Stadtviertels ins-
gesamt zu erfassen und Sicherheitsfragen, z.B. bei Vorkommnissen in den SBH, zu erértern
und abzustimmen.

Zuletzt soll noch auf die sehr wichtige Kooperation mit der Sozialplanung des Sozialreferates
hingewiesen werden. Ein enger Austausch von Erfahrungen und Wissen tber die Entwicklung
der Stadtviertel ist Voraussetzung fur mittel- und langfristige Planungen des Jobcenters.
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Anhang

Anlage zu 6.3.1

Clualifizierungsprojekte

im Verbundprojekt Perspektive Arbeit

Jobcenter Landeshaupistadt Manchen

Stand: Movember 2013

Projekt

Steps

Moma Lea

Job Fit fars Office
allmund

Job Fit fidrs Office
komipakt -
Wirtschaftshompetsnz &
EDW

Basisgualifizierung filr
den Beruf

FiBS - Mosaik

FiBS - Mosaik Plus
FiBS -
Mittelschulabschluss
nachholen

FiBS -
Buchhaltungsfachkraft

FiBS - Kompass

FiBS - Berufswegplanumg
fur Migrantimnen
Grundgualfizienung mit
Zertifikat zur Assistentin
in Hauswirtschaft und
Servics

Betreuungsassistentin,
Pflegeassist=ntin

Fraxisorientisrts
Qualifizierung

STEF IM

Trager

Avanta

myHE GmbH

Frau und Beruf GmbH;

Frauven-Computer-Schule

AG

Frau und Beruf GmbH;

Frauen-Computer-Schule

AG

Efeus Biinchen

Initiativgruppe e.\W.

Initiativgruppe e.\W.

Initiativgruppe & %W

Initiativgruppe & %W

Initiativgruppe & %W

Initiativgruppe e %W

Donma Mobile AKA

Donma Mobile AKA

FPeter Schnabl Fort-
Weiterbildung

bfz gGmbH

umid

jobcenterr

MiineEnfrn b

Inhalt

Teilgqualifizierumgsbaustein "Blroprozesse
umsetzen”, ECDL. Prakiikum,
Bewerbungstraining

Goethe-Zertifikatsprofung B1, B2, T2,
Praktikum ., Berufsfelder Biro, Gesundheits- und
Krankenpflege, Handel und Verkauf

Hompetenzerfassung, modulare kfm. Bausteine,
Praktikum, Jobcoaching

Bewerbungstraining, modulare kifm. Bausteine,
Jobcoaching

Deutsch, mathematische Grundlagen,
Bewerbungstraining, Fachpraktische Ausbildung
Zertifikat, Vorbersitung auf welterfihrende
Qualifizienung

Bewerbungstraining, Crientienung Arbeitsmarkt,
Std@rkung Selbstbewusstsein

\Vorbereitung Dur Prdfung fiir extemen
Mittelschulabschiuss, Bewsrbungstraining.
Aufbau imndividueller Berufsperspektive
\Vorbereitung Dur Prdfung fiir extemen
Mittelschulabschiuss, Deutsch als
Fremdsprachs, Mathematik

Grundlagen Buchfihrung, DATEW-Schulumg.
Geschaftssprache Deutsch,
Bewerbungstraining, Praktikum

Berufliche Meuorientisrung, Deutschuntermicht
zur Vorbersitung Priofung und Durchfiihrumg
TestDaF (B2 - C1), Bewerbungstraimimg
Berufswegplanumg. Hilfe bei
Anerkennungswerfahiren, Unierstit=zung bei
Stellensuche und Bewerbungen

Berufsbilder in Hauswirtschaft, Kilche, Service
und Gastronomie, Emmahrungsiehre,
Interkufurelle Kompetenz, Bewerbungstraining,
Praktikum

Qualifiziensng zum / zur Betreuungsassistentin
nach § 87b Abs. 3 55GB X oder zum f zur
Pflegeassistent’in fiir Hauswirtschaft und Fflege

Coaching, Handlungs- und bedarfsorientiertes
Bewerbungstraining, ECW- und
Dienstleistungsiraining. berufliche Qualifizienung
Deutschuntermicht, Bewsrbungstraining,
Qualifizisrung in Modulen (u.a. Lager, Metall,
Filege, ...}, Praktkum
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Projekt

JobSTEP

JOBChancen Mutter
AKTIN

JOBChancen PLUS

JOBTrain

Karla Start Basis

Personen & Objekis

schitzen - PLAM A for
Ausbildung und Arbeit

Werkauf - PLAM & fur

Ausbildung und Arbeit

Tumming Tables zur

Ausbildungsvorbersitung
wvon Geflichteten in der

Gastronomis
Worbersitung zur
Ausbildung als
Pllegefachhelfer'-in,

Pllegefachfrauw'Pilegefac

hrnamn

Fweijahrige Firderung

und Ausbildumg im der
Pflegefachhilfe
[Altenpflege]

Trager

DEB gGmbH Minchen

IBFro e\,

IBFro ..

IBFro e\,

diakonia GmbH

Initiativgrupps & W

Initiativgrupps & W

Thirive Intermational e\

myYHES GmbH & Akadernie

Staditisches Klinikum
Minchen

MONCHEMNSTIFT GmbH

Inhalt

Intensives Gruppen- und Einzelcoachimg, EDW-
Kurs, Ersthelfer, Bewerbungstraining,
Zertifizierte Qualifizierungsbausteine wahbweise
in den Berufsfelderm Handel/Einzelhanda! und
LagerLogistik, Praktika, Englischtraining
Crualifizierung zum't zertifizierten Office-
Amerendenin mit Qualiizisrungsbausisinen aus
Biiro, Dienstleistung und Pilege, ECDL
Cualifizierung zum't zertifizierten Office-
Amwender/in mit Qualifisierungsbausteinen aus
Biiro, Werkawf und Pflege, ECDL, Business-
Emnglisch

Qualifizierung filir die Bereiche Verkauf und
Hundenberatung, Maglichkeit zum
Hassenschein, Praktikbum,
GFesundheitsmanagement, Bewerbungstraiming
Grundlagen EDV, Bewerbungstraining, Dewtsch-
Konversation, Wermittlung won
Scehldzselkompetenzen

IHE -zertifiziers Teilgualifizisnung (TQ) der
Benufsausbhildung Fachkraft fur Schutz wund
Sicherheit, Praktikum, Sachkundeprifung nach
5345 Gew, Bewsrbumgsiraining, EOW
Fachuntermicht zu Themen wis
Werkaufsgespriache & Hundensendics,
kaufmannisches Rechnen usa.,
verkaufsspezifisches Sprachiraining.
Bewerbungsunterlagen, Praktikummn
Worbersitung der Teilnehmer fr eime
Auskbildung im gastronomischen Bersich,
Praktikum, Deutsch in der Gastromomie,
Rechmen, Lebensmittelhunds,
Hygieneschulungsprifung

Worbersitung 2ur Ausbkildung als
PAlegefachhelfer-in,
Fllegefachfrau/Fllegefachmann, Erwerb des
Zoethe-Sprach-Zerifikats B2, Pliegauntemchit

Dweidjahrger Lehrgang zur Pllegefachhilfe (mach
BFSO Alenpfiege), Ereerk des Goethie-Sprach-
Zertifikats B2
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Glossar®

Arbeitslose Personen sind arbeitslos, wenn sie

® nicht in einem Beschéftigungsverhdltnis stehen oder weniger als 15 Stunden pro Wo-
che arbeiten

e  eine versicherungspflichtige zumutbare Beschéftigung suchen und dabei den Vermitt-
lungsbemuihungen zur Verfiigung stehen und

e sich bei einer Agentur fiir Arbeit oder einem Jobcenter arbeitslos gemeldet haben
Teilnehmer an MaRnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik gelten nicht als arbeitslos.
Nicht als arbeitslos gelten ferner Personen, die

e  mehr als zeitlich geringfligig erwerbstétig sind (mindestens 15 Stunden pro Woche),
® nicht arbeiten dirfen oder kénnen

e ihre Verfugbarkeit einschranken,

e die Regelaltersgrenze erreicht haben,

e  sich als Nichtleistungsempfanger langer als drei Monate nicht mehr bei der zustandigen
Agentur fur Arbeit bzw. dem zusténdigen Jobcenter gemeldet haben,

e  arbeitsunfahig erkrankt sind,
e  Schiler, Studenten und Schulabgéanger, die nur eine Ausbildungsstelle suchen sowie

e  arbeitserlaubnispflichtige Auslander und deren Familienangehdrigen sowie Asylbewer-

ber ohne Leistungsbezug, wenn ihnen der Arbeitsmarkt verschlossen ist.
Arbeitslosigkeit ist keine notwendige Voraussetzung um Arbeitslosengeld Il (ALG Il) beziehen zu
kénnen. ALG Il kann z.B. auch ergénzend zu Einkommen aus Erwerbstétigkeit bezogen werden,
wenn dieses Einkommen oder vorhandenes Vermdgen nicht zur Deckung des Bedarfs ausreicht.

Arbeitslosenquoten zeigen die relative Unterauslastung des Arbeitskrafteangebots an, indem sie
die (registrierten) Arbeitslosen zu den Erwerbspersonen (EP = Erwerbstatige + Arbeitslose) in Be-
ziehung setzen.
Der Kreis der Erwerbspersonen bzw. der Erwerbstétigen kann unterschiedlich abgegrenzt wer-
den:
a) Arbeitslosenquote, bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen (EP):
Alle zivilen Erwerbstatigen sind die Summe aus den abh&ngigen zivilen Erwerbstatigen so-
wie Selbststandigen und mithelfenden Familienangehérigen. Die Arbeitslosenquote auf der
Basis aller zivilen Erwerbspersonen errechnet sich entsprechend als:
Arbeitslose,
alle ziv. Erwerbstatige, + Arbeitslose,
a = aktueller Zeitpunkt
t = terminierter Zeitpunkt (Zeitpunkt Erhebung der Bezugsgroie)
Die Ausfiihrungen im Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm beziehen auf die 0.g. Quote.

Arbeitslosenquote

Al = %100

b) Arbeitslosenquote, bezogen auf die abhangigen zivilen Erwerbspersonen (AEP):
Der Nenner enthélt nur die abhéngigen zivilen Erwerbstétigen, d. h. die Summe aus sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten (einschl. Auszubildende), geringfiigig Beschaftigten und
Beamten (ohne Soldaten). Daraus errechnet sich die Arbeitslosenquote auf der Basis der
abh. ziv. Erwerbspersonen:
_ Arbeitsloze,
AEFabh. ziv. Erwerbstatige, + Arbeitslose,
a = aktueller Zeitpunkt
t = terminierter Zeitpunkt (Zeitpunkt Erhebung der BezugsgréRe

Al

¥ 100

Mit dem Begriff Aufstocker werden diejenigen Personen bezeichnet, die neben Arbeitslosengeld
nach dem Dritten Buch Sozialgesetzbuch (SGB Ill) auch Leistungen nach dem Zweiten Buch So-
zialgesetzbuch (SGB 1) beziehen. Es handelt sich demnach um Personen, deren Arbeitslosen-
geld nicht ausreicht, um den Bedarf der Bedarfsgemeinschaft zu decken. Neben Arbeitslosengeld
erhalten diese Personen dann auch Arbeitslosengeld Il. Das Arbeitslosengeld wird um die ent-
sprechenden Leistungen des SGB Il ,aufgestockt".

Aufstocker

14 Quelle, wenn nicht anderweitig bezeichnet: http:/statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Grundla-
gen/Glossare/Glossare-Nav.html
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Bedarfsgemeinschaften

Beschaftigungsorientiertes
Fallmanagement

Beschéaftigungsquote

Eingliederungsquote

Eine Bedarfsgemeinschaft (BG) bezeichnet eine Konstellation von Personen, die im selben Haus-
halt leben und gemeinsam wirtschaften. Eine BG (nach § 7 SGB Il) hat mindestens einen er-
werbsfahigen Leistungsberechtigten (eLb). Des Weiteren zéhlen dazu:

e weitere eLb,

e  die im Haushalt lebenden Eltern oder der im Haushalt lebende Elternteil eines unverheirate-
ten erwerbsféhigen Kindes, welches das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet hat und der/die
im Haushalt lebende Partner/-in dieses Elternteils,

®  als Partner/-in des eLb

o die/der nicht dauernd getrennt lebende Ehegattin/Ehegatte,

o der/die nicht dauernd getrennt lebende Lebenspartner/-in,

O eine Person, die mit dem erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in einem gemein-
samen Haushalt so zusammenlebt, dass nach verstandiger Wirdigung der wech-
selseitige Wille anzunehmen ist, Verantwortung fireinander zu tragen und firei-
nander einzustehen,

e die dem Haushalt angehdérenden unverheirateten Kinder der in den ersten drei aufgezéhlten
Punkten genannten Personen, wenn sie das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, so-
weit sie die Leistungen zur Sicherung ihres Lebensunterhaltes nicht aus eigenem Einkom-
men oder Vermdgen beschaffen kdnnen.

Der Begriff der BG ist enger gefasst als derjenige der Haushaltsgemeinschaft respektive Woh-

nungsgemeinschaft, zu der alle Personen gehoren, die auf Dauer mit einer BG in einem Haushalt

leben und wirtschaften. So zahlen z. B. GroReltern und Enkelkinder sowie sonstige Verwandte
und Verschwagerte nicht zur BG. Von jedem Mitglied der BG wird erwartet, dass es sein Einkom-
men und Vermoégen zur Deckung des Gesamtbedarfs aller Angehérigen der BG einsetzt (Aus-
nahme: Kinder). Es besteht eine sog. bedingte Einstandspflicht.

Zweckgemeinschaften (wie z. B. Studenten-WGs) fallen nicht unter die Definition der BG.

Fallmanagement in der Beschéftigungsforderung ist ein auf den Kunden ausgerichteter Prozess
mit dem Ziel der méglichst nachhaltigen Integration in den Arbeitsmarkt. In diesem kooperativen
Prozess werden vorhandene individuelle Ressourcen und multiple Problemlagen methodisch er-
fasst und gemeinsam Versorgungsangebote und Dienstleistungen geplant, die anschlieRend vom
Fallmanager implementiert, koordiniert, iberwacht und evaluiert werden. So wird der individuelle
Versorgungsbedarf eines Kunden im Hinblick auf das Ziel der mittel- und/oder unmittelbaren Ar-
beitsmarktintegration durch Beratung und Bereitstellung der verfiigbaren Ressourcen abgedeckt
und seine Mitwirkung eingefordert.

Quelle: Zentrale der BA, SGB II-Fachkonzept-Fallmanagement

Die Beschéftigungsquote im Rahmen der Beschaftigungsstatistik ist der prozentuale Anteil der
sozialversicherungspflichtig bzw. geringfiigig Beschaftigten (am Wohnort) an der Bevélkerung im
jeweiligen Alter (von 15 bis unter 65 Jahren sofern nicht anders angegeben). Beamte, Selbststan-
dige und andere nicht sozialversicherungspflichtige Erwerbstétige sind in der Kennzahl nicht be-
ricksichtigt. Personen in Vollzeit- und in Teilzeitbeschéaftigung werden gleichermaf3en gezéhlt, so
dass unterschiedliche Arbeitszeitvolumina keinen Einfluss auf den Indikator haben. Die Beschafti-
gungsquote ist als ein Schlisselindikator zur Beurteilung des Beschaftigungsstandes in einer Re-
gion zu beurteilen. Sie zeigt an, in welchem Umfang sich soziodemographische Voraussetzun-
gen, insbesondere Zahl und Struktur der Bevolkerung, auf die Beschéftigung auswirken. Die Nen-
nergrof3e, die Zahl der erwerbsfahigen Personen von 15 bis unter 65 Jahren, hangt von mehreren
Faktoren ab. Geburtenentwicklung und Lebenserwartung wirken eher langfristig, kurz-, mittel- und
langfristigen Einfluss haben Wanderungen und Pendlerstrome. Welcher Anteil der erwerbsfahi-
gen Bevdlkerung einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung nachgeht, unterliegt eben-
falls vielfaltigen, regional unterschiedlich ausgeprégten Einflissen. Dazu gehoren die Erwerbsnei-
gung in der Bevolkerung, die Wirtschaftslage der Unternehmen sowie qualitative Aspekte des Zu-
sammenspiels von Arbeitskrafteangebot und -nachfrage, darunter auch die Arbeitsmarktpolitik.

Die Eingliederungsquote als aussagekraftigerer Wirkungsindikator weist den Zustand ,in sozial-
versicherungspflichtiger Beschéftigung zum Zeitpunkt 6 Monate nach Teilnahmeende® nach, und
liefert somit einen wichtigen Anhaltspunkt fir die Beurteilung der Wirksamkeit von MaRnahmen
der aktiven Arbeitsforderung.

Sie sagt aus, zu welchem Anteil MaBhahmeabsolventen in angemessener Zeit im Anschluss an
die MaRnahme eine Beschaftigung aufgenommen haben.
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Erwerbsfahige Leistungs-
berechtigte

Erwerbspersonenpotenzial

Erwerbstatige Arbeitslo-
sengeld llI-Bezieher

Hilfebedurftigkeit

Integrationen

Integrationsquote

Als erwerbsféhige Leistungsberechtigte (eLb) gelten gem. § 7 SGB Il Personen, die

e das 15. Lebensjahr vollendet und die Altersgrenze nach § 7a SGB Il noch nicht erreicht
haben,

e  erwerbsfahig sind,
e hilfebedurftig sind und

e  ihren gewdhnlichen Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland haben.
Als erwerbsfahig gilt gem. § 8 SGB II, wer nicht durch Krankheit oder Behinderung auf absehbare
Zeit auf3erstande ist, unter den Ublichen Bedingungen des allgemeinen Arbeitsmarkts mindestens
drei Stunden téglich erwerbstétig zu sein.

Das Erwerbspersonenpotenzial umfasst alle Menschen einer Wohnbevdlkerung, die arbeiten kon-
nen, wollen und durfen. Als Maf fiir das Arbeitskrafteangebot beinhaltet es sowohl die Personen,
die ihren Erwerbswunsch realisiert haben (Erwerbstétige, Beschaftigte) als auch diejenigen, de-
nen das noch nicht gelungen ist (Beschéftigungslose). Mit anderen Worten: Zahlt man zu den Er-
werbspersonen (Erwerbstatige und Arbeits- bzw. Erwerbslose) noch die Stille Reserve hinzu,
spricht man vom Erwerbspersonenpotenzial; dieses wird jahrlich vom IAB geschétzt.

Erwerbstatige Arbeitslosengeld II-Bezieher werden definiert als erwerbsféhige Leistungsberech-
tigte (eLb), die Leistungen aus der Grundsicherung fir Arbeitsuchende (Leistungsanspruch vor
Sanktion) beanspruchen und gleichzeitig Brutto-Einkommen aus abhéngiger oder selbststandiger
Erwerbstatigkeit beziehen. Fir den Begriff ,erwerbstatige Arbeitslosengeld II-Bezieher” bzw. kurz
Lerwerbstatige Alg II-Bezieher” wird auch synonym der Begriff ,Erwerbstatige Leistungsbezieher
in der Grundsicherung fir Arbeitsuchende® verwendet.

In der offentlichen Diskussion hat sich fir erwerbstatige Alg II-Bezieher die Bezeichnung "Auf-
stocker" (teilweise auch ,Ergéanzer”) durchgesetzt. Dabei werden Aufstocker haufig gleichgesetzt
mit Vollzeitbeschaftigten, deren Lohn nicht ausreicht um auf dem soziokulturellen Existenzmini-
mum zu leben. Das legt die Bezeichnung ,Aufstocker” auch nahe, weil nach allgemeinem Ver-
standnis etwas Grol3eres (das Einkommen aus Erwerbstatigkeit) durch etwas Kleineres (Arbeits-
losengeld Il) ,aufgestockt® wird. Das ist aber nur eine mégliche Variante. In der Mehrzahl der
Féalle wird eher das Arbeitslosengeld Il durch Erwerbseinkommen ergénzt und der Leistungsan-
spruch verringert. Die Statistik der Bundesagentur fir Arbeit spricht deshalb neutral von erwerb-
statigen Leistungsbeziehern in der Grundsicherung fir Arbeitsuchende bzw. kirzer erwerbstati-
gen Arbeitslosengeld II-Beziehern.

Erwerbstétige Arbeitslosengeld I1-Bezieher werden aus den Daten der Grundsicherungsstatistik
ermittelt. Dabei werden alle eLb bericksichtigt, die laufend Leistungen aus der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende dem Grunde nach beanspruchen, d.h. einen laufenden Leistungsanspruch vor
einer eventuellen Sanktionierung haben und gleichzeitig ein zu bericksichtigendes Einkommen
aus abhangiger oder selbstandiger Erwerbstatigkeit erzielen, das im entsprechenden Berichtsmo-
nat bei der Anspruchsberechnung der Grundsicherungsleistung Beriicksichtigung findet.

Hilfebedirftig ist nach § 9 SGB Il, wer seinen Lebensunterhalt nicht oder nicht ausreichend aus
dem zu bertcksichtigenden Einkommen oder Vermdgen sichern kann und die erforderliche Hilfe
nicht von anderen, insbesondere von Angehdrigen oder von Tragern anderer Sozialleistungen er-
halt.

Eine Integration liegt vor, wenn ein erwerbsfahiger Leistungsberechtigter eine sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigung, eine voll qualifizierende berufliche Ausbildung oder eine selbstan-
dige Erwerbstatigkeit aufnimmt.

Die Integrationsquote stellt den Anteil der in Erwerbstatigkeit (sozialversicherungspflichtigen Be-
schaftigung, selbststandigen Beschaftigung, berufliche Ausbildung) integrierten Personen gemes-
sen an allen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten dar.
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Kosten der Unterkunft

Langzeitarbeitslose

Langzeitleistungsbezieher

Nachhaltigkeitsquote

Schwerbehinderte Men-
schen

Zahlungsanspruch

Alle im Rahmen der Gewéhrung von Leistungen zum Lebensunterhalt zu erbringenden Leistun-
gen fur die Unterkunft und Heizung der Bedarfsgemeinschatft (§ 22 SGB Il). Differenziert werden
kann zwischen den laufenden Kosten fiir Unterkunft und Heizung sowie den einmaligen Kosten
fur Instandhaltung und Reparatur bei selbstgenutztem Wohneigentum, Wohnungsbeschaffung
und die Ubernahme von Mietschulden (§ 22 Abs. 2, 6 und 8).

Als Langzeitarbeitslose gelten nach § 18 SGB Ill alle Personen, die am jeweiligen Stichtag der
Zahlung 1 Jahr und langer bei den Agenturen fur Arbeit oder bei den Trégern fir Grundsicherung
fur Arbeitsuchende nach dem SGB Il arbeitslos gemeldet waren.

Langzeitleistungsbezieher sind erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die in den vergangenen 24
Monaten mindestens 21 Monate hilfebedurftig nach dem SGB Il waren.

Eine nachhaltige Integration liegt vor, wenn die betreffende Person zwdlf Monate nach der zu be-
ricksichtigenden Integration noch bzw. wieder sozialversicherungspflichtig beschéftigt ist. Dabei

ist es irrelevant, ob die urspriingliche Integration urséchlich fur das aktuell bestehende Beschafti-
gungsverhaltnis gewesen ist. Ferner haben Unterbrechungen der sozialversicherungspflichtigen

Téatigkeit(en) keine Auswirkung auf die Nachhaltigkeitsbetrachtung.

Die Angaben werden aus den Beschaftigtendaten ermittelt. Entscheidend ist allein der Beschafti-
gungsstatus der Person an dem Stichtag, der ein Jahr nach dem Berichtsmonat der Integrations-
zahlung liegt.

Mehrere Beschéftigungen, die nur zusammen die Sozialversicherungsgrenze tberschreiten, zah-
len ebenfalls als eine sozialversicherungspflichtige Beschéftigung und sind deshalb zu beriick-
sichtigen.

Schwerpunkt der Detailanalyse ist die Nachhaltigkeit sozialversicherungspflichtiger Integrationen
im Jahresfortschrittswert (= kumuliert), die sich wie folgt berechnet:

Summe der nachhaltigen Integrationen von erwerbsféhige Leistungsberechtigten (eLb) seit Be-
ginn des Berichtsjahres bis einschlieRlich des betrachteten Berichtsmonats dividiert durch die
Summe der Integrationen in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung im Vergleichszeitraum
des Vorjahres multipliziert mit 100.

Das Ergebnis des Nenners ist lediglich eine Teilmenge der Anzahl Integrationen des Zielindika-
tors, da eLb, die durch die Aufnahme einer vollgualifizierenden Berufsausbildung oder einer selb-
standigen Erwerbstatigkeit integriert wurden, nicht Gegenstand der Erganzungsgrof3e sind.
Daten der Beschaftigungsstatistik stehen nach einer Wartezeit von 6 Monaten annahernd voll-
standig zur Verfigung. Dadurch verzdgert sich die Berichtsfahigkeit zusatzlich um ein halbes
Jahr. D. h. das Ergebnis der Nachhaltigkeit einer Integration des Berichtsmonats Februar

2011 (Z&hlung der Person als Bestand eLb im Berichtsmonat Januar 2011 vorausgesetzt), das
fur den Stichtag des Berichtsmonats Februar 2012 zu ermitteln ist, kann erst mit Ladestand Au-
gust 2012 aufbereitet und verdffentlicht werden.

Schwerbehinderte Menschen — im Sinne des § 2 (2), (3) SGB IX — sind Personen mit einem Grad
der Behinderung von wenigstens 50.

Den schwerbehinderten Menschen gleichgestellt sind behinderte Menschen mit einem Grad der
Behinderung von weniger als 50, aber wenigstens 30, wenn sie infolge ihrer Behinderung ohne
die Gleichstellung einen geeigneten Arbeitsplatz im Sinne des § 73 SGB IX nicht erlangen oder
nicht behalten kénnen.

Der Zahlungsanspruch stellt den Betrag dar, der den Personen fur SGB-II-Leistungen zusteht und
der tatséchlich der Bedarfsgemeinschaft gewéahrt wird.

Ausgangspunkt fur die Berechnung des Zahlungsanspruchs ist der individuelle Bedarf. Dieser
wird um ggf. vorhandenes Einkommen reduziert und hieraus zunéchst der Leistungsanspruch er-
rechnet. Werden vom Jobcenter Sanktionen ausgesprochen, so mindern diese den Leistungsan-
spruch. Der um den Sanktionsbetrag reduzierte Leistungsanspruch ist der Zahlungsanspruch.
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